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Interview mit Landrat
Dr. Joachim Blase

Herr Dr. Blése, das Jahr 2024 liegt nun hinter uns —
ein Jahr mit vielen Herausforderungen, aber sicher
auch mit einigen Erfolgen. Was war aus lhrer Sicht
besonders pragend fir das Jobcenter Ostalbkreis in
diesem Jahr?

Das Jahr 2024 war erneut geprégt von groBen Herausforde-
rungen — aber auch von spirbarem Fortschritt. Die Integration
geflichteter Ukrainerinnen und Ukrainer bleibt eine der zen-
fralen Aufgaben im Ostalbkreis. Die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter des Jobcenters leisten dabei tagtaglich AuBer-
ordentliches. Es braucht nicht nur Geduld, Sprachférderung
und Qualifizierung, sondern auch gezielte arbeitsmarkipoliti-
sche Instrumente. Mit dem ,Jobturbo” wurde 2024 strategisch
daran gearbeitet, eine schnelle Integration wéhrend des
Spracherwerbs zu férdem. Dies ist in viele Féllen gelungen,
gleichzeitig hat sich aber auch gezeigt, dass Sprache der
Schlussel fir eine erfolgreiche und vor allem nachhaltige Inte-

gration bleibt.

Viele Menschen spiren derzeit die Verdnderungen
auf dem Arbeitsmarkt. Wie hat sich die wirtschaftliche
Lage im vergangenen Jahr auf die Arbeit im Jobcenter
ausgewirki?

Die wirtschaftliche Gesamtlage hat sich veréndert — Unsicher-
heit und struktureller Wandel pragen viele Bereiche. Gerade
in solchen Zeiten ist Verlgsslichkeit besonders wichtig. Genau
das hat unser kommunales Jobcenter auch 2024 unter Beweis
gestellt, fur Arbeitgeber wie fur Arbeitssuchende. Der Fach-
kraftemangel bleibt branchentbergreifend eine grofe Heraus-
forderung. Umso wichtiger sind die gezielte Qualifizierung
und die passgenaue Vermittlung - auch mit Blick auf Men-

schen mit Migrationshintergrund.

gemeinsam fur die Menschen

Ein Ereignis hat das Jahr 2024 ganz besonders ge-
prégt: Der langjéhrige Geschéftsfiihrer des Jobcenters,
Herr Koch, ist in den Ruhestand gegangen. Wie be-
werten Sie diesen Wechsel und was bedeutet er fir
die Zukunft des Jobcenters?

Ja, das war in der Tat ein besonderer Moment. Nach zwalf
Jahren erfolgreicher und engagierter Arbeit hat Herr Koch
das Jobcenter verlassen und seinen wohlverdienten Ruhe-
stand angefreten. Mit viel Herzblut und einem klaren Werte-
verstandnis hat er die Entwicklung des Jobcenters maBgeblich
geprégt — immer nah an den Mitarbeitenden und mit dem
festen Willen, Gutes fur die Menschen im Ostalbkreis zu

bewirken. Dafir danke ich ihm sehr herzlich.

Gleichzeitig freue ich mich auf seinen Nachfolger, Albert
Ksble. Mit seiner Erfahrung und seiner besonnenen Art wird
er das Jobcenter sicher gut fihren — auch wenn auf ihn grofie
Herausforderungen warten. Die politischen Weichenstellungen
der neuen Bundesregierung sind noch nicht alle bekannt,
aber ich bin sicher: Das Jobcenter und das Landratsamt wer-
den auch kiinftig entschlossen und flexibel auf neue Rahmen-

bedingungen reagieren.

Neben diesen personellen Verénderungen hat sich
das Jobcenter auch intern weiterentwickelt. Kénnen
Sie uns einen Einblick geben, welche Fortschritte hier
gemacht wurden?

Ein groPer Schritt war sicherlich die Digitalisierung. Viele in-
terne Prozesse wurden modernisiert, digitale Angebote fur

Kundinnen und Kunden ausgebaut. Das verbessert nicht nur
die Effizienz, sondern auch den Service. Es zeigt: Wir denken
zukunftsorientiert und arbeiten konfinuierlich an Verbesserungen

—im Interesse aller, die auf unsere Unterstiitzung angewiesen

sind.

Wenn Sie auf all diese Entwicklungen blicken — was
wiinschen Sie sich fir die Zukunft des Jobcenters und
fur die Menschen in unserem Landkreis?

Ich wiinsche mir, dass das Jobcenter auch weiterhin nah bei
den Menschen bleibt — mit einem offenen Ohr, mit Pragma-
tismus und mit der Uberzeugung, dass jeder Mensch eine

Chance verdient. Ich danke allen Mitarbeitenden fir ihren

Einsatz und ihr Engagement.

Mége auch das kommende Jahr vom Geist der Zusammen-

arbeit und der Verantwortung gepréigt sein.

Jobcenter Ostalbkreis Geschdftsbericht 2024

Landrat Dr. Joachim Blase
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Im Gesprach:

Thomas Koch
& Albert Koble

Das Jahr 2024 war geprégt von tiefgreifenden politischen Ver-
anderungen und groPen gesellschaftlichen Herausforderun-
gen. Besonders im Fokus standen die Integration gefluchteter
Menschen aus der Ukraine, die Anerkennung ausléndischer
Berufsabschlusse und die damit verbundenen Qualifizierungs-
maPnahmen. Doch nicht nur nach auBen, auch innerhalb des
Jobcenters Ostalbkreis brachte dieses Jahr einen bedeuten-
den Wandel: Nach 13 Jahren erfolgreicher Leitung tbergab
Thomas Koch die Geschéftsfihrung an seinen Nachfolger
Albert Ksble.

In einem gemeinsamen Gesprach blicken beide auf das ver-
gangene Jahr zuriick — und wagen einen Ausblick auf das

Kommende.

Herr Koch, wenn Sie auf lhre Zeit als Geschdftsfihrer
zuriickblicken — was hat lhnen besonders Freude be-
reitet?

Thomas Koch: ,Ich habe diese Zeit als besonders intensiv und
zugleich sehr bereichernd erlebt. Das Jobcenter Ostalbkreis
mitzugestalten, es politisch auf kommunaler Ebene zu positio-
nieren und die parinerschafiliche Zusammenarbeit mit dem
Landratsamt, dem Wirtschaftsministerium, dem Landkreistag
sowie der Agentur fur Arbeit - das alles war fur mich von gro-
Bem Wert. Ebenso erfilllend war es, gemeinsam mit unseren
Mitarbeitenden [8sungsorientiert zu arbeiten, den regionalen
Arbeitsmarkt weiterzuentwickeln und dabei stets die Men-
schen im Blick zu behalten. Gemeinsam haben wir viele Krisen
gemeistert — von der Pandemie Uber Fluchtlingsbewegungen
bis hin zu politischen Umstrukturierungen. Nach 13 Jahren
Ubergebe ich die Verantwortung nun mit einem weinenden
und einem lachenden Auge an Albert Ksble — mit viel Zuver-

sicht und Vertrauen in eine erfolgreiche Zukunft.”

gemeinsam fur die Menschen

Herr Kéble, was hat Sie motiviert, die Geschdftsfih-
rung im Jobcenter Ostalbkreis zu tbernehmen?

Albert Ksble: ,Nach 20 Jahren als Geschaftsfuhrer im Job-
center Heidenheim war fir mich klar: Es ist Zeit fur eine neue
Herausforderung. Der Ostalbkreis ist nicht nur mein Geburfs-
landkreis - er bietet als kommunales Jobcenter auch viel

Gestaltungsspielraum. Mit tber 200 Mitarbeitenden an ver-
schiedenen Standorten reizt mich die Vielfalt der Aufgaben
sehr. Ich freue mich auf die Zusammenarbeit und darauf,

meine Erfahrungen in die Weiterentwicklung des Jobcenters

einzubringen.”

Herr Koch, welche Herausforderungen haben Sie im
Geschéftsjahr 2024 besonders beschéftigt?

Thomas Koch: ,Die Integration der aus der Ukraine Gefluch-
teten war auch 2024 ein zentrales Thema. Nach erfolgrei-
chem Spracherwerb ging es darum, durch gezielte Qualifizie-
rungen berufliche Perspektiven zu schaffen. Die Anerkennung
ukrainischer Abschlusse ist oft schwierig — umso wichtiger war
es, individuelle Férderungen zu erméglichen. Gleichzeitig
haben wir intern mit Nachdruck die Digitalisierung vorange-
frieben — unter anderem mit der Entwicklung einer Jobcenter-
App, die Verwaltungsprozesse vereinfachen und unsere

Kundinnen und Kunden entlasten soll.”

Wie hat sich die Arbeitsmarktsituation im Laufe des
Jahres entwickelt?

Thomas Koch: ,Zu Jahresbeginn waren die Rahmenbedingun-
gen posifiv: sinkende Arbeitslosenzahlen, steigende Qualifi-
zierungen und eine solide Finanzausstattung. Wir konnten mit

Rickenwind in das Jahr starten.”

Albert Ksble und Thomas Koch

Albert Ksble: ,Im weiteren Jahresverlauf zeigte sich allerdings
eine Kehrseite: Das Stellenangebot schrumpfte, Kurzarbeit
nahm zu, und die Unterstitzungsméglichkeiten fir Menschen
mit Sprachbarrieren wurden weniger. Umso wichtiger ist es
jetzt, bestehende Arbeitgeberkontakte zu stérken und neve zu
knupfen — und zugleich Menschen gezielt auf den deutschen

Arbeitsmarkt vorzubereiten.”

Was méchten Sie, Herr Koch, Threm Nachfolger mit
auf den Weg geben?

Thomas Koch: ,Die Digitalisierung ist mir besonders wichtig -
hier méchte ich insbesondere die Weiterentwicklung der
Jobcenter-App und Projekte zur Prozessautomatisierung in

vertrauensvolle Hénde bergeben. Es wird entscheidend sein,

Verwaltungsaufwand zu reduzieren und Raum fur die inhalt-

liche Arbeit zu schaffen.

Ich bin Uberzeugt, dass Albert Ksble mit seiner Erfahrung,
Kompetenz und dem nétigen Fingerspitzengefihl diesen Weg

erfolgreich fortsetzen wird.”

Albert Ksble: Vielen Dank fur das Vertrauen. Ich bin auf ein
engagiertes Team gestoBen, das bereifs viel geleistet hat. Die
begonnenen Projekte werde ich mit voller Kraft weiterverfol-
gen. Die Herausforderungen, die sich aus veranderten polifi-
schen und wirtschaftlichen Rahmenbedingungen ergeben,
nehme ich als Chance. Gemeinsam mit den Kolleginnen und
Kollegen bin ich sicher, dass wir auch kommende Aufgaben

mit Herz, Verstand und Teamgeist meistern werden.”
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Mein Jobcenter
Ostalbkreis-App:

Ein Meilenstein in der

digitalen Kommunikation

Am 12. Dezember 2024 wurde im Jobcenter Aalen die ,Mein
Jobcenter Ostalbkreis”-App offiziell vorgestellt. Mit diesem
neuen digitalen Angebot wird es Birgergeldempféngern er-
heblich erleichtert, mit dem Jobcenter in Kontakt zu treten. In
entspannter Atmosphéire prasentierten Vertreter des Jobcenters
gemeinsam mit dem Entwicklerteam des Start-up Unterneh-
mens aus Aalen die App und gaben in einem Video-Interview
Einblicke in deren Funkiionen. Die Einfihrung der Anwendung
markiert einen wichtigen Schritt auf dem Weg zur Digitalisie-
rung des Jobcenters Ostalbkreis. Thomas Koch, scheidender
Geschdfsfihrer des Jobcenters, betonte die Bedeutung dieses
Projekts: ,Wir machen einen entscheidenden Schrift in Richtung
Digitalisierung. Die App ist genau auf die Bedurfnisse der Br-
gergeldempfanger zugeschnitten, wahrend sie gleichzeitig
den Verwaltungsaufwand im Jobcenter reduziert. “ Mit der
neuen App kénnen Birgergeldempfanger Dokumente schnell
und sicher hochladen, was die Bearbeitungszeit erheblich

verkirzt. Benjamin Schén, Systembetreuer des Jobcenters, er-

gemeinsam fur die Menschen

klarte: ,Mit der App eréffnen wir einen digitalen Kommunika-
tionsweg.” Zudem sorgt die automatische Zuordnung hoch-
geladener Unterlagen fur eine spirbare Entlastung der Mit-
arbeiter. Philipp Priemer, ebenfalls fir die App verantwortlich,
unterstrich diesen Aspekt: , Mit rund 5.000 E-Mails, die monat-
lich im Jobcenter eingehen, sorgt die App fur eine automati-

sche Zuordnung an die zustéindigen Mitarbeiter. Das reduziert

den Verwaltungsaufwand und beschleunigt die Prozesse.”

Datensicherheit, Barrierefreiheit
und zukiinftige Entwicklungen

Neben der Effizienzsteigerung stand bei der Entwicklung der
App insbesondere der Schutz sensibler Daten im Fokus. Um
die Sicherheit der tbermittelten Informationen zu gewdhrlei-
sten, wurde die Anwendung mit modernen Verschlisselungs-
technologien ausgestattet und entspricht den Anforderungen
der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO). Dies stellt sicher,

dass personenbezogene Daten jederzeit geschitzt bleiben.
Ein weiterer wichtiger Aspekt ist die Benutzerfreundlichkeit.
Der kinftige Geschaftsfihrer Albert Ksble befonte, dass
auch Menschen mit geringen digitalen Vorkennmissen die

App problemlos nutzen kénnen: ,Unser Ziel ist es, allen Bur-

gergeldempféngern einen einfachen Zugang zu erméglichen.

Daher gibt es eine Funktion fur, Leichte Sprache’, um die Nut-
zung so barrierefrei wie méglich zu gestalten.” Doch die Ein-
fohrung der App ist nur der erste Schritt. Albert Ksble kiindigte
an, dass bereits an weiteren digitalen Lsungen gearbeitet
wird: ,\Wir werden die App kontinuierlich weiterentwickeln.
Ein nachster Meilenstein ist die Anbindung an die BundID,
um kinftig Anfréige direkt zu stellen und Bescheide digital zu

erhalten.”

Langfristig kénnte die App auch in anderen Bereichen des
Landratsamts Anwendung finden und Verwaltungsprozesse
optimieren. Die Verantwortlichen des Jobcenters zeigten sich
stolz auf das gemeinsam umgesetzte Projekt und dankten

allen Beteiligten fur ihr Engagement. Thomas Koch fasste zu-

sammen: ,Dieses Projekt war von Anfang an von Innovation

und Engagement geprégt. Ich freue mich, dass wir diesen be-

deutenden Schritt in die digitale Zukunft gemeinsam gehen

konnten.”

Einfihrung der App bringt digitale Innovation
und vereinfachte Kommunikation fir Birgergeld-
empfédnger und Arbeitssuchende

Am 14. November 2024 prasentierte das Jobcenter Ostalb-
kreis erstmals seine neue App ,Mein Jobcenter Ostalbkreis”
vor einer ausgewdhlten Gruppe interessierter Birgergeld-
empfdanger. Die Veranstaltung diente gleichzeitig als Testlauf,

um wertvolles Feedback zur Nutzererfahrung einzuholen.

Jobcenter Ostalbkreis Geschéftsbericht 2024

Wir wollen die Kommunikation mit den Mitarbeitenden ver-
einfachen und den Kunden erméglichen, Antrége, benétigte
Dokumente und Nachweise sicher und einfach an das Job-

center zu Ubermitteln”, erklérte Benjamin Schon.

Wehrend der Veranstaltung hatten die Teilnehmer die Gele-
genheit, die App herunterzuladen und auszuprobieren. Be-
sonders das Design, die Registrierung und das Versenden von
Nachrichten wurden auf Benutzerfreundlichkeit getestet. Laut
Schan liegt ein besonderer Fokus darauf, die App fir alle zu-
génglich zu machen, weshalb Inhalte zuséitzlich in leichter
Sprache angeboten werden. Die Resonanz der finf anwe-
senden Birgergeldempfanger fiel durchweg positiv aus. Ei-
nige bezeichneten die Einfihrung der App als ,einen kleinen
Workshop fur den Umgang mit dem Smartphone”. Einer der
Teilnehmer fasste seine Begeisterung treffend zusammen: ,Es

ist einfach, verstandlich und schnell - einfach eine gute Sache.”

Besonders begrift wurde die geplante Integration eines Ka-
lenders mit Push-Benachrichtigungen, der an wichtige Termine
im Zusammenhang mit dem Birgergeld erinnert. Ein weiteres
groBBes Thema war die Datensicherheit. Fur die Registrierung
sind nur grundlegende personenbezogene Daten erforder-
lich, um den Zugang so niedrigschwellig wie méglich zu ge-

stalten.

,Die Veranstaltung war ein voller Erfolg, weil wir wertvolles
Feedback und Kundenwiinsche einholen konnten”, resimierte
Schén. Das Jobcenter plant, das gesammelte Feedback in die
Weiterentwicklung der App einfliefen zu lassen und bedankt
sich ausdricklich bei den Teilnehmerm fur ihre engagierte Mit-
wirkung. Zukinftig ist geplant, dass das bereits vorhandene
personliche Postfach in der App die gesamte Kommunikation
uber das private Mailpostfach ersetzt. Das Jobcenter Ostalb-
kreis hofft, mit dieser digitalen Lésung einen weiteren Schrift in

Richtung moderner birgemnaher Diensfleistungen zu gehen.
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Q8. Sitzung der
AG Kolo im Jobcenter
Schwadbisch Gmind

Am 11. Dezember 2024 traf sich die Arbeitsgruppe der kom-
munalen Jobcenter (AG Kolo) zu ihrer 98. Sitzung im Jobcenter
Schwabisch Gmind. Vertreter kommunaler Jobcenter sowie
Delegierte des Ministeriums fur Wirtschaft, Arbeit und Touris-
mus Baden-Wiirttemberg, des Landkreistags und des Stédte-
tags Baden-Wirttemberg nutzten das Treffen zum intensiven
fachlichen Austausch tber aktuelle Themen und Herausforde-

rungen.
Fachliche Schwerpunkte der Sitzung

Nach der BegriiBung durch die Gastgeber startete die Ar-
beitsgruppe mit einer Diskussion Uber die geplanten Koopera-
tionsvereinbarungen zum Ubergang der Zustandigkeit for FBW
und Reha an die Agentur fur Arbeit. Dabei wurden sowohl
strukturelle als auch organisaforische Aspekte beleuchtet. Erste
Erfahrungen aus der Praxis sowie bestehende Herausforde-
rungen wurden offen und konstrukfiv diskutiert. Ein weiterer
zentraler Punkt war die vorldufige Haushaltsfuhrung des Bun-
des und deren Auswirkungen auf die Arbeit der kommunalen

Jobcenter.

AT

voneinander lernen

Im Fokus standen insbesondere drohende finanzielle Engpasse
und mégliche Konsequenzen fir bestehende Férderinstrumen-
te. Die Teilnehmenden tauschten hierzu Einschatzungen und

L6sungsansdtze aus.

AnschlieBend stellte das Jobcenter Ostalbkreis seine neue App
vor. Die Anwendung soll den Zugang zu Dienstleistungen ver-
einfachen und die Kommunikation mit Kunden digital, nieder-
schwellig und effizient gestalten. Auch die Frist zur Einreichung
einer korrigierten Fassung der Eingliederungsberichte bis zum
31. Dezember 2024 wurde thematisiert. Die Arbeitsgruppe
diskutierte verschiedene Vorgehensweisen im Umgang mit der

Aufforderung.
Abschluss und Ausblick

Unter dem Tagesordnungspunkt ,Verschiedenes” wurden wei-
tere aktuelle Fragen aus der Praxis aufgegriffen. Den Abschluss
bildete ein gemeinsames Mittagessen im Rokokoschl®sschen,
bei dem die Gespréiche in informeller Atmosphére fortgefuhrt

wurden.

Al

Mitarbeiter

#bereich&tdtigkeit

Leistung, Leistungsberater Jobcenter Schwéibisch Gmiind

#imjobcenterseit
Mai 2024

#tderperfektearbeitstag

moglichst fruh mit der Arbeit beginnen, zum Mittag
eine Nudelbox vom Asiaten mit den Kollegen auf der
Dachterrasse essen und nachmittags den Feierabend

bei schénem Wetter geniePen

#meinausgleichzumjob

Reisen, Sport und Zeit mit meiner Partnerin verbringen

#ichwirdegerneinmal

einmal in jedes Land der Welt reisen

#miteinerlottomillionwiirdeich

noch mehr reisen als sowieso schon ...

#like #dasmagich

Reisen, fotografieren und FuBball spielen,/schauen

#dislike #dasmagichnicht

Kaffee und Kreuzbandrisse

Jobcenter Ostalbkreis Geschdftsbericht 2024
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Sommerfest des
Jobcenters Ostalbkreis
am 16. Juli 2024

Bei strahlendem Sommerwetter feierte das Jobcenter Ostalb-
kreis am 16.Juli 2024 sein alljghrliches Sommerfest. In diesem
Jahr stand die Veranstaltung ganz im Zeichen eines besonde-
ren Abschieds: Der langjéhrige Geschéftsfihrer Thomas Koch
des Jobcenters wurde in den wohlverdienten Ruhestand ver-
abschiedet.

Die ,, Hutibergabe”

Zu Beginn des Festes kam es zu einer symbolischen ,Hutiber-
gabe”, bei der der scheidende Geschéftsfihrer Thomas Koch
dem angehenden Geschdftsfuhrer Albert Ksble, der ebenfalls
eingeladen war, symbolisch einen Hut tberreichte. Diese

Geste markierte den Ubergang der Fihrung des Jobcenters

und wurde von den Mitarbeitenden mit Applaus begleitet.

Mitarbeiter

Ein emotionaler Abschied mit kreativen Héhepunkten

Der offizielle Teil des Festes begann mit einer herzlichen An-
sprache, in der die Verdienste des Geschéftsfuhrers gewurdigt
wurden. Ein besonderer Programmpunkt war ein Lebenslauf in
Gedichtform, der humorvoll und kreativ die berufliche Lauf-
bahn des scheidenden Geschdftsfihrers nachzeichnete und
die anschliePende Geschenkitbergabe. Ein weiteres Highlight

war die musikalische Darbietung eines umgedichteten Liedes.

Die Mitarbeitenden hatten den bekannten Song ,Geiles

Lleben” humorvoll umgeschrieben und auf die Zeit nach der
beruflichen Laufbahn im Jobcenter Ostalbkreis angepasst.
Die emotionale und zugleich heitere Auffihrung sorgte fur

viele Lacher und rihrte einige Anwesende zu Trénen.

Spiel, SpaB und kulinarische Geniisse

Neben den feierlichen Programmpunkten kam auch der ge-
sellige Teil nicht zu kurz. Bei einem Mitarbeiterquiz konnten
die Mitarbeitenden ihr Wissen tber Herm Koch unter Beweis
stellen und sich in entspannter Atmosphdare austauschen. Ein
weiteres Highlight war die liebevoll gestaltete Fotowand, an
der alle Mitarbeiter ein Erinnerungsfoto machen konnten. Zu-
séizlich wurde ein Erinnerungsbuch ausgelegt, in das Kollegen
personliche Botschaften und Anekdoten eintragen konnten,
um Hermn Koch eine bleibende Erinnerung an die gemeinsame

Zeit zu schenken.

Jobcenter Ostalbkreis Geschdftsbericht 2024

Fur das leibliche Wohl war ebenfalls bestens gesorgt: Es gab
schwabische Maultaschen und verschiedene Salate, die bei
den Gasten grofen Anklang fanden. Ein besonderer Hin-
gucker zum Nachtisch war der Fotokuchen mit einem Bild des
scheidenden Geschéaftsfuhrers, der nicht nur optisch beein-

druckte, sondern auch geschmacklich ein voller Erfolg war.

Das Sommerfest bot eine gelungene Mischung aus Wert-
schétzung, Unterhaltung und Teamgeist. Es war ein Tag voller
Erinnerungen, Lachen und Dankbarkeit - und ein wirdiger
Rahmen, um sich von einem geschétzten Kollegen zu verab-

schieden.
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Strategische Ausrichtung

und Aufbruchstimmung:
Prasenzbesprechung
der FGhrungskrafte

Im Wintergarten versammelten sich am 10. Oktober 2024 die
Fihrungskréfte des Jobcenters Ostalbkreis zu ihrer turnusméfi-
gen Présenzbesprechung. Ein besonderer Hohepunkt war der
Besuch der Sozialdezementin Julia Urtel, die in ihrer Anspra-
che den neuen Geschéftsfuhrer Albert Ksble offiziell begrifte
und ihm im Namen des gesamten Teams viel Erfolg fir seine

neue Aufgabe wiinschte.

Ein gemeinsames Foto mit dem neuen Geschéftsfih-
rer verdeutlichte eindrucksvoll den Teamgeist und die
konstruktive Haltung, mit der das Jobcenter Ostalb-
kreis in die Zukunft geht.

Im Mittelpunkt der Sitzung standen zentrale Themen der stra-
tegischen und operativen Ausrichtung. Die akiuelle Personalsi-
tuation wurde eingehend analysiert, ebenso wie kinftige Maf-
nahmen zur Sicherung der Arbeitsqualitét. Die Fuohrungskréfte
tauschten sich offen tber Herausforderungen und Lésungs-
ansdtze aus — mit dem Ziel, auch unter sich wandelnden
Rahmenbedingungen ein hohes Niveau in der Befreuung und

Vermittlung sicherzustellen.

Ein weiteres zukunftsweisendes Thema war das , Alpha-Siegel”
- ein Qualitétssiegel, das Einrichtungen kennzeichnet, die sich

besonders fur Menschen mit geringer Literalitét einsetzen. Die

Mitarbeiter

laufenden MaBnahmen zur Nutzung dieses Siegels wurden

vorgestellt und die Vorteile fir die Kunden erértert.

Im Ruckblick auf das laufende Jahr wurden die bisher erreich-
ten Ziele reflekliert und mégliche Optimierungspotenziale fur
das vierte Quartal identifiziert. Dabei nahm auch der Fort-
schritt im Bereich der digitalen Transformation einen wesentli-
chen Stellenwert ein: Erfolgreiche Entwicklungen, aber auch
noch offene Handlungsfelder wurden transparent benannt

und gemeinsam diskutiert.

Ein Agendapunkt war die Auswertung der jiingsten Ausschuss-
sitzung, deren Beschlisse und Impulse fur die strategische Wei-
terentwicklung des Jobcenters von Bedeutung sind. Ebenso
wurde Uber den bundesweiten Tag der kommunalen Job-
center am 19. und 20.09.2024 in Berlin berichtef. Unter dem
Leitthema , Sozialverwaltung der Zukunft” konnten die Teilneh-
menden dort wertvolle Eindricke und praxisnahe Anregungen

mitnehmen.

Die Préisenzbesprechung unterstrich einmal mehr das gemein-
same Engagement und den Willen zur Innovation, die das

Jobcenter Ostalbkreis pragen. Mit never Fihrung, klarem Kurs
und einem motivierten Team blickt die Einrichtung gestérkt auf

die kommenden Aufgaben.

gemeinsam fur die Menschen

Job-Turbo:

Erfolgreiche Zusammen-
arbeit bei der Integration

von Geflichteten

Im Jahr 2023 haben das Jobcenter Ostalbkreis und
die Agentur fir Arbeit Aalen gemeinsam den Weg
eingeschlagen, um den Einstieg von Gefliichteten in
den Arbeitsmarkt zu beschleunigen und gezielt zu
fordern.

Ein wesentlicher Bestandteil dieser Strategie ist die regelméBi-
ge Finladung der Integrationskurs-Absolventen zu Beratungs-
gesprachen durch die Integrationsfachkréfte des Jobcenters.
Ziel dieser MaPnahmen ist es, die ,Kontaktdichte” zu erhéhen
und den sogenannten ,Vermittlungsturbo” zu akfivieren - eine
maBgeschneiderte Unterstitzung, die den Gefluchteten hilft,
schnell und passgenau in den Arbeitsmarkt einzutreten. Bereis
mit einem Sprachniveau von B1 oder A2 erfolgt die Vermitt-

lung in Beschaftigung, um den Einstieg zu erleichtern.

Im Rahmen einer engen Kooperation zwischen dem Jobcenter
Ostalbkreis und der Agentur fur Arbeit Aalen wurden im Jahr
2024 mehrere ,Matching-Aktionen” durchgefihrt, bei de-
nen gezielt Stellenangebote geprift und auf die Bedirfnisse
der Geflichteten abgestimmt wurden. Dies erméglichte eine

noch prézisere und schnellere Vermittlung in offene Stellen.

Der Arbeitgeber-Service der Agentur fur Arbeit und der Fir-
menkunden-Service des Jobcenters Ostalbkreis arbeiten hier-
bei Hand in Hand, um bei regionalen Unternehmen fur die

Potenziale von Geflichteten zu werben und die Nachfrage
nach Fachkraften durch die Vermittlung qualifizierter Bewerber

zu decken.

Besonders erfolgreich und innovativ waren die Job-Turbo-
Veranstaltungen in Ellwangen und Bopfingen. Hier hatten
Gefluchtete die Gelegenhelit, sich direkt tber Jobangebote
sowie die Unterstitzung durch das Jobcenter und die Agentur
fur Arbeit zu informieren. Die Resonanz auf diese Veranstaltun-

gen war durchweg positiv. Einige der geflichteten Ukrainer
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konnten bereits wéhrend der Veranstaltung in Prakiika bei Ar-
beitgebern vermittelt werden. Dies fihrte nicht nur zu einer
Erhshung der Integrationschancen auf dem Arbeitsmarkt, son-

dern auch zu einer hoheren Zufriedenheit der Teilnehmenden.

Seit den ersfen Veranstaliungen arbeiten die Teams des Job-
centers und der Agentur fur Arbeit eng zusammen, um die Inte-
gration von Gefliichteten weiter voranzutreiben. Erste Erfolge
waren schnell sichtbar, und es konnten bereits Vermitlungen

erfolgreich abgeschlossen werden.

Diese enge Zusammenarbeit zeigt, wie durch koordi-
nierte MaBnahmen, maBgeschneiderte Angebote und
intensive Betreuung der Ubergang in den Arbeitsmarkt
fur Gefluchtete erfolgreich gestaltet werden kann.

Mit Blick auf die Zukunft sind die Verantwortlichen zuversicht-
lich, dass dieses Modell als positives Beispiel fur zukinfige

Projekte dienen wird, bei denen das Jobcenter und die Agen-
tur fur Arbeit Hand in Hand arbeiten, um schneller und effekti-

ver Ergebnisse fir arbeitslose Menschen zu erzielen.
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Unser gemeinsames

Ziel ist es, den Menschen
ein selbstbestimmtes
Leben zu ermdglichen.

Geschéftsbericht 2024
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Wege zur Integration:

Die Informationsbroschiire
des Jobcenters Ostalbkreis

»Zweite Heimat Ostalb” —

Unsere Geschichte, unser Ankommen, unsere Zukunft

Die Integration von geflichteten Ukrainern stellte das Jobcen-
ter Osfalbkreis auch im Jahr 2024 vor grof3e Herausforderun-
gen. Mit dem von der Bundesregierung initiierten ,Job-Turbo”
wurde das Ziel verfolgt, Geflichtete schnell und zugleich

nachhaltig in den Arbeitsmarkt zu integrieren. Gleichzeitig

stieg der Informations- und Aufklarungsbedarf in der Gesell-
schaft. Um diese Entwicklung zu dokumentieren und Erfolge

sichtbar zu machen, entstand die Idee einer Broschiire.

Wir wollen nicht nur die Arbeit des Jobcenters und die Bedeu-
tung der Netzwerkpartner darstellen, sondern vor allem die
persénlichen Geschichten der Gefluchteten in den Mittelpunkt
ricken und ein besseres Verstandnis fur ihre Situation schaffen”,
so Thomas Koch, scheidender Geschdftsfihrer des Jobcenters
Ostalbkreis. Die Broschire wurde in enger Zusammenarbeit
mit Integrations- und Netzwerkpartnern sowie den Geflichte-
fen selbst erstellt. Erfahrungsberichte, Zahlen und Entwicklungen
wurden zusammengetragen, um ein umfassendes Bild der
Integrationsarbeit zu vermitteln. Besonders hervorgehoben
wurde dabei die Bedeutung der Sprache als Schlussel zur
erfolgreichen Integration, da der Zugang zu Sprachkursen
und die kontinuierliche Verbesserung der Sprachkenntnisse

entscheidend fir den Integrationsprozess sind.

Im Fokus stehen jedoch die persénlichen Geschichten der
nach Deutschland geflichteten Ukrainer sowie die positiven
Entwicklungen bei der Vermittlung in den Arbeitsmarkt. Inte-
grationsgeschichten aus verschiedenen Berufsgruppen - dar-
unter Altenpflege, Industrie, Kindergéirten, Béckereihandwerk
und Apotheken — geben einen Einblick in die Vielfalt der
Maéglichkeiten und Herausforderungen. Die Geschichten der
Geflichteten zeigen, dass trotz anfanglicher Angste und Her-
ausforderungen, Mut, Wille und die Unterstitzung der Gesell-
schaft den Weg in die berufliche Integration geebnet haben.

Daruber hinaus stellt die Broschire transparent dar, welche
zentrale Rolle die am Integrationsprozess beteiligten Bildungs-
trésger und Insfitutionen spielen. Durch gezielte Unterstitzung
in den Bereichen Weiterbildung, Qualifizierung, Coaching
und insbesondere durch Hilfestellungen im alltéglichen Leben
haben diese Akteure maBgeblich dazu beigetragen, den ge-
fluchteten Menschen eine Perspektive auf dem Arbeitsmarkt
zu biefen. Die Broschire schafft Transparenz und macht deut-
lich, dass Integration ein langfristiger Prozess ist, der kontinu-
ierlicher Unterstitzung bedarf. ,Mit der richtigen Hilfe und
einem starken Willen der Geflichteten kann dieser Prozess

jedoch erfolgreich gestaltet werden”, so Koch abschliefend.

gemeinsam fur die Menschen

Projekt , Schule und
Sprache” an der
Mozartschule

Schwdbisch Gmiind

Im Mai 2024 startete an der Mozartschule in Schwébisch

Gmiind-Hussenhofen das Pilotprojekt , Schule und Sprache”.
Ziel dieses Projekts ist es, rund 50 Kindem und Jugendlichen

eine zusdtzliche auBerschulische Sprachférderung zu ermég-
lichen. Ein solider Wortschatz in der deutschen Sprache ist
entscheidend fir eine erfolgreiche Teilnahme am reguléren
Schulunterricht. Daher wird im Rahmen dieses freiwilligen An-
gebots die Sprachentwicklung der Kinder in Kleingruppen

gezielt gefordert.

Die Sprachférderung findet in den Raumlichkeiten der Mozart-
schule wéhrend der unterrichtsfreien Zeit statt, um eine optimale
Erreichbarkeit fur die Schilerinnen und Schuler zu gewdhrlei-
sten. Das Projekt wird in Kooperation zwischen der Mozart-
schule, dem Landratsamt Ostalbkreis, dem Jobcenter und der
Stadtverwaltung Schwébisch Gmund, Amt fur Familie und
Soziales, organisiert. Unterstitzt wird das Projekt durch das
Programm , Akii (f) Plus - Akiiv fur Familien und ihre Kinder”, ge-
fordert durch das Bundesministerium fur Arbeit und Soziales
und die Europdische Union iber den Europdischen Sozial-

fonds Plus (ESF Plus).

Familien mit erhshtem Unterstitzungsbedarf erhalten im Rahmen

des Projeks ,KiZplus 5.0" Unterstitzung bei der Antragstel-
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lung auf Bildungs- und Teilhabeleistungen. Die aufBerschuli-
sche Sprachférderung wird sowohl durch Bildungs- und Teil-
habeleistungen als auch durch die Eltern finanziert. Die Fér-
derung der Sprachkompetenz ist ein wesentlicher Baustein fur
eine umfassende Bildung und einen erfolgreichen Einsfieg ins

Berufsleben.
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#bereich&tdtigkeit
Integrationsberaterin Team U25 M&I Aalen

#imjobcenterseit
August 2020

#derperfektearbeitstag

mit dem Gefuhl nach Hause gehen, etwas ,bewegt” zu
haben, vorhandenes Wissen effektiv umgesetzt, aber auch
Neues dazugelernt zu haben und immer auch ein paar
Minuten Zeit zu haben, sich mit Kolleginnen und Kollegen

auszutauschen und gemeinsam zu lachen

#meinausgleichzumjob
meine Familie und unsere Haustiere, Garten & Natur, Sport,

ehrenamiliches Engagement beim Aufwind e.V.,

#ichwisrdegerneinmal
mich mit Brené Brown auf einen Kaffee treffen und for mind.

eine Woche in meiner Lieblingsbuchhandlung wohnen ©

#miteinerlottomillionwirdeich
gar nicht so viel anders machen, aber vermutlich unbe-
schwerter leben und Zeit und Raum haben, um viele Dinge

auszuprobieren und mich vielseitig zu verwirklichen

#like #dasmagich

Bucher, Yoga, puzzeln, Handpan spielen, Sonne und Koffee

#dislike #dasmagichnicht
Hektik am Morgen, Meeresfrichte

gemeinsam fur die Menschen

Zehn Jahre am Standort

Bahnhotplatz — moderne
Rahmenbedingungen fir

effiziente Beratung

Im Jahr 2014 zog das Jobcenter Schwébisch Gmind von der
BenzholzstraBe in den neuen Standort am Bahnhofplatz ein.
Der Umzug in das Bahnhofsviertel, das zum damaligen Zeit-
punkt einen eher negativen Ruf hatte, wurde von vielen Mit-
arbeitenden mit Skepsis wahrgenommen. Heute — 10 Jahre
spdter — prasentiert sich der neve Standort Schwiéibisch Gmiind
als moderne Geschéftsstelle in schoner Umgebung und guter
Erreichbarkeit fur die Kunden.

Die Rgumlichkeiten des ehemaligen Standorts in der Benzholz-
straBe sind nur noch wenigen der heutigen Mitarbeitenden
bekannt. Was aus heutiger Perspekfive kaum vorstellbar ist,
gehérte in der altfen Geschftsstelle zum Tagesgeschaft: der
Wartebereich und die Génge waren aufgrund der feils langen
Wartezeiten regelméBig stark tberfillt, sodass sich Mitarbei-
tende haufig erst einen Weg durch die Menschenmassen
bahnen mussten. Aufgrund der begrenzten Réumlichkeiten war
es notwendig, dass ein Teil der leistungsabteilung ihre Arbeit
in einen doppelstéckigen Container verlagerte, der dafir
neben dem Gebdude platziert wurde. Die Suche nach Fall-
akten fuhrte Mitarbeitende haufig in den dunklen und kishlen
Archivkeller, in dem die Papierakten eingelagert waren. Mit
dem Auszug aus der Benzholzstraf3e sind auch insgesamt
19.940 Aktenbénde ausgezogen, die sich heute in der Regi-

stratur auf 707,32 Regalmetern verteilen.
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Nach dem Umzug in das modeme Gebéude am Bahnhof-
platz und einer kurzen Eingewdhnungsphase wurden die Vor-
ziige der neuen Geschéftsstelle schnell deutlich: Helle, grof3-
zigige Raume, individuell eingerichtete Beratungszimmer
sowie optimierte Wartebereiche sorgen fir eine geordnete
und angenehme Gesprdchsatmosphdare und bieten fir alle

Mitarbeitenden ausreichend Platz.

Da die neuen Raumlichkeiten in zentraler Innenstadtlage
keine Keller- oder Lagerréume besitzen, wurde mit dem
Umzug die Digitalisierung der Aktenfuhrung eingefihrt. Bereits
im Folgejahr war eine vollstéindig papierlose und effizientere
Follbearbeitung méglich. Der Standort am Bahnhofplatz bie-
tef nicht nur modeme Beratungsbedingungen, sondern auch
eine attraktive Arbeitsumgebung fur die aktuell rund 80 Mit-

arbeitenden.

Die Mitarbeitenden der Geschdftsstelle Schwabisch Gmind
begingen das 10-jghrige Jubildum mit einem kurzen Beisam-
mensein und einem kleinen Quiz Uber die Besonderheiten der
Geschéftsstellen in der BenzholzstraBe und am Bahnhofs-
platz. Aus Anlass des Geschdftsstellen-Jubiléiums berichtete
die Rems-Zeitung umfangreich tber die tagliche Arbeit der
Mitarbeitenden sowie zu den akiuellen Entwicklungen im

Jobcenter.
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Erfolgreiche Integration:

gemeinsam fur die Menschen

,Alles tigt sich nach und nach”

Wie eine Ukrainerin auf der Ostalb
zur geschétzten Erzieherin wurde

Yuliia Zhydykh flichtete 2022 vor dem Krieg aus Charkiw —
heute arbeitet sie in einer Kita in Unterkochen. Der Weg dort-
hin war steinig und ist auch drei Jahre nach ihrer Flucht noch

geprégt von birokratischen Hirden.
Aalen-Unterkochen

Seit Uber einem Jahr arbeitet Yuliia Zhydykh als Erziehungs-
kraft in der stadtischen Kindertageseinrichtung am Kocherur-
sprung in Unterkochen. Die Ukrainerin, die zuvor in der Stadt
Charkiw als Kita-Leitung tétig war, kam im Frihjahr 2022 nach
Deutschland. Was als voribergehender Aufenthalt gedacht
war, entwickelte sich zu einem Neustart — mit vielen Heraus-

forderungen, aber auch groBBer Unterstitzung aus der Region.

lhre Flucht im Marz 2022 fihrte sie tber mehrere Stationen
nach Aalen. In einer Zufallsbegegnung auf dem Weg nach
Deutschland lernte sie eine dltere Dame kennen, die sie mit
ihrer Tochter zusammenbrachte — dort fand Yuliia nicht nur
eine Unterkunft, sondern auch familicren Anschluss. Heute lebt
sie selbststéindig, der Kontakt zur Ersatzfamilie von damals be-

steht weiterhin.
Berufliche Erfahrung und viel Eigeninitiative

Die studierte Sozialp&dagogin begann kurz nach ihrer An-
kunft mit einem Deutschkurs an der Volkshochschule. Parallel
engagierte sie sich bereits ab Sommer 2022 in zwei Aalener
Spielgruppen - zunéchst ehrenamtlich, spater mit Arbeitsver-
trag. ,Das war super. Ich hatte gleich eine Beschaftigung,

konnte anfangen, Deutsch zu lernen, und hatte keine Zeit,

uber die schlimmen Geschehnisse nachzudenken”, berichtet

sie rickblickend. Im Spétsommer 2023 wechselte sie in die

Kita am Kocherursprung, wo sie seither in Teilzeit arbeitet. Dort
betreut sie unter anderem ein Kind mit erhdhtem Férderbedarf
im Rahmen einer EingliederungsmaBnahme. lhre padagogi-
schen Fahigkeiten sowie ihr hohes Mafy an Empathie und En-

gagement werden im Team sehr geschditzt.
Anerkennung scheitert an fehlenden Kursen

Ein Hindemis fur eine volle Anerkennung als Erzieherin stellt
derzeit das geforderte Sprachniveau C1 dar - ein Ziel, das
Yuliia gerne erreichen wiirde. Doch entsprechende Sprach-
kurse sind aktuell nicht verfigbar. Selbst eine Teilnahme auf

eigene Kosten ist derzeit nicht realisierbar.

Simon Schmid, Leiter der Kita, kann die Situation kaum fassen:
,Das ist ein Widerspruch, den wir téglich erleben. Auf der
einen Seite suchen wir hénderingend nach qualifizierten
Fachkréften, auf der anderen Seite kdnnen wir potenzielle
Mitarbeiterinnen wie Yuliia durch starre Vorgaben und feh-
lende Infrastruktur nur in Teilzeit einstellen.” Er schildert, wie

wichtig prakfische Erfahrung im padagogischen Alliag ist:

Yuliia ist fur uns langst Teil des Teams — und zwar nicht als
Aushilfe, sondern als tragende Kraft. Sie bringt so viel Enga-
gement mif, arbeitef strukturiert, denkt mit. Es ist bitter, dass wir

sie nicht voll einsetzen durfen.”

Auch menschlich sei die Zusammenarbeit ein Gewinn: ,Sie
hat eine unglaublich ruhige, positive Ausstrahlung — das wirkt
sich auf das ganze Gruppengeschehen aus. Fir die Kinder ist
sie langst ein vertrauter Bestandteil im Alltag, und auch bei
den Eltern kommt sie sehr gut an.” Die sprachlichen Hirden
sieht Schmid pragmatisch: ,Naturlich braucht es ein gewisses
Sprachniveau - keine Frage. Aber in der Praxis geht es vor
allem um Beziehung, um Vertrauen, um Haltung. Und da ist

Yuliia ganz stark.” Angelika Steinert, stellveriretende Leitung

Angelika Steinert, Yuliia Zhydykh und Simon Schmid

der Einrichtung, unterstreicht das: ,Mit Kindern lernt man spre-
chen - sie horen alles, korrigieren ungeniert. Das hat Yuliia
sehr geholfen. lhre Entwicklung ist beeindruckend. Am An-
fang war sie noch zuriickhaltend, aber sie hat sich schnell in-

tegriert.”
Unterschiede im System — aber dieselbe Leidenschaft

Yuliia selbst zieht einen klaren Vergleich zu ihrer friheren Ar-

beit in der Ukraine: ,Es ist komplett anders. In der Ukraine

habe ich von acht bis zwanzig Uhr gearbeitet. Die Work-Life-

Balance ist in Deutschland schon eine andere.” Auch das tég-

liche Leben unterscheide sich stark: Sie vermisst ihre Familie,

das vertraute Umfeld — und sogar das Essen. Dennoch fihlt
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sie sich in Deutschland zunehmend zuhause: ,Meine Zeit hier
fuhlt sich an wie ein Puzzle. Alles fugt sich nach und nach.”
Yuliia will weiter ankommen — sprachlich, beruflich, gesell-
schaftlich. Ihr Engagement, ihre Erfahrung und ihre Ausstrah-
lung haben sie zu einer gefragten Kraft in der Kinderbetreuung
gemacht. Dass ihr Weg in eine volle berufliche Anerkennung
derzeit durch formale Hindernisse erschwert wird, steht sinn-

bildlich fur ein System, das Fachkréfte sucht, aber nicht immer

auf sie vorbereitet ist.

JWir wiinschen uns mehr Flexibilitat — sowohl auf Seiten der
Behérden als auch bei den Angeboten fur Sprachkurse”, so
Simon Schmid abschlieBend. ,Denn wer so motiviert ist wie

Yuliia, der sollte nicht ausgebremst, sondem geférdert werden.”
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Jobcenter schafft Raum

gemeinsam fur die Menschen

for Kinder: Eine Spielecke

fir kleine Besucher

Die Idee fur eine Kinderspielecke im Jobcenter Aalen wurde

von Herrn Koch, dem Geschéftsfihrer des Jobcenters Ostalb-
kreis, ins Leben gerufen. Er stellte das Konzept dem Berufsvor-
bereitungswerk Ostalb (BYW) gGmbH vor, wo die Teilneh-

menden eines vom Jobcenter geférderten Jugendprojekts die
Umsefzung bernahmen. Frau Silvia Ritter, systemische Bera-
terin und Werkstattleiterin, leitete das Projekt und erklérte das

besondere padagogische Konzept:

»Es war uns wichtig, dass die Jugendlichen die pla-
nerische Gestaltung der Kinderspielecke selbst in die
Hand nahmen. So konnten sie ihre Kreativitét entfalten
und Fahigkeiten wie Teamarbeit, I16sungsorientiertes
Denken und Selbstreflexion entwickeln.”

Um die Jugendlichen in den kreafiven Prozess einzubeziehen,
stellten sie sich Fragen wie: ,Wie sollte eine Kinderspielecke

Welche Bedirfnisse haben Kinder2” und ,Wel-

aussehen?”

o

che Erfahrungen aus unserer eigenen Kindheit préigen uns bis
heute2” Diese Reflexionen wurden durch kunsttherapeutische
Begleitung unterstitzt. Frau Ritter half den Teilnehmenden, sich
mit ihren ,inneren Kindern” auseinanderzusetzen und alte
Glaubenssdtze wie ,Ich bin nicht gut genug” in positive Uber-
zeugungen umzuwandeln. ,Durch die Ermutigung, eigene
Ideen zu entwickeln und umzusetzen, geben wir den Teilneh-
menden mehr als nur handwerkliche F&higkeiten. Wir vermit-
teln ihnen das Selbstvertrauen, ihre eigenen Wege zu gehen
und die Akzeptanz, dass Perfektion nicht notwendig ist. Wir
sind stolz darauf, die Jugendlichen dabei unterstitzt zu haben,

ihre Potenziale zu entdecken und weiterzuentwickeln,” so Ritter.

Die Kinderspielecke wurde nun offiziell an das Jobcenter
Aalen Ubergeben. Herr Koch nahm die Mébel dankend ent-
gegen und ersffnete die Spielecke gemeinsam mit seinen
Kolleginnen. Dabei lobte er die hervorragende Arbeit der

Jugendlichen.

Ein besonders gelungenes Ergebnis des Projekis ist die Entwicklung einer Kinderversion des ,Ulmer Hockers".
Dieses Mabelstick gehart zu den bekanntesten Designobjekten der Hochschule fur Gestaltung Ulm und wurde
1954 von den Architekten Max Bill und Hans Gugelot sowie dem Werkstattmeister Paul Hildinger entworfen.

Jobcenter Ostalbkreis Geschéftsbericht 2024



2627

Neues Format —
neue Zielgruppe —
neue Erfahrungen

Miitter starten mit Online-Seminar
in den beruflichen Wiedereinstieg

Im Juni startete das neu konzipierte ,Online-Seminar fir Erzie-
hende”, entwickelt von Daniela Masur, Beauftragte fur Chan-
cengleichheit am Arbeitsmarkt. Insgesamt 24 Mitter, die sich
kurz vor dem Ende ihrer Elternzeit befanden, nahmen an die-
sem digitalen Angebot teil. Da die Kinderbefreuung bei vielen
noch nicht verlgsslich geregelt war, erméglichte das flexible
Online-Format eine individuelle Auseinandersetzung mit dem
beruflichen Wiedereinstieg — iber einen Zeitraum von drei

Monaten.

gemeinsam fur die Menschen

Digitale Unterstitzung inklusive

Im September folgte bereits die zweite Seminargruppe. Die
digitalen Endgerdate stellte der Projekitréiger also e.V. Schwa-
bisch Gmund zur Verfigung. Als besonderes Highlight durften
die Teilnehmerinnen ihre Notebooks nach regelméBiger Teil-

nahme behalten.
Inhalte mit Mehrwert

Neben der zentralen Frage ,Wie geht es beruflich weiter nach

der Elternzeit?” standen weitere praxisnahe Themen im Fokus:

* Vermitlung digitaler Kompetenzen

* Informationen zu Aus- und Weiterbildungsméglichkeiten in

Teilzeit

* Organisation und Optimierung der Kinderbetreuung

Am Ende des Programms fihlten sich die Teilnehmerinnen gut

vorbereitet fir den néchsten Schrittin den Arbeitsmarkt.
Struktur und Gemeinschaft

Die Gruppen trafen sich zweimal wéchentlich online - ergéinzt
durch individuelle Einzelgesprache mit jeder Teilnehmerin.
Trotz des digitalen Formats entwickelte sich schnell ein starker

Zusammenhalt:

JWir sitzen alle in einem Boot und haben dieselben Heraus-
forderungen zu meistern — das hat uns zusammengeschweif3t.”,

so eine Teilnehmerin bei der Abschlussrunde.
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Auch die persanliche Entwicklung kam nicht zu kurz:
,Dank der tollen Unterstitzung durch das Seminar habe ich
wieder Mut bekommen, etwas Neues anzufangen, das sich

gut mit meiner Familie vereinbaren l&sst.”
Positive Resonanz auf ganzer Linie

Auch die zweite Gruppe duPerte durchweg positives Feed-
back und groBe Dankbarkeit - sowohl fur die Inhalte als auch
fur die technische Ausstattung. Viele Frauen konnten nach Se-
minarende direkt mit akiualisierten Bewerbungsunterlagen in

den Bewerbungsprozess starten.

Das Jobcenter und also e.V. zeigten sich ebenfalls sehr zufrie-

den mit dem Pilotprojekt:

,Beeindruckend war, wie konstant die Teilnahme der Frauen
war und wie viel Potential bereits in der Elternzeit schlummert.”,

schlussfolgerte Daniela Masur.
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Zweiter Aalener
Weiterbildungstag

ein voller Erfolg

Am Donnerstag, den 11. Juli 2024, fand der zweite
Aalener Weiterbildungstag statt — ein Tag ganz im
Zeichen beruflicher Entwicklung und Qualifizierung.

Auf Einladung der Agentur fur Arbeit Aalen und des Jobcen-
ters Ostalbkreis nahmen rund 500 der insgesamt rund 650
eingeladenen Personen an der Veranstaltung teil, um sich mit
14 regionalen Bildungstréigern tber berufliche Perspektiven

auszutauschen.

Frau Claudia Prusik, Vorsitzende der Geschéftsfuhrung der
Agentur fur Arbeit Aalen, sowie Herr Thomas Koch, Geschéfts-
fuhrer des Jobcenters Ostalbkreis begrifiten alle Teilnehmen-

den und bedankten sich herzlich fir das grofe Interesse.

gemeinsam fur die Menschen

Noch vor der offiziellen Offnung fur das Publikum bot sich den
beteiligten Bildungsfréigern, der Agentur fur Arbeit und dem
Jobcenter, Gelegenheit zum gegenseitigen Austausch im Rah-
men eines Netzwerkireffens. Der Fachkraftemangel macht
sich auch im Ostalbkreis deutlich bemerkbar — entsprechend
wichtig ist das Thema Qualifizierung, das zunehmend in den

Fokus rickt.

Im weiteren Verlauf hatten die eingeladenen Besuchersowie
die Vermittlungsfachkrafte die Méglichkeit, sich umfassend
iber die vielfaltigen Qualifizierungsangebote der Bildungs-
trager zu informieren. Es ergaben sich zahlreiche anregende
Gesprache und individuelle Beratungen - ein klares Zeichen

fur das grofie Inferesse an beruflicher Weiterentwicklung.

Mitarbeiter

#bereich&tdtigkeit

M&, Firmenkundenservice Jobcenter Ellwangen

#imjobcenterseit
April 2024

#tderperfektearbeitstag
positive Gespréche fuhren, das Gefuhl haben, etwas be-

wegt zu haben und Kaffee darf natirlich auch nicht fehlen

#meinausgleichzumijob
meine Familie, in der Sonne liegen, Yoga,

was Leckeres essen

#ichwisrdegerneinmal

Dénisch lernen, eine mehrtégige Fahrradtour machen

#miteinerlottomillionwirdeich

eine Weltreise machen, einen Koch einstellen

#like #dasmagich
ausgeglichene Menschen, gute Musik, Sonne,

sorgenfreier Tag, reisen

#dislike #dasmagichnicht
Hektik, Hunger, Midigkeit

Jobcenter Ostalbkreis Geschdftsbericht 2024
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Ansprechbar vor Ort —
Das U25-Team auf den

Ausbildungsplatzmessen

Auch im Jahr 2024 war es fir das U25-Team des Jobcenters
von grofer Bedeutung, Jugendlichen und jungen Erwachse-
nen bei der beruflichen Orientierung und der Suche nach
einem Ausbildungsplatz zu helfen. Wie in den vergangenen
Jahren waren die Mitarbeitenden des Jobcenters wieder auf
den groBen Ausbildungsplatzmessen vertreten, um vor Ort

direkte Unterstitzung zu leisten.

Die Teilnahme an diesen Messen ist fur das U25-Team eine
wertvolle Gelegenheit, den jungen Menschen persénliche
Beratung anzubieten und sie tber die vielféltigen Ausbil-
dungswege zu informieren. An den Sténden konnten sich die
Besucher umfassend dariber informieren, welche beruflichen

Perspektiven ihnen offenstehen und welche Schritte sie gehen

gemeinsam fur die Menschen

missen, um ihre Wunschkarriere zu erreichen. Dabei wurden
nicht nur klassische Ausbildungsberufe, sondern auch alternati-

ve Karrierewege und Weiterbildungsméglichkeiten vorgestellt.

Das U25-Team legte besonderen Wert darauf, den jungen
Menschen die Bedeutung der beruflichen Orientierung erfolg-
reich zu vermitteln. Denn gerade in einer Zeit, in der sich der
Arbeitsmarkt stéindig veréndert und neue Berufe und Anforde-
rungen entstehen, ist es entscheidend, die richfigen Weichen
zu stellen. Die Beratungsgesprache waren gepragt von einem
offenen Austausch, bei dem die Jugendlichen ihre Wiinsche
und Vorstellungen GuPem konnten und gleichzeitig wertvolle
Tipps zu Bewerbungsmaglichkeiten, notwendigen Qualifika-

tionen und beruflichen Weiterentwicklungen erhielten.

Der Firmenkundenservice
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Aalen vernetzt Bewerbende

und Arbeitgeber

Bewerbertage 14. M&rz und 28. November 2024 -
Wege zur beruflichen Integration

Ein wichtiger Meilenstein im Jahr 2024 war der Bewerbertag
im Marz, der sich auf die Branchen Hotel, Gastronomie und
Verkauf konzentrierte. Der Fokus lag hierbei auf offenen Stellen
fur Hilfskrafte. Im Vorfeld hatte der Arbeitgeberservice, Agen-
tur fur Arbeit (AGS) den Kontakt zu den Arbeitgebern aufge-
nommen und den Personalbedarf abgestimmt. Der Firmen-
kundenservice (FKS) des Jobcenters Aalen konnte insgesamt
27 Teilnehmende zur Veranstaltung einladen. Weéhrend des
Bewerbertages wurden die Stellen im Detail besprochen und
die Teilnehmenden hatten die Méglichkett, ihre Lebenslaufe
gemeinsam mit den Veranstaltern durchzugehen. Die Mitarbei-

tenden Bettina Hansch und Jérg Plath vom FKS freuten sich:

»Die Teilnehmenden konnten wichtige Kontakte
knipfen und ihre berufliche Perspektive erweitern.”

Im Herbst 2024 organisierte der FKS des Jobcenters Aalen in
Zusammenarbeit mit der Agentur fur Arbeit eine weitere Grup-
peninformationsveranstaltung mit zwei regionalen Personal-
dienstleistern — TimeCompany und Kirsch Personalmanage-
ment. Ziel der Veranstaltung war es, in entspannter Aimosphére
den Kontakt zwischen Arbeitssuchenden und Arbeitgebemn
herzustellen. Besonders im Fokus standen ukrainische Fach-
krafte und Akademiker, die in Deutschland eine Arbeitsstelle
suchen. Insgesamt nahmen neun Kunden an der Veransfaltung
teil und brachten ihre Bewerbungsunterlagen mit. Frau Semra
Erkan von der Agentur fur Arbeit unterstrich die Bedeutung der
Vermittlung: ,Wir arbeiten an der Schniftstelle zwischen Kun-

den und Arbeitgebern. Auf jeden Topf passt auch ein Deckel.”

Dass Integration jedoch nicht immer leicht gelingt und anfangs
groPe Hindemisse tberwunden werden missen, wurde
ebenfalls deutlich. Manfred Kirsch, Geschaftsfuhrer von Kirsch

Personalmanagement, der iber langjéhrige Erfahrung in der
Personalvermittlung verfugt, berichtete: ,Viele Unternehmen
frauen sich noch nicht aufgrund der Sprache und der Unsi-
cherheit beziglich vorhandener Kenntnisse.” Lebensldufe
seien aufgrund unterschiedlicher Bildungssysteme und Arbeits-
weisen oft schwer einzuschétzen. Hinzu kéimen hohe Erwar-
tungen der Kunden, die nicht immer mit den Anforderungen

der Arbeitgeber ibereinstimmen.

Sandra Maier und Jérg Plath betonten, wie wichtig es sei,
Transparenz zu schaffen und den Kunden realistische Wege
aufzuzeigen: Der Einstieg in eine neue berufliche Laufbahn sei
oft nur der erste Schritt, jedoch ein notwendiger, um langfristig
erfolgreich zu sein. Insgesamt zogen Plath und Maier ein po-
sitives Fazit der Veranstaltung: , Die Gruppeninformation war
vor allem dann erfolgreich, wenn sie zu einer nachhaltigen
Integration fihrt. Das Zusammenfihren von potenzialreichen

Kunden mit passenden Dienstleistern ist ein wichtiger Schritt.”
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,Speed-Dating”
bei der Firma MultiPac
in Ellwangen

Wie eine erfolgreiche Zusammenarbeit von regionalen Firmen
mit dem Jobcenter Ostalbkreis aussehen kann, zeigt einmal
mehr das Beispiel des kurzfristig organisierten , Speed-Da-
fings” bei der Firma MultiPac Verpackung + Montage GmbH
in Ellwangen im Dezember 2024.

Die Firma MultiPac ist ein Verpackungs- und Montageunter-
nehmen mit Sitz in Ellwangen. Als Verpackungsdienstleister

werden regelmaBig unter anderem Mitarbeitende im Bereich
Verpackung gesucht, die sowohl bei den Handarbeitsplétzen

als auch an den Fertigungslinien arbeiten.

Herr K. an seinem Arbeitsplatz

gemeinsam fur die Menschen

Die MultiPac Verpackung + Montage GmbH suchte Ende
2024 nach neven Mitarbeitenden und nahm deshalb Kontakt
zum Firmenkundenservice (FKS) auf. Daraufhin wurde die An-
frage schnell an die Integrationsberater (IB) weitergegeben,
die in ihrem Nefzwerk nach geeigneten Kandidaten suchten.
Auch die AJO als MaBnahmentréger wurde iber das Stellen-
angebot informiert. In kiirzester Zeit fanden sich gemeinsam
mehrere Kunden, die Interesse an dem Stellenangebot zeigten.
Der FKS organisierte daraufhin zusammen mit den IBs und dem
Arbeitgeber fir den 20. Dezember Vorstellungsgespréiche, zu

denen insgesamt funf Kunden eingeladen wurden.

Frau C. an ihrem Arbeitsplatz

Zwei der Bewerbenden iberzeugten wéhrend des Ge-
sprdchs und wurden zum Probearbeiten eingeladen. Nach
erfolgreichem Probearbeiten erhielten beide Kandidaten
direkt ein Angebot fir einen unbefristeten Arbeitsvertrag, das
beide angenommen haben. Dariiber hinaus wurde fir einen
weiteren Bewerbenden ebenfalls eine Anstellung in Aussicht

gestellt.

Der FKS tbernahm zudem die Beratung zu Eingliederungs-

zuschissen, um den Einstieg der neuen Mitarbeitenden zu er-
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leichtern. In enger Zusammenarbeit mit den zusténdigen IBs
wurden die notwendigen Schritte zur Beantragung und Um-

setzung der Fingliederungszuschisse vorgenommen.

Der Firmenkundenservice steht auch weiterhin in engem Aus-
tausch mit der Firma MultiPac, da nach wie vor qualifizierte
Mitarbeitende gesucht werden. Seit dem ,Speed-Dating” im
Dezember sind im Rahmen von weiteren Vermittlungen ins-
gesamt sechs Kunden (und vier weitere in Anbahnung) bei

MuliiPac integriert worden.
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#bereich&tdtigkeit

Teamleiter Haushalt/Finanzen/Finanzcontrolling

#imjobcenterseit
Okiober 2012

#tderperfektearbeitstag

beginnt und endet mit einem ehrlichen Lécheln im Gesicht

#meinausgleichzumjob

Freunde + Familie, Radfahren, Wandern, Ehrenamt

#tichwirrdegerneinmal

auf dem Jakobsweg nach Santiago de Compostela wandern

#miteinerlottomillionwirdeich
reisen, ein paar mehr oder weniger sinnvolle Anschaffungen
tatigen und den Rest mit Bedacht nutzen, ohne meinen

Lebensstil stark zu andern

#like #dasmagich
Offenheit, Ehrlichkeit, Menschen mit Humor,

Schwdébische Kiche

#dislike #dasmagichnicht

Unpunkilichkeit, Unehrlichkeit, dauerhafter Pessimismus

gemeinsam fur die Menschen

Erfolgreicher
Tag des Busses 2024 -

Einsteigen, ausprobieren,

durchstarten!

Auch im Jahr 2024 fand erneut der ,Tag des Busses” statft —
eine gemeinsame Veranstaltung des Jobcenters Ostalbkress,
der Agentur fir Arbeit und mehreren regionalen Busunterneh-

men.

Interessierte Kunden konnten den Beruf des Busfahrers hautnah
erleben. Wer wollte, durfte sich selbst ans Steuer setzen und
eine Proberunde ber den Betriebshof drehen. In entspannter
Aimosphére wurden alle relevanten Zugangsvoraussetzungen,
Quadlifizierungsmaglichkeiten und Karrierewege im &ffentli-

chen Personennahverkehr vorgestellt.

Die beteiligten Unternehmen — Omnibus Verkehr Aalen
(OVA), Beck und Schubert GmbH & Co. KG, OK.go Mobili-
tits AG sowie Stadtbus Gmind Severin Abt GmbH & Co.
KG - fuhrten zahlreiche Gespréche mit potenziellen Bewer-
bern. In mehreren Fallen wurden sogar direkt vor Ort Vorstel-

lungsgespréiche vereinbart.

Auch die Infegrationsberater des Jobcenters und der Agentur
fur Arbeit standen den Kunden beratend zur Seite. Sie kléirten
Frogen zu Sprachkennmissen, Fihrerscheinerwerb und Férder-
méglichkeiten — und unterstiitzten die ersten Schritte auf dem

Weg zum neuen Beruf.

,Der Tag des Busses’ war erneut ein voller Erfolg. Solche
Veranstaltungen machen berufliche Perspektiven greifbar und
motivieren zum Einstieg”, resimiert Hildegard Andreatta, Inte-

grationsberaterin im Jobcenter Ostalbkresis.

Jobcenter Ostalbkreis Geschéftsbericht 2024

Auch die Berater des Jobcenters nutzten die Gelegenheit
fur eine kurze Probefahrt.
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gemeinsam fur die Menschen

Informationsveranstaltung

fur geflichtete Menschen

aus der Ukraine

Am 13. Dezember 2024 fand im Jobcenter Aalen eine Infor-
mationsveranstaltung statt, an der 14 ukrainische neue Birger-
geldempfénger teilnahmen. Celine Mack, die duale Studentin
des Jobcenters, gab einen umfassenden Uberblick tber die
verschiedenen Leistungen und Unterstitzungsangebote des
Jobcenters. Eine Dolmetscherin unterstitzte und half bei der

Ubersetzung in die ukrainische Sprache.

Frau Mack erklérte die Zusténdigkeiten, Zugangswege und
Kontakimaglichkeiten des Jobcenters und wies u.a. auch auf
die neu geplante Jobcenter-App hin. Weitere Inhalte der Ver-

anstaltung waren Bildung- und Teilhabeleistungen, Anerken-

nung von Berufsabschlussen sowie der Aufenthaltstitel, wel-
cher fir viele Teilnehmenden in Zukunft wichtig ist. Die Themen
Jobsuche, Freibetrdge und Uberbrickungsdarlehen rundeten
den Vortrag ab. Zum Abschluss wurde die Bedeutung der Zu-
sammenarbeit im Sinne des ,Forderns und Forderns” betont,
um gemeinsam eine Integration auf dem Arbeitsmarkt zu er-

reichen.

Die Veranstaltung bot den Teilnehmenden eine wertvolle Ge-
legenheit, sich mit dem Jobcenter vertraut zu machen und
wichtige Informationen fur ihre berufliche Zukunft in Deutsch-

land zu erhalten.

Mitarbeiter
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Ehrung langjahriger
Mitarbeiter und

Verabschiedung
in den Ruhestand

Am 12. November 2024 fand im grofien Sitzungssaal des
Landratsamtes die diesjéihrige Feier zur Ehrung langjéhriger
Mitarbeiter sowie zur Verabschiedung der Ruhesténdler statt.
Auch die Jubilare und Ruhesténdler des Jobcenters nahmen

an der feierlichen Veranstaltung teil.

Landrat Dr. Joachim Blase und der Personalrat wiirdigten die
Verdienste der Mitarbeitenden in einer persénlichen Ansprache.
In diesem Jahr wurden funf Mitarbeitende des Jobcenters fir
ihre 25-jchrige oder 40-jchrige Tatigkeit geehrt und finf ehe-
malige Beschdftigte in den wohlverdienten Ruhestand verab-

schiedet.

Die Veranstaltung bot Gelegenheit, den Geehrten fur ihre
langjéhrige Treue und fir ihr Engagement zu danken. In an-
genehmer Aimosphére wurde auf gemeinsame Erlebnisse
zuriickgeblickt und den scheidenden Kollegen die besten

Wiinsche fir den neuen Lebensabschnitt mitgegeben.

Jubilare

Masur, Daniela 25 Jahre
Ebert, Gabriele 25 Jahre
EBwein, Jirgen 25 Jahre
Sehic, Aida 25 Jahre

Konnecke, Michael 40 Jahre

Verabschiedung

Dolensky, Daniela
Koch, Thomas
Munz, Susanne
Pantke, Dieter
Schmidt, Maria
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gemeinsam fur die Menschen

Kampagnenstart WOMEN -
,Doch ich mach das jetzt”

Mit diesem Slogan méchte die Kampagne Frauen ermutigen,
die sich beruflich (neu) orientieren oder veréndern méchten,
die Angebote der fachkundigen Anlaufstellen im Landkreis —
u.a. auch der Beauftragten fir Chancengleichheit am Arbeits-
markt im Jobcenter Daniela Masur — wahrzunehmen und sich

unverbindlich beraten zu lassen.
Warum eine Kampagne?

Frauen sind Gberproportional oft in Teilzeit beschaftigt oder
arbeiten in Minijobs. Nicht wenige arbeiten unter ihrem Qua-
lifikationsniveau. Damit sind es Gberwiegend sie, die von Alters-
armut betroffen sind. So lag im Jahr 2023 das durchschnitfliche
geschlechtsspezifische Gefélle bei den Renten bei 271 %. Die
Alterseinkinfte von Frauen waren demnach rund mehr als ein

Viertel niedriger als die von Ménnem.

Die Hintergrinde sind vielféltig: traditionelle Rollenteilung in
Familien und die Ubernahme der Sorgearbeit, gesellschaftli-
che Rollenbilder, stereotype Zuschreibungen — auch bei der
Berufswahl - schrénken die beruflichen Méglichkeiten der

Frauen ein. Hinzu kommen oftmals unflexible Strukturen in der
Arbeitswelf, unzureichende Rahmenbedingungen und fehlge-
leitete Anreize, z. B. durch das Steuerrecht. Zu viele Frauen

verlassen sich auf das Einkommen ihres Mannes als Haupt-

erndhrer, obwohl sie héufig hochqualifiziert sind.

Das hat auch Auswirkungen autf die Fachkréftesituation im
Ostalbkreis. Bereifs jetzt tragen viele Akteure mit verschiedenen
MaBnahmen zur Fachkréftesicherung im Ostalbkreis und der

Region bei und es werden gute Ideen umgesetzt.

Ziel der kreisweiten Kampagne WOMEN" ist es, den Blick
stéirker auf die grofBe Bedeutung von Frauen fur den Arbeits-
markt zu lenken und dadurch dem Fachkraftemangel in der

Region zu begegnen. ,Die Tatsache, dass Frauen ihr Erwerbs-

potenzial nicht heben oder nicht heben kannen, frifft auch die
Unternehmen und Arbeitgebenden in unserem Landkreis”, so
Landrat Dr. Blase. ,Unsere Wirtschaft ist auf jede Einzelne und

jeden Einzelnen angewiesen.”

Vor diesem Hintergrund haben das Landratsamt Ostalbkreis,
das Jobcenter Ostalbkreis, die Kontaktstelle Frau und Beruf
Ostalbkreis, sowie die Agentur fir Arbeit die Kampagne
WOMEN ins Leben gerufen.

Unter dem Slogan , Einsteigen — Umsteigen — Aufstei-
gen: Doch, ich mach das jetzt!” richtet sich WOMEN mit
einer eigenen Internetprdsenz an Frauen, die beruflich (wie-
der) einsteigen, aufsteigen, Arbeitszeit aufstocken oder sich

beruflich umorientieren kénnten — und dies wollen.

Die Webseite zur Kampagne bietet eine niedrigschwellige
Maéglichkeit, die Ansprechpartnerinnen und deren Angebote
fur berufliche Fragen zu finden und einen Uberblick tber die

komplexe Thematik zu bekommen.

,Wir méchten Frauen und Mitter bestérken, unsere Beratungs-
dienstleistungen und vielféltigen Veranstaltungsformate zum
Thema Vereinbarkeit Familie und Beruf im Ostalbkreis in An-
spruch zu nehmen und mit uns ins Gespréch zu kommen”, so
Daniela Masur, Beauftragte fir Chancengleichheit am Arbeifs-

markt des Jobcenters Ostalbkreis.

Die Macherinnen der Kampagne sind sich aber auch einig:
,Die Verantwortung liegt nicht allein bei den Fraven! WOMEN
soll dazu beitragen, dass sich Rollenbilder und Rahmenbedin-
gungen in Wirtschaft, Gesellschaft und Familien éndern. Méin-
ner und Fraven, die in Sorgearbeit eingebunden sind und
gleichberechtigt am Erwerbsleben und an der Familienarbeit
teilnehmen wollen, sollen auch die Maglichkeit haben, dies

gemeinsam zu realisieren.”

(=] =]

[=]

Die Internetseite der Kampagne www.women-ok.de klart
auf, bindelt Informationen, Anlaufstellen und Ansprechpart-

nerinnen.

Carmen Venus - Beauftragte fir Chancengleichheit Landratsamt Ostalbkreis, Diana Kurschat - Integrationsbeauftragte Landratsamt Ostalbkresis,
Anne Nitschke - Leiterin Kontakistelle Frau und Beruf, Landrat Dr. Blase, Sylvia Gremerath - Beauftragte fir Chancengleichheit am Arbeitsmarkt
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der Agentur fur Arbeit, Daniela Masur — Beauftragte fir Chancengleichheit am Arbeitsmarkt des Jobcenters Ostalbkreis (v.l.n.r.)
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Endlich heif3t es wieder
Zeit schenken — die

Mitarbeiter

Begegnungszeit im Advent

Im Dezember 2024 hief3 es endlich wieder ,Begegnungszeit”
- eine wertvolle Gelegenheit fir Kollegen aus verschiedenen
Abteilungen, sich in einer festlichen Atmosphére zusammenzu-
finden. Die Aktion, die an zwei Mittwochs im Advent stattfand,
hatte wie immer das Ziel, die Zusammenarbeit zu férdern, den
Austausch zu stérken und gemeinsam eine besinnliche Vor-

weihnachtszeit zu erleben.
Ein Fest der Sinne

An den beiden Advents-Mittwochs wurde den Teilnehmenden
an vier Standorfen eine fesfliche Aimosphére geboten, die die
Herzen erwdrmte. Die Raumlichkeiten des Jobcenters wurden
weihnachtlich dekoriert, und der Duft von frischem Weihnachts-
geback lag in der Luft. Bei einem warmenden Weihnachts-
Tee oder einem leckeren Punsch konnten die Mitarbeitenden
in lockerer Runde plaudern und die vorweihnachtliche Stim-
mung geniefen. Besonders beliebt waren die traditionellen
Platzchen sowie frische Nisse, Mandarinen und Lebkuchen,
die zum Naschen einluden. Diese kleinen Késtlichkeiten fru-
gen dazu bei, dass sich jeder Teilnehmer willkommen und
wertgeschatzt fihlte — eine Geste der Anerkennung und des

Zusammenhalts, die Uber den reinen Arbeitskontext hinausging.
Férderung des Teamgeistes

Neben der Gelegenheit zum geselligen Beisammensein stell-
te die Begegnungszeit im Advent auch eine hervorragende

Maéglichkeit dar, den Teamgeist zu stéirken.

Das gemeinsame Erleben von Ritualen wie dem Teilen von
Platzchen oder dem Anstofien mit einem warmen Getrénk
férderte den Austausch und das gegenseitige Kennenlemen.
Gerade in einem grofen Haus wie dem Jobcenter, in dem
verschiedene Fachbereiche zusammenarbeiten, ist es beson-

ders wertvoll, auch informelle Kandle des Dialogs zu schaffen.

Fazit

Die ,Begegnungszeit im Advent” war auch 2024 ein voller
Erfolg. Sie ermsglichte den Kollegen, sich in einer entspann-
ten und freundlichen Aimosphére zu begegnen und den Ar-
beitsalltag fur einen Moment hinter sich zu lassen. Durch das
gemeinsame Erleben der festlichen Vorweihnachtszeit wurde
nicht nur das Arbeitsklima gestéirkt, sondern auch der Zusom-

menhalt innerhalb des Jobcenters weiter gefsrdert.

Diese Tradition wird auch im néchsten Jahr fortgefuhrt, um
weiterhin Begegnungen zu schaffen, die den Teamgeist und
das Miteinander im Jobcenter lebendig halten. Mit dieser
Veranstaltung hat das Jobcenter ein weiteres Zeichen fur ein
respekivolles und wertschdtzendes Miteinander gesefzt, das

welit Uber den Arbeitsalltag hinausgeht.

”

Geschéftsbericht 2024

”
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Der ortliche Beirat —
fachlicher Austausch
fUr einen starken
Arbeitsmarkt

Gemaf § 44b SGB |l st bei jeder gemeinsamen Einrichtung
ein Beiraf zu bilden - so auch beim Jobcenter Ostalbkreis.
Dieses Gremium erfillt eine beratende Funktion und bringt
zweimal jahrlich seine fachliche Expertise ein, um die Gestal-
tung und Auswahl von Eingliederungsleistungen und -mafinah-

men konstrukiiv zu begleiten.

Die Mitglieder des &rilichen Beirats spiegeln die Vielfalt des
regionalen Arbeitsmarktes wider: Sie kommen aus den Reihen
der Arbeitgeber- und Arbeitnehmervertretungen, der freien
Wohlfahrtspflege, der Kammern sowie berufsstéindischer Or-
ganisationen. Obwohl der Beirat keine Entscheidungsbefugnis
besitzt, tréigt er durch seine Beratung maf3geblich zur Quali-
tatssicherung und zur praxisnahen Weiterentwicklung der

Forderinstrumente bei.
Themenschwerpunkte 2024

Im Jahr 2024 kam der Beirat des Jobcenters Ostalbkreis zu

zwei Sitzungen zusammen.

Erste Sitzung am 12. Juni 2024: Im Mittelpunkt stand ein
umfassender Uberblick zur aktuellen Arbeitsmarktlage in der
Region. Daran anschlieBend diskutierte das Gremium die Fort-
schritte und Herausforderungen bei der Integrafion geflichte-
ter Menschen in den Arbeitsmarkt. Auch die finanzielle Lage
desJobcenters und der Bedarf an zuséitzlichen Mitteln wurden
erértert. Unter dem Tagesordnungspunkt , Sonstiges” wurden
u. a. das Modellprojekt ,Neue Chancen auf dem Arbeits-
markt’, die geplante Weiterentwicklung des Landesarbeis-
programms 2025,/2026 sowie die geplante Ubertragung
der Forderzustandigkeit fur berufliche Weiterbildung und Re-
habilitanden auf die Agentur fur Arbeit besprochen.

Zweite Sitzung am 26. September 2024: Auch in der

zweiten Sitzung blieb die Arbeitsmarkisituation ein zentrales

Gremienarbeit

Thema. Ergénzend ging es ereut um die Infegration von Ge-
flichteten — mit besonderem Fokus auf die Situation ukrainischer

Staatsangehsriger.

Ein weiterer Schwerpunkt war die Vorstellung des Arbeitsmarkt-
programms 2025, das bereits vor der Sommerpause erarbei-
tet wurde. Dieses wird jghrlich zunéchst im Beirat sowie im

zustéindigen Ausschuss prasentiert und diskutiert, bevor es in

die offizielle Beschlussfassung geht.
Fazit

Der &riliche Beirat ist ein wichtiges Bindeglied zwischen Praxis,
Politik und Verwaltung. Er ermaglicht eine fundierte Auseinan-
dersetzung mit den Herausforderungen des regionalen Ar-
beitsmarktes und unterstitzt das Jobcenter Ostalbkreis dabei,
seine Angebote zielgerichtet und wirkungsorientiert weiter-

zuentwickeln.

Ausschuss fir Arbeit

und Grundsicherung —

Ruckblick auf die
Sitzungen 2024

Der Kreistag fréigt Verantwortung fir eine Vielzahl an Aufga-
ben, die das éffentliche Leben im Ostalbkreis gestalten und
pragen. Zur effektiven Bearbeitung dieser Themen richtet der

Kreistag spezialisierte Ausschusse ein. Einer ist der Ausschuss
fur Arbeit und Grundsicherung, der sich gezielt mit den Belan-
gen des Jobcenters Ostalbkreis befasst. Insgesamt 17 Kreis-

réte engagieren sich in diesem Gremium.

Auch im Jahr 2024 stand der Ausschuss im Zeichen wichtiger
Entwicklungen und strategischer Weichenstellungen. In drei
Sitzungsterminen wurden zentrale Themen rund um Arbeits-
marktpolitik, soziale Teilhabe und finanzielle Steuerung des

Jobcenters diskutiert:
Behandelte Themen im Uberblick

* Aktueller Bericht zur Lage auf dem Arbeitsmarkt

* Stand der Arbeitsmarktintegration gefliichteter
Menschen
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* Finanzlage 2024 - zusétzlicher Mittelbedarf und
Ressourcennutzung

* Vorstellung und Diskussion des Arbeitsmarktpro-
gramms 2025

¢ Prdsentation der neuen Broschiire , Zweite Heimat
Ostalb” - ein Projekt zu Integration und regiona-

lem Zusammenhalt

¢ Beratung zum Haushaltsentwurf 2025 firr den
Bereich Arbeit und Grundsicherung

¢ Verldngerung der Ko-Finanzierung des Arbeits-
losenberatungszentrums in Schwébisch Gmiind

* Projekt ,Wohnen” der Caritas Ost-Wiirttemberg
- Einsatz eingesparter Mittel zur Unterstitzung
Langzeitarbeitsloser im Rahmen des Teilhabe-
chancengesetzes (§ 16i SGB Il)

+ Ubertragung der Zusténdigkeit fir berufliche
Weiterbildung und Rehabilitation ab 2025 auf die
Agentur fir Arbeit

* Einfihrung und Vorstellung der neuen Jobcenter-
App

Zusditzlich brachte sich das Jobcenter in eine Kreistagssitzung
ein, um geschdftsbereichsibergreifende Themen mitzugestal-
fen — ein Zeichen fur die enge Verzahnung kommunaler Gre-

mienarbeit mit der operativen Umsetzung vor Ort,

Der Ausschuss fir Arbeit und Grundsicherung war auch 2024
ein zentrales Steuerungsgremium fur die strategische Ausrich-
tung des Jobcenters Ostalbkreis. Durch die enge Zusammen-
arbeit mit dem Kreistag werden nachhaltige Entscheidungen

vorbereitet und getroffen — mit dem Ziel, den Menschen in der
Region Perspektiven zu bieten und soziale Teilhabe zu ermég-

lichen.
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6.176

BG gesamt

o

12/2023

2024 6183
6.241
6.246
2094 3.220 6254
3.264
6.224
3.197
3218 6.233
3197 6.251
3.075
6.250
3.273
3.476 6.170
3.393 6.206
3.269
6135
3.202
3.180 6.176

SGB Il Jobcenter
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2024 8.386

3.816

4.570

—— 1.577

5152

———— |.657

——— |.286

Single- Alleinerziehenden- Partner-BG Partner-BG
BG BG ohne Kinder mit Kindern

8.386

ELB gesamt
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2024

1.842

135.811
135.567
137.016

2024

2024

1.200

1.219
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1.746

1.764
1.738

1.725
1.739

1.725

1.755
1.808

1.821
1.808

1.800

1.797

1.208

1.196

1.195

1.179

1.176

1.161

1.143

1.142

1.141

1.131

Bedarfsgemeinschaften

791

814

796

797

797

777

764

758

749

740

747

739
——

nicht erwerbsfshige Leistungsberechtigte
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2024 NI ETeT
Neuantrége
Weiterbewilligungsantrége
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155 % ——

150 %

Arbeitsl Id 11/Bi Id
145% rbeitslosengeld II/Biirgerge

140 %

Gesamtausgaben
135 % ——

130 %

125 % ——

120 %

115 %

110 %

105 %

100 %

95% ——

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Ausgabenentwicklung in den Bereichen Arbeitslosengeld 11/Biirgergeld, Kosten fiir Unterkunft und Heizung,
Verwaltung und Gesamtausgaben im Vergleich der Jahre 2012 bis 2024 (2012 = 100 %)

6,03 %
Aktive Leistungen

Eingliederungsbudget inkl.
Landesarbeitsmarktprogramm

12,97 % :
0,83 o Verwaltungs- ],24 /9
budget Passive Leistungen

Passive Leistungen
Einmalige Hilfen -

Erstausstattung ,

Bildung und Teilhabe

29,51 %
Passive Leistungen
Kosten fur Unterkunft
und Heizung

49,44 %

Passive Leistungen
Burgergeld

Gesamtausgaben 2024

6,6 %
Ostalbkreis
7973.400 €
5,4 %
Land Baden-Wiirttemberg
6.558.900 €
88,0 %
Bund
106.299.500 €
Kostentrédger 2024
Vergleich
Kostentréger 2024 2023 2024/2023
Bund 13.284.800,00 €
Landkreis (KFA) ~ 2.381.200,00 €
Verwaltungsbudget 15.666.000,00 € 14.591.300,00 € 1.074.700,00 €
Akfive Leistungen
Eingliederungsbudget
inkl. Passiv-Aktiv-Transfer Bund (100 %) 7.262.500,00 € 5.438.700,00 € 1.823.800,00 €
Landesarbeitsmarkiprogramm Landkreis 18.000,00 € 18.000,00 € 18.000,00 € 0,00 €
Passive Leistungen
Burgergeld Bund (100 %) 59.728.200,00 € 52.292.500,00 € 7.435.700,00 €
Passive Leistungen Bund 26.024.000,00 €
KdU - Kosten for Unterkunft Landkreis 3.086.800,00 €
und Heizung Lland BW 6.540.900,00 € 35.651.700,00 € 33.468.400,00 € 2.183.300,00 €
Passive Leistungen
Einmalige Hilfen - Erstausstattung Landkreis (100 %) 1.002.200,00 € 1.090.800,00 € -88.600,00 €
Passive Leistungen Landkreis
BuT - Bildung und Teilhabe (Bundesanteil in KdU-
ohne Schulsozialarbeit Beteiligung enthalten) 1.503.200,00 € 1.408.700,00 € 94.500,00 €

Vorléufiges Rechnungsergebnis
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