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Zweites Kapitel, S. 45-141: Der zweite Teil (Kapitel 1 — Kapitel 7) beinhaltet die
tiefergehende fachlich Ausarbeitung, die ausfuhrliche Bestandsanalyse wie auch die

Herleitung der Wirkungsfelder- und MaBBnahmen.16
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Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Birgerinnen und Burger des Ostalbkreises,

liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Landkreisverwaltung,

die digitale Transformation ist fir den Ostalbkreis mehr als ein Schlagwort - sie ist
einerseits Grundlage fur eine effiziente Verwaltung und andererseits fir eine

moderne, leistungsfahige und zukunftsfahige Region.

Die Ihnen vorliegende , Digitale Kreisentwicklungsstrategie flr den Ostalbkreis” ist

unser gemeinsamer Leitfaden hierfur.

Mit der Strategie legen wir den weiteren Grundstein fir eine Verwaltung, die
Prozesse verschlankt und den Service fir Burgerinnen und Blrger, Unternehmen und
Kommunen verbessert. Gleichzeitig verstehen wir uns als aktiver Partner, der
gemeinsam mit Wirtschaft, Wissenschaft und Zivilgesellschaft Innovationsimpulse

setzt und digitale Angebote vorantreibt.

Uber diese Aufgaben hinaus férdern wir digitale Lebenswelten, in denen schnelles
Internet, smarte Losungen und nachhaltige Technologien ineinandergreifen und

unsere Region widerstandsfahig machen. Vier Leitprinzipien - Agilitat, Transparenz,
Vernetzung und Effizienz- begleiten uns dabei. Sie sichern eine flexible Umsetzung,
starken das Vertrauen in digitale Prozesse und schaffen Synergien Uber alle Ebenen

hinweg.

Dies ist gerade vor dem Hintergrund der demografischen Entwicklung und dem
damit verbundenen Wegfall der geburtenstarken Jahrgange der Boomergeneration
in den nachsten Jahren wichtig. Hinzu kommen die gesellschaftliche Entwicklung und
Verdnderungen zur Arbeitseinstellung, wo Themen wie Work-Life-Balance,

Teilzeitarbeit wie auch Personalentwicklung zunehmend mehr nachgefragt werden.



Die Digitalisierung ist hier eine Chance, dieser Entwicklung entgegenzuwirken und
verandert unser Zusammenleben und die Arbeitswelt. Dies wird uns in den nachsten
Jahren noch viel abverlangen. Mir ist daher wichtig, dass wir im Ostalbkreis die

digitale Transformation gemeinsam aktiv angehen.

Ich lade Sie ein, diese Veranderung aktiv mitzugestalten. Bringen Sie lhre Ideen und
Vorschlage ein, seien Sie offen fir neue Anwendungen und tragen Sie zum digitalen
Fortschritt im Ostalbkreis bei. Lassen Sie uns gemeinsam eine moderne und
leistungsfahige Verwaltung, ein starkes Netzwerk und zukunftsfahige Lebensraume

fUr alle Generationen schaffen.

Ich danke allen Beteiligten fir ihr Engagement. Lassen Sie uns gemeinsam den

Ostalbkreis weiter voranbringen — digital, innovativ und zukunftsorientiert.

Ilhr

Dr. Joachim Blase

Landrat



Der Ostalbkreis sieht sich mit einer Vielzahl komplexer Herausforderungen
konfrontiert, die sowohl wirtschaftlicher, gesellschaftlicher, dkologischer als auch
digitaler Natur sind. Insbesondere der technologische und demografische Wandel
sowie die zunehmenden Klimaverédnderungen erfordern eine strategische Ergénzung
der  Kreisentwicklung.  Vor  diesem  Hintergrund wurde die digitale
Kreisentwicklungsstrategie mit dem Ziel entworfen, eine nachhaltige, effiziente und
blrgernahe Verwaltung sicherzustellen und den Ostalbkreis als zukunftsfahigen

Standort zu etablieren.
Die Strategieentwicklung erfolgte in mehreren Phasen:

e Analyse bestehender Fachstrategien

e Identifikation von Herausforderungen

e Evaluierung des Status quo

e Formulierung des strategischen Rahmens unter Einbeziehung von EU-, Bundes-
und Landesrichtlinien

e Durchfihrung verschiedener Beteiligungsformate

Dies ermdglichte die Definition von Wirkungskreisen, die gezielt auf die Bedirfnisse
der Verwaltung, der Wirtschaft und der Birgerschaft eingehen. Konkret wurden drei

Wirkungskreise identifiziert, welche im Folgenden vorgestellt werden:

Der erste Wirkungskreis beschreibt die Digitale Kreisverwaltung, welche intern agiert.
Ziel ist die Modernisierung und Digitalisierung interner Verwaltungsprozesse, die
Erhohung der Effizienz und Agilitat sowie die Starkung der digitalen Kompetenzen der
Mitarbeitenden.

Der zweite Wirkungskreis — Partner fur Digitale Transformation und Innovation im
Ostalbkreis — greift sowohl intern als auch extern und versteht den Ostalbkreis als
zentralen Dienstleister fir Birgerinnen und Birger sowie Unternehmen. Hierzu z3hlt
die Etablierung digitaler Verwaltungsservices, der Aufbau einer interoperablen

Dateninfrastruktur und die Optimierung der digitalen Interaktion mit der Birgerschaft.



Der dritte Wirkungskreis - Digitale Lebenswelten und smarte Zukunftsprojekte,
bezieht sich auf die Forderung und Umsetzung digitaler Transformationsprozesse und
-projekte auf regionaler Ebene. Dies umfasst den Ausbau der digitalen Infrastruktur,
die Implementierung nachhaltiger Mobilitatskonzepte sowie den Einsatz digitaler

Technologien zur Klimafolgenanpassung.

Die drei Wirkungskreise (vgl. Kapitel 5.1) unterliegen zentralen Leitprinzipien wie
Agilitat, Transparenz, Vernetzung und Effizienz. Dabei dient die Digitalisierung als
Schlussel zur Losung verschiedener regionaler Herausforderungen und fordert die

nachhaltige Entwicklung des Kreises.

Aufbauend auf den Wirkungskreisen, bindeln sieben Wirkungsfelder interne und

externe Ziele und Losungsansatze.

e ZukunftsMacher.Kreisverwaltung: Treibt die Digitalisierung und Modernisierung
der Verwaltungsprozesse zur Effizienzsteigerung voran.

e LosungsMacher.Ostalbkreis: Entwickelt intelligente Losungen fir regionale
Herausforderungen, insbesondere in den Bereichen Infrastruktur und Energie.

e DigitalMacher.Ostalbkreis: Baut eine leistungsfahige digitale Infrastruktur auf,
um die regionale Innovationskraft zu fordern.

e DigitalKlimaOstalbkreis: Etabliert digitale Technologien zur Unterstiitzung des
Klimaschutzes und der Klimafolgenanpassung.

o Digitallnfrastruktur.Ostalbkreis: Implementiert  verschiedene  digitale
Infrastrukturen.

¢ DigitalMobilitat.Ostalbkreis: Erfasst unterschiedliche Entwicklungen digital
gestutzter Mobilitatsmodelle zur Verkehrsoptimierung.

e DigitalResilient.Ostalbkreis: Optimiert die Krisenpravention und starkt die

regionale Resilienz durch digitale Losungen.

Zur Umsetzung der strategischen Ziele wurden 28 Wirkungsprojekte (vgl.
Wirkungsprojekte Kapitel 5.3) in Kooperation mit der Kreisverwaltung entwickelt.
Diese  MaBnahmen umfassen unter anderem die Einflhrung digitaler
Verwaltungsprozesse  zur Ressourcenschonung, Effizienzsteigerung und
Kostensenkung, den Ausbau von Breitband- und 5G-Netzwerken zur Verbesserung der

digitalen Infrastruktur sowie die Implementierung datenbasierter Lésungen, um den
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Verkehrsfluss zu optimieren und so CO,-Emissionen zu reduzieren. Zudem spielen der
Einsatz von Kuinstlicher Intelligenz und Automatisierung eine zentrale Rolle, um
Prozesse effizient zu gestalten und somit dem Fachkréftemangel entgegenzuwirken.
Die Entwicklung digitaler Plattformen starkt die blrgerschaftliche Beteiligung und
fordert transparente Prozesse, was zu einer breiten Akzeptanz und einem

gesellschaftlichen Konsens fihrt.

3 Wirkungskreise
||| Eigitalef'ffeli;\'éfvra“Tung ‘ i Als Wirkungskreise definieren wir
artner fiir Digitale Transformation T .
& Innovation im Ostalbkreis die Ubergeordneten Ziele und
1l Digitale Lebenswelten und smarte Handlungsfelder
Zukunftsprojekte
7 Wirkungsfelder ) )
ZukunftsMacher.Kreisverwaltung In den W'rkunQSfeldern sind
Bésun?&Ma:heSOstlalfkreis aufbauend auf den Wirkungskreisen
igitalMacher.Ostalbkreis . .
DigitalKlima.Ostalbkreis dle konkreteﬂn Ziele und
Digitallnfrastruktur.Ostalbkreis Lésungsansatze geblindelt — nach
DigitalMobilitat.Ostalbkreis innen. wie nach auBen
DigitalResilient.Ostalbkreis !
28 Wirkungsprojekte Die Wirkungsprojekte zahlen immer

auf mehrere Felder ein und sind
miteinander verknUpft. Sie

Priorisierte EEE orientieren sich an den konkreten
Kernprojekte Bedarfen und Zielen der
Kreisverwaltung. Zentrale Projekte
J/ l benennen wir als Kernprojekte

Wirkungsentfaltung
Ausformulierung nach
Priorisierung

Abbildung 1: Funnelibersicht - Wirkungsprozess; Quelle: ZDE; Eigene Darstellung

Die Umsetzung der Strategie basiert auf einer Kombination aus gezielten Mal3nahmen,
interkommunaler Zusammenarbeit und technischer Innovation. Wesentliche
Erfolgsfaktoren sind dabei eine agile Organisationsstruktur, eine kontinuierliche
Evaluation und die Einbindung aller relevanter Akteursgruppen. Durch projektbasierte
DigitalisierungsmalBnahmen, eine nachhaltige Dateninfrastruktur und

ressourceneffizientes Handeln werden strategische Ziele verfolgt.

Die digitale Kreisentwicklungsstrategie stellt ein umfassendes, zukunftsorientiertes
Konzept dar, das durch Digitalisierung nachhaltige und effiziente Strukturen schafft.
Sie dient als Leitfaden fir die nachhaltige digitale Entwicklung des Ostalbkreises und

bildet die Grundlage fir eine resiliente, innovative und birgernahe Kreisverwaltung.



Der Ostalbkreis steht, wie alle Landkreise, vor einem tiefgreifenden Strukturwandel —
wirtschaftlich, gesellschaftlich, okologisch und technologisch. Dieser Wandel ist
komplex, vielschichtig und wird von ineinandergreifenden Herausforderungen
bestimmt. Im Zentrum steht hier die Digitalisierung: nicht nur als technologische
Entwicklung, sondern als strategisches Instrument zur aktiven und nachhaltigen
Weiterentwicklung des Landkreises. Ziel ist es, mit Hilfe digitaler Losungen bessere
oder zumindest gleichwertige Lebensverhaltnisse zu sichern, Prozesse effizienter zu

gestalten und gesellschaftliche Mehrwerte zu schaffen.

Die Ausgangslage ist glinstig: Der Ostalbkreis verfligt Uber eine leistungsfahige
digitale Infrastruktur, eine engagierte Kreisverwaltung und eine aktive
Akteurslandschaft aus Verwaltung, Wirtschaft, Wissenschaft und Zivilgesellschaft.
Gleichzeitig wachst jedoch der Handlungsdruck — etwa durch den Fachkraftemangel,
den demografischen Wandel, die Klimakrise sowie begrenzte Ressourcen. Diese
Entwicklungen verlangen eine klare Priorisierung, innovative Ansatze und eine

konsequente strategische Steuerung.

Die Digitalisierung erdffnet in diesem Kontext neue Handlungsraume. Moderne
Technologien wie Sensorik, kinstliche Intelligenz und digitale Plattformen
ermoglichen effizientere Verwaltungsablaufe, eine transparente Kommunikation und
die birgernahe Ausgestaltung 6ffentlicher Dienstleistungen. Voraussetzung dafir sind
barrierefreie, verstandliche und datenschutzkonforme Anwendungen sowie ein

medienbruchfreier Informationsaustausch mit der Bevolkerung.

Im Bereich des Klimaschutzes schafft die Digitalisierung dartber hinaus zusatzliches
Potenzial: Intelligente Steuerungssysteme konnen Ressourcen schonen, Emissionen
senken und die Resilienz gegenlber Klimafolgen starken — beispielsweise durch ein
smartes  Energiemanagement  oOffentlicher Gebdude oder datenbasierte
Umweltiberwachung. Digitalisierung und Nachhaltigkeit bedingen sich zunehmend

gegenseitig.

Der Wandel betrifft neben der Technik, vor allem Strukturen und die Menschen selbst.

Die Gewinnung und Bindung qualifizierter Fachkréfte, der Aufbau zukunftsfahiger
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Arbeitsmodelle und der Erhalt eines produktiven Generationenmixes werden zu
zentralen  Erfolgsfaktoren.  Eine  flexible  Personalentwicklung,  digitale
Weiterbildungsmoglichkeiten und attraktive Arbeitsbedingungen tragen dazu bei,
dem demografischen Wandel zu begegnen und die Zukunftsfahigkeit des Landkreises

zu sichern.

Die digitale Kreisentwicklungsstrategie bindelt diese zentralen Handlungsfelder in
einem zusammenhangenden Rahmen. Sie Ubersetzt Ubergeordnete Zielsetzungen in
lokal anwendbare Mal3nahmen, schafft klare Orientierung und definiert die Rolle der
Kreisverwaltung als Koordinatorin, Unterstlitzerin und Impulsgeberin. Dabei vernetzt

sie Fachbereiche, fordert Synergien und starkt die interkommunale Zusammenarbeit.

Je nach Projektkontext kann der Ostalbkreis unterschiedliche Rollen einnehmen —von
der fachlichen Begleitung Uber die Netzwerkbildung bis hin zur eigenstandigen
Umsetzung. MaBgeblich fir die Realisierung von Projekten sind dabei die
Verfligbarkeit von Finanz- oder Fordermitteln und vor allem ausreichend personellen

Ressourcen in den relevanten Verwaltungsbereichen.

Im Ergebnis positioniert sich der Ostalbkreis als moderner, leistungsfahiger
Dienstleister, als Impulsgeber fir die Region und als Vorreiter einer integrierten,
digitalen Kreisentwicklung. Dabei werden Verwaltungsprozesse modernisiert, die
Standortattraktivitdat gesteigert und mindestens gleichwertige Lebensverhéltnisse

gesichert, um die Region langfristig resilient und zukunftsfahig aufzustellen.



Der Ostalbkreis wird im PROGNOS Zukunftsatlas 2025 als Region mit ,,sehr hohen
Zukunftschancen” eingestuft und belegt im bundesdeutschen Vergleich Platz 27 von
400 Landkreisen und kreisfreien Stadten. Diese Einschatzung basiert auf einer
umfassenden Analyse verschiedener Einzelindikatoren, welche sich auf die folgenden

vier Themenfelder verteilt:

e Demografie,
e Wohlstand und soziale Lage,
e Arbeitsmarkt sowie

e Wettbewerb und Innovation.

Trotz dieser positiven Ausgangslage und einer weiteren Verbesserung im Vergleich zur
Erhebung von 2022 (Platz 41) sieht sich der Ostalbkreis mit vielfaltigen
Herausforderungen konfrontiert. Der technologische Strukturwandel, bedingt durch
die fortschreitende Elektromobilitdt und Digitalisierung, sowie der demografische

Wandel haben tiefgreifende Auswirkungen auf die wirtschaftliche Struktur der Region.

Der Ostalbkreis ist stark industriell gepragt. Ein erheblicher Teil der
Industriebeschéftigten ist in der Metallverarbeitung, im Maschinenbau und in der
Automobilbranche tatig. Die zahlreichen Zulieferunternehmen stellen hier eine
zentrale Sadule der regionalen Wirtschaft dar. Gleichzeitig fihrt der demografische
Wandel in Deutschland zu zusatzlichen strukturellen Herausforderungen, gerade durch
eine niedrige Geburtenrate sowie einen steigenden Anteil der Uber 65-Jahrigen, der

bis 2030 voraussichtlich Gber 30 % der Gesamtbevdlkerung erreichen wird.

Diese Entwicklungen erfordern eine strategische Begleitung der Transformation, um
die sich verandernden Rahmenbedingungen aktiv zu gestalten und die Potenziale der
Region auch in Zukunft vollstdndig zu nutzen. Nur durch zielgerichtete und
aufeinander abgestimmte MaBnahmen kénnen die sehr hohen Zukunftschancen, die

der Ostalbkreis nach der Prognos-Studie aufweist, auch erfolgreich realisiert werden.



Raumliche und strukturelle Herausforderungen im Ostalbkreis

Der Ostalbkreis zeichnet sich durch eine vielschichtige raumliche Struktur aus, die
sowohl weitldufige landliche Gebiete als auch verdichtete Siedlungsrdume
miteinander vereint. Mit einem Waldanteil von 38 Prozent der Gesamtflache gehort
der Ostalbkreis zudem zu den waldreichsten Regionen Baden-Wirttembergs. Einzelne
Ortschaften sind aufgrund der geografischen Gegebenheiten deutlich voneinander
abgegrenzt. So erstreckt sich die Region vom westlichsten Punkt bei Lorch-
Waldhausen in Richtung Stuttgart bis zum 6stlichsten Punkt zwischen Pflaumloch und
Nordlingen Uber eine Distanz von rund 70 Kilometern. Diese spezifische raumliche
Konstellation bedingt erhebliche Herausforderungen im Bereich der infrastrukturellen
Entwicklung, sowie der Sicherstellung einer bedarfsgerechten Daseinsvorsorge,
gerade im Hinblick auf die Erreichbarkeit zentraler Einrichtungen und
Dienstleistungen. Durch diese geographischen Entfernungen im Landkreis kommt es
zu einer hohen Frequentierung der Bundesstra3en B29 und B19, welche zusatzlich als
Uberregionale Hauptverkehrsachsen fungieren und eine essenzielle Verbindung
zwischen den wirtschaftlichen Zentren der Region und den urbanen Ballungsrdumen
gewahrleisten. Die intensive Nutzung dieser Verkehrswege fihrt zu erheblichen
Engpéassen und stellt eine zentrale Herausforderung fir die Verkehrsinfrastruktur sowie
eine langfristige Mobilitatsplanung dar. Neben den Herausforderungen im Bereich
Verkehr und Mobilitat steht der Ostalbkreis ebenso vor strukturellen Defiziten in der
medizinischen Versorgung, insbesondere in den landlichen Regionen. Der Riickgang
an Haus- und Facharzten, lange Anfahrtswege zu medizinischen Einrichtungen sowie
eine sich stetig verscharfende Notfallversorgung weiten die Problematik aus und

verdeutlichen die wachsende Versorgungslicke.

Diese Entwicklung ist kein isoliertes Phdnomen, sondern spiegelt eine grundlegende
Herausforderung der kommunalen Daseinsvorsorge wider. Die Kommunen wie auch
kommunale Unternehmen im Ostalbkreis sehen sich mit einem zunehmenden
Fachkraftemangel konfrontiert, der die Effizienz und Handlungsféhigkeit der
Verwaltungen erheblich fordert. Die Ursachen fir diese Entwicklung sind vielfaltig und
beinhalten sowohl demografische Faktoren als auch eine zunehmende Konkurrenz
durch die Privatwirtschaft sowie eine wachsende Aufgabenfille ohne

korrespondierende  Personalaufstockung. Diese Defizite zeigen sich in



Bearbeitungsriickstanden, strukturellen Engpadssen und einer zunehmend an ihre
Grenzen kommende Verwaltung. Hinzu kommt, dass die finanziellen Spielraume vieler
Kommunen stark eingeschrankt sind, wodurch Investitionen in Personal und
Infrastruktur oftmals nur begrenzt oder nicht méglich sind. Vor diesem Hintergrund
gewinnt eine ressourceneffiziente Verwaltungsfihrung an Bedeutung, um trotz
knapper Finanzmittel eine leistungsfahige und burgernahe &ffentliche Verwaltung

sicherzustellen.

Darlber hinaus erweist sich die systematische Nutzung von Synergien in der
kommunalen Zusammenarbeit und zwischen verschiedenen Verwaltungseinheiten als
aussichtsreich, welche durch intelligente Ansatze sowohl Doppelarbeit vermeiden als
auch den Einsatz von Ressourcen optimieren. Dies ist gerade angesichts des sich
abzeichnenden Personalmangels essenziell, ermdglicht jedoch auch unabhangig
davon eine nachhaltigere und zielgerichtetere Gestaltung administrativer Prozesse.
Um auch zukinftig die Handlungsfahigkeit sicherzustellen, mussen bereits heute
Investitionen in Personalressourcen erfolgen und effiziente und somit tragféhige
organisatorische Strukturen etabliert werden. Angesichts des fortschreitenden
digitalen Wandels ist ein zeitnahes und strategisch abgestimmtes Handeln
unerlésslich, da andernfalls die personellen Voraussetzungen fir adaquates

Verwaltungshandeln in absehbarer Zeit nicht mehr gegeben sein werden

Dabei kénnen insbesondere durch Digitalisierung, flexible Arbeitszeitmodelle und
interkommunale Kooperationen zusatzliche Hirden und Barrieren abgebaut werden.
Insbesondere digitale Technologien bieten ein erhebliches Potenzial zur Optimierung
administrativer Prozesse, indem sie Routineaufgaben automatisieren. Erganzend dazu
stellt die gezielte Qualifikation der Mitarbeitenden eine zentrale Handlungsprioritat
dar. Der Aufbau und die kontinuierliche Weiterentwicklung von zukunftsorientierten
Weiterbildungsprogrammen — insbesondere im Bereich der ,Future Skills” - sind
unabdingbar, um eine langfristige Anpassungsfahigkeit und Wettbewerbsfahigkeit

sicherzustellen.
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Okologische Nachhaltigkeit und wirtschaftliche Entwicklung

Gleichzeitig sieht sich der Ostalbkreis mit der Herausforderung konfrontiert, Okologie
und Okonomie in Einklang zu bringen. Wihrend die Region durch verschiedene
Naturrdume, landwirtschaftlich genutzte Flachen und diverse Okosysteme gepragt ist,
erfordert die wirtschaftliche Entwicklung der Region eine stabile Infrastruktur und
Industrie. Insbesondere der Ausbau der BundesstraBen B29 und B19 sowie die
zunehmende Flacheninanspruchnahme durch wirtschaftliche Zwecke stehen dabei in
einem  Konflikt zu Umwelt- und KlimaschutzmaBnahmen. Die digitale
Kreisentwicklungsstrategie muss daher eine ausgewogene Balance zwischen
6kologischer Verantwortung und wirtschaftlicher Wettbewerbsfahigkeit gewahrleisten,
um sowohl die langfristige 6konomische Stabilitdt als auch die regionale

Lebensqualitat langfristige sicherzustellen.

Der Ostalbkreis sieht sich zudem mit erheblichen klimatischen Veréanderungen
konfrontiert, die zusétzliche AnpassungsmalBnahmen erfordern. Der Bericht der
Landesanstalt fir Umwelt Baden-Wirttemberg (LUBW) aus dem Jahr 2023 verdeutlicht
eine  kontinuierliche  Temperaturerhéhung in  Baden-Wirttemberg.  Die
durchschnittliche Temperatur Uberschreitet mittlerweile den internationalen
Referenzwert um +2,6 Grad, was mit weitreichenden gesundheitlichen Risiken
einhergeht, insbesondere fir vulnerable Bevolkerungsgruppen wie Kleinkinder und
dltere Menschen. Parallel dazu zeigt sich eine zunehmende Variabilitét der
Niederschlagsmuster. Wahrend die Jahressumme des Niederschlags 2023 leicht Gber
dem langfristigen Durchschnitt lag, traten insbesondere in den Monaten Februar, Juni
und September ausgepragte Trockenphasen auf. Diese klimatischen Extreme haben
direkte Auswirkungen auf die Infrastruktur und die natiirlichen Okosysteme des
Ostalbkreises. Starkregenereignisse, Uberschwemmungen und Erdrutsche fiihren
vermehrt zu Schaden, wahrend die Walder der Region unter den kumulativen
Belastungen von Hitze, Trockenheit und Schadlingsbefall leiden. Die daraus
resultierenden okologischen Beeintrachtigungen erfordern eine gezielte Strategie zur
Resilienzsteigerung, um die langfristige Stabilitdt und Widerstandsfahigkeit der

natdrlichen Lebensraume zu gewahrleisten.

Neben den geografischen, infrastrukturellen und verwaltungsbezogenen

Rahmenbedingungen zeichnet sich der Ostalbkreis durch eine vielfaltige und
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innovationsorientierte Wirtschafts- und Wissenschaftslandschaft aus. In der Region
sind zahlreiche kleine und mittelstandische Unternehmen (KMU) ebenso wie weltweit
tatige Industrieunternehmen ansassig, insbesondere in den Bereichen Maschinenbau,
Automotive-Zulieferung, Prazisionstechnik und Photonik. Diese Branchen pragen
maf3geblich die wirtschaftliche Identitdt des Ostalbkreises und stellen hohe
Anforderungen an Digitalisierung, Nachhaltigkeit und Fachkrafteentwicklung.

Erganzt wird die wirtschaftliche Struktur durch ein Netzwerk wissenschaftlicher
Einrichtungen, wie die Hochschule Aalen, die Hochschule fir Gestaltung Schwabisch
Gmind, die Padagogische Hochschule Schwabisch Gmind, das dem
Forschungsinstitut fir Edelmetalle und Metallchemie sowie die AuB3enstelle des
Fraunhofer-Instituts fir Optronik, Systemtechnik und Bildauswertung IOSB. Diese
Einrichtungen setzen auch Uberregional mit ihrer anwendungsorientierten Forschung
in den Bereichen Digitalisierung, Ressourceneffizienz, Werkstofftechnik und
regenerative Energien verschiedenste Impulse. Durch die enge Verzahnung zwischen
Wirtschaft und Wissenschaft entstehen im Ostalbkreis praxisnahe Lésungsansétze, die
gezielt auf die Transformationsbedarfe der Region eingehen. Begleitet werden diese
schon heute durch zahlreiche Initiativen und Netzwerke wie die , Offensive Zukunft
Ostwirttemberg”, die ,Start-up Region Ostwirttemberg” dem ,DigiZ
Ostwurttemberg”, der ,Kl-Werkstatt Mittelstand” oder der ,KI-Allianz”. Der
Ostalbkreis unterstltzt und begleitet diese Initiativen aktiv und bekraftigt die Arbeit
der Grinderzentren wie dem Innovationszentrum an der Hochschule Aalen und dem

in:it-Co-Working lab in Schwabisch Gmind.

Gleichzeitig sehen sich die Unternehmen im Ostalbkreis mit tiefgreifenden
Herausforderungen konfrontiert. Neben dem Fachkréftemangel erschweren hohe
Energiepreise, wachsende regulatorische Anforderungen und der zunehmende
Innovationsdruck die Wettbewerbsfahigkeit insbesondere von KMU. Auch der Zugang
zu ausreichend qualifiziertem Nachwuchs stellt eine zentrale Herausforderung dar,
insbesondere in technischen und IT-nahen Berufen. Die regionale Wirtschaft ist daher
mehr denn je auf gezielte Fachkraftebindung, duale Ausbildungspartnerschaften

sowie flexible und familienfreundliche Arbeitsmodelle angewiesen.

Hinzu kommt, dass die fortschreitende Digitalisierung nicht nur technologische

Umstellungen, sondern auch tiefgreifende Verdnderungen in den Arbeits- und
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Produktionsprozessen erfordert. Unternehmen stehen daher vor der Aufgabe, digitale
Technologien nicht nur zu implementieren, sondern auch strategisch in bestehende
Wertschopfungsketten zu integrieren. Dies erfordert eine hohe Anpassungsfahigkeit

sowie Investitionen in digitale Kompetenzen auf allen Unternehmensebenen.

Vor diesem Hintergrund nimmt der Ostalbkreis eine strategisch bedeutsame Rolle ein,
um den Transformationsprozess zu begleiten und zu unterstlitzen. Die digitale
Kreisentwicklungsstrategie macht dabei Innovationspotenziale sichtbar, baut gezielt
regionale Starken aus und foérdert die Vernetzung von Wirtschaft, Wissenschaft und
Verwaltung. Die Strategie soll weitere interkommunale und sektorlbergreifende
Kooperationen anregen und einen gemeinsamen Handlungsrahmen schaffen, um
digitale Innovationen zu skalieren und nachhaltig in die Flache zu tragen. Damit soll
die Region als Standort fir zukunftsfahige Arbeit, wirtschaftliche Resilienz und

nachhaltige Entwicklung weiter gestarkt werden.
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Die Digitalisierung ist ein zentraler Schlissel zur nachhaltigen Entwicklung des
Ostalbkreises. Sie ermoglicht es, komplexe Herausforderungen wie den
demografischen Wandel, die Mobilitdts- und Energiewende sowie strukturelle
Ungleichgewichte zwischen Stadt und Land ganzheitlich zu adressieren. Auf den
Ostalbkreis kommt hierbei, mit seiner spezifischen Mischung aus urbanen Zentren und
peripheren Rdumen, eine besondere Bedeutung bei der strategischen Steuerung

digitaler Transformationsprozesse zu.

Wahrend Smart-City-Konzepte meist auf einzelne Stadte ausgerichtet sind, verfolgt
die Smart Region einen interkommunalen, Gbergreifenden Ansatz. Angestrebt wird ein
abgestimmter Einsatz digitaler Losungen Gber kommunale Grenzen hinweg — etwa zur
Optimierung der Verkehrslenkung, des Ressourcenmanagements oder &ffentlicher
Dienstleistungen. Angestrebt wird ein systematisches Vorgehen bei regionalen
Herausforderungen — von Klimawandel und Mobilitdtswende bis zur sozialen Teilhabe
— durch den gezielten Einsatz intelligenter Technologien, datenbasierter
Anwendungen und partizipativer Verfahren. Eine Smart Region umfasst dabei mehrere

ineinandergreifende Ebenen:

e Infrastrukturelle  Ebene: Vernetzung und Digitalisierung  zentraler
Versorgungsstrukturen wie Mobilitdt, Energie, Wasserwirtschaft oder

Abfallmanagement.

o Wirtschaftliche Ebene: Forderung digitaler Geschaftsmodelle, Starkung
regionaler Innovationsnetzwerke sowie strategische Weiterentwicklung der

mittelstandischen Wirtschaftsstruktur.

o Gesellschaftliche Ebene: Verbesserung der Lebensqualitat, Starkung digitaler

Teilhabe und Entwicklung partizipativer Formate.
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o Governance-Ebene: Aufbau von Steuerungsstrukturen fir die digitale
Transformation, insbesondere durch interkommunale Kooperation, strategische

Planung und digitale Verwaltungsinnovation.

Der Ostalbkreis bringt hierfir mit seiner vorhandenen Struktur bereits zentrale
Voraussetzungen mit. Hier sind funktionierende interkommunale Netzwerke, eine
starke kommunale Selbstverwaltung und eine Reihe von Modellprojekten, die

bundesweite Beachtung finden besonders hervorzuheben:

SMARTE PROJEKTE IM OSTALBKREIS - AUSWAHL
Ostalbkreis % Ellwangen
Potentialstudie Klimaschutz &
Mobilitat
LGS Ellwangen 2026
ke Aél( L 9

Digitalstrategie Kreisverwaltung
Zukunftskommune@bw

Schwabisch Gmiind GMUND é‘a'enc g
Gmiind fiir Morgen ¥ mart City Modellkommune
& ww:mm,?ﬂrm?:ﬂ, Durchfiihrung div. Pilotprojekte
#gmuendfuermorgen Cyber Security und 5G (safe
hAAven5G++; 5G TrAAfic)
Heubach Oberkochen

Digitaler Zwilling Digitalstrategie und

Beteiligungsprozess

Abbildung 2: Ausgewéhlte Projekte mit Digitalisierungsbezug; Quelle: ZDE; Eigene Darstellung

So setzen Stadte wie Aalen, Schwabisch Gmind und Ellwangen digitale Impulse in der
Birgerbeteiligung, der Verkehrsoptimierung oder der Verwaltungsmodernisierung.
Die Gemeinde Essingen konzentriert sich gezielt auf die Digitalisierung der
Verwaltung. Auch kleinere Kommunen wie Unterschneidheim, Mogglingen oder
Spraitbach entwickeln innovative digitale Angebote — etwa Online-Birgerdienste,
smarte Beteiligungsplattformen oder digitale Informationssysteme im landlichen
Raum. Diese Projekte belegen eindrucksvoll, wie Digitalisierung in einem heterogenen

Flachenlandkreis aktiv und dezentral gestaltet werden kann.

Im Zentrum der digitalen Transformation steht dabei die 6ffentliche Verwaltung selbst.
Als Garantin kommunaler Daseinsvorsorge muss sie nicht nur effizienter, sondern auch
anpassungsféhiger und birgerndher werden. Die Einfihrung moderner Online-
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Dienstleistungen, der Ausbau von E-Government-Strukturen und die Automatisierung
interner Abldufe bilden das Rickgrat einer zukunftsfahigen Verwaltung. Die digitale
Kreisentwicklungsstrategie des Ostalbkreises schafft hierfir die notwendige
Steuerungsarchitektur. Sie definiert klare Leitlinien, priorisiert Handlungsfelder und

verankert Digitalisierung als strategisches Querschnittsthema.

Ein wesentliches Element dabei ist die systematische Nutzung von Daten als
strategische Ressource: Sensorbasierte Systeme, Mobilitats- und Klimadaten, digitale
Verwaltungsprozesse — all diese Daten ermdglichen evidenzbasierte (datenbasierte)
Entscheidungen, optimieren Ressourcenverbrauche und machen Planungen praziser
und vorausschauender. Voraussetzung hierflir ist ein transparenter, sicherer und
kooperativer Umgang mit Daten — sowohl innerhalb der Verwaltung als auch im

Schulterschluss mit regionaler Wirtschaft, Wissenschaft und Zivilgesellschaft.

Zur erfolgreichen Umsetzung dieser ambitionierten Transformation bedarf es schnell
einer Aufstockung qualifizierten Fachpersonals, moderner Organisationsstrukturen
und neuer Formen der Zusammenarbeit. Die interkommunale Kooperation gewinnt
dabei weiter an Bedeutung: Gemeinsame [T-Infrastrukturen, geteilte Fachverfahren
oder digitale Kompetenzzentren starken die Resilienz kleinerer Verwaltungen und

steigern die Gesamtwirkung digitaler Investitionen.

Letztlich ist Digitalisierung kein Selbstzweck, sondern ein Mittel zur Starkung von
Teilhabe, Lebensqualitat und ckonomischer Wettbewerbsfahigkeit. Der Ostalbkreis
hat mit der Entwicklung der digitalen Kreisentwicklungsstrategie einen
entscheidenden Schritt unternommen, um Digitalisierung als integralen Bestandteil
einer zukunftsfdhigen Regionalentwicklung zu verankern - technologiegestitzt,

strategisch geplant und am konkreten Nutzen fir die Menschen vor Ort orientiert.
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Ziel war es, fur den Landkreis ein Gesamtkonzept in Form einer digitalen
Kreisentwicklungsstrategie analog der Inhalte einer smarten Region aufzusetzen (siehe
Punkt 1ll). Um dies zielflGhrend umzusetzen, bedurfte es mehrerer, aufeinander
aufbauender Projektschritte. Diese sind zusammenfassend in der folgenden

Abbildung dargestellt:
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Abstimmungen
Ideen &
Vorstellung . MaBnahmen
Leitungskreise N,
’ Offen¢s: Vi
Ntlic h . ‘ernetzungs-
— e
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2023 2024 2025

Abbildung 3: Darstellung Strategieprozess; Quelle: ZDE, Eigene Darstellung

Die Analyse von beispielhaften 53 Fachstrategien, Arbeitsdokumenten und
Projektansatzen war der erste Baustein (vgl. Kapitel 7.1) zur Erarbeitung dieser
Strategie. Durch diese Analyse wurden die bereits bestehenden Losungsansatze mit
den Herausforderungen des Landkreises verbunden und konnten den tbergestellten
Fachebenen aus EU, Bund und Land zugeordnet werden. Dadurch wurde die
Grundlage geschaffen, um spater in die zielgerichtete Férdermittelakquise starten zu

konnen.

Durch das Ubereinanderlegen der Fachstrategien und das Zusammenfiihren der
Ubergeordneten Rahmensetzungen sowie die Einordnung in technologische
Maoglichkeiten entsteht eine digitale Klammer als Wegweiser fir den Ostalbkreis und

seinen handelnden Akteuren. So konnten sie gemeinsame digitale Potenziale
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erkennen und diese zur Bewidltigung aktueller Herausforderungen Uber Gemeinde-
und Regionsgrenzen hinweg gemeinsam nutzen. Der gesamte Prozess Uber die reine
Konzepterstellung hinaus untergliedert sich zusammenfassend in drei aufeinander

aufbauenden Bausteinen:

e Status-quo-Erhebung und Darstellung bestehender Projekte im Ostalbkreis
sowie Stakeholderanalyse und Zuordnung bestehender Projekte zu EU-,
Bundes- und Landesrahmen zur politischen und strategischen Orientierung.

e Ableitung einer kompakten Ist-Analyse (vgl. Kapitel 7.1) mit Blick auf den Smart-
Region-Ansatz zur Schaffung von Transparenz Uber den Digitalisierungsstand in
Fachbereichen von Landkreisverwaltung und Kommunen.

e Identifikation von Vernetzungsbedarfen, neuen digitalen Projektpotenzialen
sowie erganzender Kooperationsanalyse mit externen Akteuren zur

Bewaltigung regionaler Herausforderungen.

Die Einschatzung des Status quo diente somit im ersten Schritt als Grundlage fur
interne Workshops mit der Landkreisverwaltung und den Mitarbeitenden, um die
Vernetzung untereinander zu starken, ein besseres Verstandnis fur den Prozess zu
etablieren sowie um dezidiert auch Daten abzufragen und das Bild somit weiter zu
ergénzen. Die Workshops wurden durch qualitative Interviews mit lokalen
Wissenstragern aus unterschiedlichen Fachgebieten erganzt, um klare gemeinsame
Handlungsfelder, Projekte, Visionselemente aber auch eventuelle Problemlagen fir
die digitale Kreisentwicklungsstrategie abzuleiten. Diese wurden in der
Entwicklungsphase der Strategie weiter vertieft, sodass am Ende des Prozesses klare
Aussagen zur Organisation, zu umsetzenden MafBBnahmen und damit verbundenen

Kosten stehen.

Hier wurde zundchst deutlich, dass der technologische Wandel und der damit
verbundene digitale Transformationsdruck strukturelle Anpassungen erfordern. Die
Verwaltung sieht sich dabei mit der Notwendigkeit konfrontiert, Prozesse zu
modernisieren, um effizienter zu arbeiten und den steigenden Anforderungen des
Onlinezugangsgesetzes (OZG) gerecht zu werden. Gleichzeitig muss der

Fachkraftemangel, verstarkt durch den demografischen Wandel, kompensiert werden.
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Eine weitere zentrale Erkenntnis ist der Einfluss des Klimawandels. Der Ostalbkreis ist
bereits heute mit Extremwetterereignissen konfrontiert, die nicht nur direkte Schaden
verursachen, sondern auch langfristig die Infrastruktur und die Lebensqualitat der
Bevolkerung beeintrachtigen. Hier zeigt sich die Notwendigkeit, digitale Technologien
— etwa Sensornetze und Klimamodelle — einzusetzen, um frihzeitig auf Veranderungen

reagieren zu kdnnen und so eine resiliente Planung zu ermdglichen.

Zudem zeigte sich, dass wirtschaftliche Herausforderungen — insbesondere im Zuge
des Wandels von Arbeitsmarkt und Wirtschaftsstruktur — eng mit digitalen und
administrativen Anforderungen verknipft sind. Die zunehmende Konkurrenz um
Fachkrafte und die Notwendigkeit, innovative Geschéaftsmodelle zu férdern, verlangen
ein Umdenken in der Verwaltung und in der regionalen Zusammenarbeit. Einerseits
mussen bestehende Strukturen effizienter gestaltet werden, andererseits gilt es, neue,

digitale Ansatze zu integrieren, um so den Wirtschaftsstandort nachhaltig zu starken.

Besonders hervorzuheben ist dabei der Aspekt der interkommunalen Vernetzung. Sie
ist Voraussetzung daflr, dass Foérdermittel gezielt akquiriert und Synergien genutzt

werden kénnen, um die digitale Transformation ganzheitlich voranzutreiben.

Die  zentralen  Erkenntnisse  bilden die  Grundlage der  digitalen
Kreisentwicklungsstrategie, die als Handlungsrahmen dient, um den Ostalbkreis
zukunftsfadhig  auszurichten. Die strategischen Ziele zielen darauf ab,
Herausforderungen systematisch zu meistern und den Landkreis als innovativen,

resilienten und wettbewerbsfahigen Standort zu positionieren.

o Wirtschaftliche und regionale Wettbewerbsféhigkeit: Die Notwendigkeit,
innovative Geschaftsmodelle zu férdern, verlangt eine enge Verzahnung

zwischen interner Modernisierung und externer Kooperation.

o Struktureller Modernisierungsbedarf in der Landkreisverwaltung und in den
Rathdusern: Die Verwaltung muss ihre Prozesse digital transformieren, um
effizienter und blrgerndher zu arbeiten, wobei der Druck durch gesetzliche

Vorgaben und den technologischen Wandel stetig zunimmt.

o Fachkraftemangel und Qualifizierung: Der demografische Wandel fihrt zu
einem Abgang erfahrener Mitarbeitenden, was den Ausbau von

Weiterbildungs- und Qualifizierungsprogrammen unerlasslich macht.
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Klimatische Herausforderungen: Extremwetterereignisse und langfristige
Klimaveranderungen erfordern den Einsatz digitaler Technologien, um

praventive MaBBnahmen und resiliente Planungen zu ermdéglichen.

Interkommunale  Vernetzung: Eine optimierte  Koordination  und
Zusammenarbeit aller regionalen Akteure ist entscheidend, um Fordermittel zu

sichern und Synergien fur die digitale Transformation zu nutzen.
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Wie in Kapitel Il ausgefuhrt, steht der Ostalbkreis vor einer Vielzahl komplexer
Herausforderungen. Um diesen Entwicklungen wirksam zu begegnen, sind praxisnahe,
strategisch abgestimmte Losungen erforderlich, die technologischen Fortschritt mit

struktureller Erneuerung verbinden.

Ein zentrales Handlungsfeld bildet dabei die digitale Transformation der
Kreisverwaltung. Ziel ist nicht nur die Modernisierung interner Ablaufe, sondern der
Aufbruch in eine digitale Verwaltungslandschaft. Die Landkreisverwaltung soll als
effizienter und zukunftsorientierter Dienstleister fir die Blrgerinnen und Blrger sowie
fur die kreisangehdrigen Kommunen fungieren. Digitale Werkzeuge und
automatisierte Prozesse, wie auch der Einsatz von Kunstlicher Intelligenz (Kl), sollen
das Verwaltungshandeln beschleunigen, burokratische Hirden senken und
benutzerfreundliche Serviceportale bereitstellen. Die Dienstleistungen sollen zeit- und
ortsunabhangig zuganglich sein. Konkrete Anwendungen werden im weiteren Verlauf

der Strategie detailliert dargestellt (vgl. Kapitel VI — Wirkungskreis ).

Damit dieser Wandel gelingt, ist der systematische Kompetenzaufbau in der
Verwaltung und bei 6ffentlichen Einrichtungen von zentraler Bedeutung. Nur wenn
Mitarbeitende neue Technologien verstehen und anwenden konnen, lassen sich
digitale Systeme sinnvoll und sicher in bestehende Abléufe integrieren. Der
Ostalbkreis setzt daher auf kontinuierliche Schulungsprogramme, regionale
Kooperationsformate und die Einbindung der beruflichen und akademischen
Bildungstrager — wie der Hochschule Aalen, der Verwaltungsschule Schwabisch

Gmund oder regionaler Bildungszentren.

Gleichzeitig ist die Digitalisierung keine rein verwaltungsinterne Aufgabe, sondern ein
gesellschaftlicher und wirtschaftlicher Prozess, der nur durch Vernetzung seine
Wirkung entfaltet. Deshalb ist die Einbindung regionaler Akteure essenziell. Die enge
Kooperation mit der [HK Ostwirttemberg, der Handwerkskammer, dem
Regionalverband, der WiRO, der Hochschule fir Gestaltung und weiteren Akteuren

soll dazu beitragen, Erfahrungen zu bindeln, Projekte effizienter umzusetzen und
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gemeinsame Foérderkulissen zu erschlieBen. Dabei entstehen Synergien, die sowohl
die Projektentwicklung als auch die Fordermittelakquise deutlich stérken und somit

einen zentralen Erfolgsfaktor fur die digitale Transformation darstellen.

Der Ostalbkreis versteht sich in diesem Kontext als interkommunaler Impulsgeber,
Netzwerkpartner und Projektunterstiitzer. Je nach Ressourcenlage bernimmt er dabei
koordinierende, begleitende oder auch operativ umsetzende Rollen. Dies ermoglicht
eine bedarfsgerechte, flexible Steuerung digitaler Vorhaben in enger Abstimmung mit

den Kommunen.

EU — Green Deal, (...)

Land — digital.LAND, KI-Allianz, InKoMo, Warmeplanung (...)

Férderungen /

Vorgaben
m b =5

2 f 5 &

Fordermittel- und laufende Digitalisierungsprojekte

(MPSC, ZiZ-Férderung, etc.)

Abbildung 4: Darstellung Férderprogramme und Vorgaben, Quelle: ZDE; Eigene Darstellung

Die digitale Kreisentwicklungsstrategie Gbernimmt dabei eine verbindende Funktion:
Sie Ubersetzt die Fordervorgaben und Zielsetzungen von EU, Bund und Land in
praxisorientierte MaBnahmen fir den Landkreis und seine Kommunen. Damit fungiert
sie nicht nur als Leitlinie, sondern als konkreter Handlungsrahmen, der den digitalen
Wandel im Ostalbkreis strukturiert, anschlussfahig und wirkungsorientiert gestaltet.
Die Entwicklung einer interoperablen, regionsweiten Datenplattform zur Biindelung,
Nutzung und Auswertung kommunaler Daten wird in einem spéateren Kapitel (vgl.

Kapitel 5.3.3.) als SchlisselmaBnahme vorgeschlagen.
Vor diesem Hintergrund verfolgt die Strategie sechs zentrale Entwicklungsziele:

o Effizienz und Transparenz steigern: |Interne Prozesse optimieren,

Servicequalitét erhéhen und den Zugang zur Verwaltung vereinfachen.
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e Innovation und  Wettbewerbsfahigkeit  fordern:  Ein  digitales

Kompetenzzentrum vernetzt Wirtschaft, Forschung und Verwaltung.

o Nachhaltige Infrastrukturen schaffen: Robuste digitale Grundlagen

ermoglichen datengetriebene Losungen und Smart-City-Anwendungen.

o Klimaschutz und Resilienz starken: Digitale Tools zur Analyse, Steuerung und

Anpassung an Umweltverédnderungen.

o Gesellschaftliche Teilhabe und Bildung sichern: Forderung digitaler

Kompetenzen und inklusive Beteiligungsformate fir alle Bevolkerungsgruppen.

o Interkommunale Zusammenarbeit und Foérderfahigkeit ausbauen:
Netzwerkstrukturen etablieren, um gemeinsame Projekte zu initiieren und

gezielt Fordermittel zu nutzen.

Diese Ziele flieBen in konkrete Wirkungsprojekte ein (vgl. Kapitel 5.3), die nicht nur
aktuelle Herausforderungen adressieren, sondern auch strukturelle Voraussetzungen
fur eine widerstandsfahige und innovative Region schaffen. Mit der konsequenten
Integration regionaler Akteure, dem systematischen Aufbau von Kompetenzen und
der strategisch gesteuerten Digitalisierung positioniert sich der Ostalbkreis langfristig
als  fortschrittlicher, attraktiver Standort mit hoher Lebensqualitat und

Zukunftsfahigkeit.
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Aus den strategischen  Zielen werden im Rahmen des digitalen
Kreisentwicklungskonzepts flr den Ostalbkreis drei Wirkungskreise als strategische
Gegebenheit abgeleitet. Diese differenzieren die Ebenen, auf denen digitale

Transformation stattfinden muss:
1. Die Modernisierung der internen Verwaltungsstrukturen.

2. Die Positionierung des Ostalbkreis als regionaler Partner fir digitale Innovation

und Transformation.

3. Die Umsetzung externer Projekte zur Gestaltung gesellschaftlicher und

fachlicher Herausforderungen.

Diese Struktur reflektiert die Rolle der Kreisverwaltung als Schnittstelle zwischen
Kommunen, Gbergeordneten Institutionen und Birgerschaft. Die drei Wirkungskreise
sind eng miteinander verzahnt und verstarken sich gegenseitig. Daraus entsteht ein
strategisches Gesamtkonzept, das sowohl nach innen als auch nach auBen wirkt.
Gemeinsam mit starken regionalen Partnern wie der IHK Ostwirttemberg, dem
Regionalverband Ostwirttemberg, der WIiRO, den Hochschulen in Aalen und
Schwabisch Gmiind sowie weiteren kommunalen und zivilgesellschaftlichen Akteuren
wird eine systematische und zukunftsorientierte digitale Entwicklung des Ostalbkreises

angestrebt.

3 Wirkungskreise
I Digitale Kreisverwaltung Als Wirkungskreise definieren wir

Il Partner fu'r Dlgltale Transfc_)rmatlon die Ubergeordneten Frale v
& Innovation im Ostalbkreis

Il Digitale Lebenswelten und smarte Handlungsfelder
Zukunftsprojekte

Abbildung 5: Funnelibersicht Wirkungskreise; Quelle: ZDE; Eigene Darstellung
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Wirkungskreis I: Digitale Kreisverwaltung

Digitale Kreisverwaltung

(intern)

Der erste Wirkungskreis adressiert ausschlieBlich die internen Strukturen der
Kreisverwaltung. Ziel dabei ist insbesondere die kontinuierliche Anpassung und
Weiterentwicklung von Prozessen und Arbeitsweisen an verschiedene digitale

Anforderungen. Schwerpunkte sind dabei:

o EinfGhrung digitaler Workflows und Automatisierung,

e Ausbau von E-Government-Diensten und benutzerfreundlichen
Birgerportalen,

o Etablierung moderner Arbeitsmodelle (flexible Arbeitszeiten, Homeoffice,
virtuelle Zusammenarbeit),

o Forderung digitaler und agiler Kompetenzen bei Mitarbeitenden und
FUhrungskraften,

e Einsatz von Tools fur Projekt- und Prozessmanagement, um Transparenz und
Effizienz zu steigern

Durch diese MaBnahmen entsteht eine zukunftsfdhige und effiziente Verwaltung, die
auch im Wettbewerb um Fachkréfte attraktiv bleibt. Dabei nimmt die digitale
Kreisverwaltung in der Kreisentwicklungsstrategie eine zentrale Rolle als
.Zukunftsmacherin” ein. Darlber hinaus wird die Fachstrategie ,Digitale
Kreisverwaltung” ab 2025 fortgefihrt und von einer Lenkungs- und Steuerungsgruppe
geleitet, die Genehmigung, Koordination und Projektmanagement zentral

verantwortet.

FACHBEREICH

Abbildung 6: Zusammenspiel der digitale Kreisentwicklung, Darstellung. Landratsamt Ostalbkreis
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MEHRDIMENSIONALER PROZESS 6 VERANTWORTUNGSBEREICHE

m Strategie/Ziele = Finanzen = Personal = Organisation/Kultur Technik = Recht

Abbildung 7: Dimensionen des Digitalisierungsprozesses,; Darstellung: Landratsamt Ostalbkreis

Der Digitalisierungsprozess wird dabei ganzheitlich verstanden und umfasst folgende

sechs Dimensionen, die als Erfolgsfaktoren fur eine ganzheitliche Transformation

ausschlaggebend sind:

/wei

Strategie/Ziele: Strategische Zielsetzung fur digitale Werkzeuge und
Plattformen, Grundlage fir die Priorisierung von Projekten (Birgerservice,
Effizienz, Demographie - Mehrwert durch Automatisierung und Abbau von
Medienbrlchen).

Finanzen: Bereitstellung finanzieller Ressourcen.

Personal: Bereitstellung personeller Ressourcen.

Organisation/Kultur: Kompetenzaufbau bei den Mitarbeitenden fir digitale
Werkzeuge, dauerhafte Prozessoptimierung, dezentrale Projektleitungen in
Organisationseinheiten.

Technik: Administration, Bereitstellung und Pflege digitaler Werkzeuge und
Plattformen.

Recht: Berlcksichtigung des Rechtsrahmens.

eng miteinander verknupfte Handlungsfelder strukturieren diesen Prozess:

Blrgerservices nach auBBen und Effizienz nach innen, welche gemeinsam vollstandige

Ende-zu-Ende-Prozesse ermoglichen. Ein Ende-zu-Ende-Prozess beschreibt dabei die

vollsténdige digitale Abwicklung eines Kundenbedarfs von der ersten Anfrage bis zum

Abschluss. Immer mit dem Fokus, eine reibungslose und effiziente Abwicklung Gber

alle beteiligten Bereiche hinweg zu gewahrleisten, oft amteribergreifend oder sogar

verwaltungslbergreifend. Es geht darum, Schnittstellenprobleme zu vermeiden und
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sicherzustellen, dass alle Schritte optimal aufeinander abgestimmt sind, um schnell das

gewlnschte Ergebnis zu erzielen.

Hier sind zeitnah bundeseinheitliche Standards und Vorgehensweisen geboten, wirde
jedoch in Hinblick auf den Foderalismus ein Paradigmenwechsel erfordern. Die
Umsetzungsgeschwindigkeit ist zudem stark von den vorhanden Personalressourcen

abhangig.

Digital aufs Amt

Im Handlungsfeld ,Digital aufs Amt — Birgernahe Verwaltungsservices” stehen rund-

um-die-Uhr  zugadngliche und

@: . . . . .
e barrierefreie  Online-Services im

0
OSTALBKREIS

DIGITALE VERWALTUNG - ZWEI BAUSTEINE Mittelpunkt. Das Projekt

service nach aukien, Effizienz nach innen - Ende-Zu-Ende Digitalisierung.

.Digitaler Kundenservice”
DiGiAL DicrAg erreichte beispielsweise bis zum
AUFS : . .
AMT. ) Abschluss am 25. Juni 2025 die

Umsetzung von tber 300 Online-

Antréagen, davon 63 vollstandig

Abbildung 8: Digitale Verwaltung, Quelle: Landratsamt
Ostalbkreis

digitalisiert mit automatischer
Datentbernahme in die Fachverfahren. Zudem wurden 250 standardisierte
Leistungsbeschreibungen auf der Website veroffentlicht. Blrgerinnen und Birger,
Unternehmen und weitere Kundengruppen kénnen so jederzeit und ortsunabhangig
Antrage stellen, Informationen abrufen und Prozesse starten. Nutzerzentrierung und
intuitive, barrierefreie Gestaltung sind dabei zentrale Prinzipien. Die Kreisverwaltung
setzt auf standardisierte Online-Antrage gemé&B Onlinezugangsgesetz und Efa-
Leistungen (Einer-fir-Alle) und férdert den interkommunalen Austausch mit anderen

Landkreisen sowie dem Landkreistag Baden-Wirttemberg.
Digital im Amt

Das Handlungsfeld ,Digital im Amt - Arbeitsprozesse produktiv digital
transformieren” — fokussiert auf die effiziente Gestaltung interner Abldufe durch
digitale Werkzeuge und Plattformen. Wiederkehrende Aufgaben sollen Kl-gestitzt mit

Mehrwert automatisiert werden, wahrend Prozesse kontinuierlich Ende-zu-Ende
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weiterentwickelt werden. Neue Formen der Zusammenarbeit ermoglichen eine

moderne, agile Verwaltungskultur.

Die Digitalisierung stellt fir die Kreisverwaltung eine Kernaufgabe dar und wird auch
Uber viele Jahre eine zentrale Rolle einnehmen, um den aktuellen und kinftigen
Herausforderungen zu begegnen. Die Verbindung von birgernahen Services,
Prozessoptimierung, Digitalisierung und Automatisierung schafft Synergien, die
sowoh| die Qualitat als auch die Effizienz der Verwaltung erhéhen und Mehrwerte
schaffen. Dabei werden Prozesse laufend verbessert, Ablaufe transparent gestaltet
und digitale Werkzeuge gezielt eingesetzt — stets mit Blick auf den Menschen und den

Servicegedanken.
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Wirkungskreis II: Ostalbkreis als Partner fir digitale Transformation und

Innovation

Partner fur Digitale
Transformation und

Innovation im Ostalbkreis
(intern & extern)

Der zweite Wirkungskreis positioniert den Ostalbkreis als aktiven Partner und

Impulsgeber in der digitalen Transformation. Er zielt auf den Auf- und Ausbau eines

regionalen digitalen Okosystems, in dem Kommunen, Wirtschaft, Wissenschaft und

Verwaltung kooperieren. Beispielhafte Partner sind:

Kommunen im Ostalbkreis,
IHK Ostwurttemberg, Handwerkskammer Ulm,
Digitalisierungszentrum Ostwirttemberg (DigiZ),

Hochschule Aalen, Hochschule fir Gestaltung Schwébisch Gmind,
Padagogische Hochschule Schwabisch Gmiind, dem Forschungsinstitut und

weitere Forschungs- und Entwicklungspartner,

Innovationszentrum an der Hochschule Aalen, in:it co-Working lab in

Schwabisch Gmind
KI-Allianz Baden-Wirttemberg,

KI-Werkstatt Mittelstand.

Handlungsfelder sind unter anderem:

Aufbau gemeinsamer digitaler Plattformen und Datenrdume,

Etablierung einheitlicher Standards zur Vernetzung von Verwaltung und
Wirtschaft,

Initiierung und Steuerung von Innovationsprojekten.
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Wirkungskreis Ill: Digitale Lebenswelten und smarte Zukunftsprojekte

Digitale Lebenswelten und

smarte Zukunftsprojekte
(extern)

Dieser Wirkungskreis Ubersetzt die strategischen Ziele in Projekte mit Raumwirkung
und gesellschaftlichem Nutzen. Er adressiert zentrale Zukunftsthemen wie Mobilitat,
Umwelt, Gesundheit und Bildung. Die Kreisverwaltung agiert hier punktuell als
Umsetzerin — abhangig von Férdermitteln und personellen Ressourcen. Beispiele sind

unter anderem:

Ausbau der digitalen Infrastruktur als Grundlage fir Smart-Region-Konzepte,

Smarte Mobilitatslésungen auf Basis von Echtzeitdaten,

Klima- und Umweltprojekte durch sensorbasierte Datenerfassung,

Telemedizinische Anwendungen und digitale Gesundheitsversorgung,

Projekte zur Resilienz im landlichen Raum.

Beteiligte Partner konnen unter anderem das ZEKK (Zentrum flir nachhaltige
Energieversorgung, Klimaschutz und Klimafolgenanpassung gGmbH), OstalbMobil,
Hochschulnahe Netzwerke, die IHK Ostwirttemberg, die Handwerkskammer Ulm,

Blaulichtorganisationen sowie weitere Wirtschafts- und Umweltorganisationen sein.
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Das Zusammenspiel von Wirkungskreisen und Wirkungsfeldern

Der Wirkungskreis | bildet das Fundament: Eine modernisierte Verwaltung ist

Voraussetzung fur effiziente Ablaufe und glaubwirdige Kooperationen.

Der Wirkungskreis Il schafft den Brickenschlag nach aul3en, indem er Netzwerke

aufbaut und Innovationen anstof3t.

Der Wirkungskreis Ill macht die Potenziale sichtbar, indem er Projekte mit direktem

Mehrwert fir Burgerinnen und Burger und die Region umsetzt.
Die Kreisverwaltung tbernimmt somit eine Dreifachrolle:

e interne Treiberin,
e Moderatorin des Netzwerks,

o punktuelle Umsetzerin von Schlisselprojekten.

Damit dieses Zusammenspiel funktioniert, sind klare Prioritaten, flexible
Steuerungsmechanismen und eine zentrale Koordinierungsstelle fir Digitalisierung
notwendig. Diese sichert Zusammenarbeit, bindelt Prozesse und sorgt fur die

nachhaltige Verankerung der digitalen Transformation im gesamten Ostalbkreis.

Durch diese Kombination entstehen Synergien, die es ermdglichen, den Ostalbkreis
als zukunftsfahigen, digitalen und widerstandsfédhigen Akteur in der Region zu
etablieren. Alle Mal3nahmen sind dabei so konzipiert, dass sie sich gegenseitig
verstarken: Die internen Effizienzsteigerungen optimieren die Servicequalitat, was
wiederum den Rahmen fir erfolgreiche regionale Kooperationen schafft. Gemeinsam
mit den zentralen Partnern und Partnerinnen der Region wird so ein ganzheitlicher

Ansatz verfolgt, der den digitalen Wandel nachhaltig und zukunftssicher gestaltet.

Die Strategie soll den zentralen Baustein der politischen Digitalisierungsagenda des
Ostalbkreises bilden und sicherstellen, dass interne Optimierungen, die
Positionierung als moderner Dienstleister und die Umsetzung externer Projekte zu

einem stimmigen, langfristigen Gesamtkonzept verknlpft werden.
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Wirkungsfelder und ihr Zusammenwirken

Innerhalb der drei Wirkungskreise werden die konkreten MaBnahmen in sieben

Wirkungsfelder untergliedert, die jeweils einen spezifischen Schwerpunkt setzen:

7 Wirkungsfelder . _
ZukunftsMacher.Kreisverwaltung In den Wirkungsfeldern sind
LésungsMacher.Ostalbkreis aufbauend auf den Wirkungskreisen
DigitalMacher.Ostalbkreis die korkraten Ziele und
DigitalKlima.Ostalbkreis
Digitalinfrastruktur.Ostalbkreis Lésungsansatze geblindelt — nach

DigitalMobilitat.Ostalbkreis

innen, wie nach auBen
DigitalResilient.Ostalbkreis !

Abbildung 9: Funnelibersicht Wirkungstelder; Quelle: ZDE; Eigene Darstellung

o Wirkungsfeld ,ZukunftsMacher.Kreisverwaltung” (Wirkungskreis I):

Dieses Feld konzentriert sich auf den internen Wandel und auf die digitale
Kreisverwaltung. Hier werden neue Arbeitsmodelle, agile Methoden und
Qualifizierungsprogramme eingeflhrt, welche die Verwaltung
zukunftsorientiert und flexibel gestaltet. Dabei wird ein moderner,
technologiegestitzter Rahmen fir die Arbeitsweise der Mitarbeitenden
etabliert, interne Ablaufe optimiert und die Mitarbeitenden auf die digitale

Transformation vorbereitet.

o Wirkungsfeld , LésungsMacher.Ostalbkreis” (Wirkungskreis Il):

Hier wird der Kreis als moderner Dienstleister positioniert. Das Ziel ist der
langfristige Aufbau einer gemeinsamen Daten- und Informationsinfrastruktur,
die den Austausch zwischen allen regionalen Akteuren und Akteurinnen
verbessert. Durch die Entwicklung einheitlicher Standards und Prozesse wird die
Servicequalitat gesteigert und die Zusammenarbeit mit Partnern und
Partnerinnen wie der IHK, den Stddten und Gemeinden sowie dem

Regionalverband Ostwirttemberg intensiviert.
o Wirkungsfeld ,DigitalMacher.Ostalbkreis” (Wirkungskreis Il):

Dieses Feld fokussiert sich auf die Entwicklung und Umsetzung digitaler
Projekte. Der Aufbau einer Digitalagentur kann perspektivisch ein zentraler
Baustein werden, der innovative Technologien, wie Kinstliche Intelligenz und
loT (Internet of Things), in die Praxis bringt. Die enge Kooperation mit

regionalen Hochschulen, dem DigiZ und weiteren Fachpartnern und -
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partnerinnen spielt hier eine entscheidende Rolle, um die digitale

Transformation nachhaltig zu verankern.
Wirkungsfeld , DigitalKlima.Ostalbkreis” (Wirkungskreis Il1):

Hier liegt der Schwerpunkt auf dem Klimaschutz und der nachhaltigen
Ressourcennutzung. Durch den Aufbau von Sensornetzen und der Entwicklung
eines digitalen Klimazwillings werden Ma3nahmen fir den Klimaschutz konkret
geplant und umgesetzt. Die Zusammenarbeit mit Umweltverbanden und
regionalen Energieversorgern stellt sicher, dass die Projekte praxisnah und

effektiv umgesetzt werden.
Wirkungsfeld ,Digitallnfrastruktur.Ostalbkreis” (Wirkungskreis l1):

Dieses Feld widmet sich dem flachendeckenden Ausbau der digitalen
Infrastruktur. Projekte zur Erweiterung des Glasfasernetzes, zur Verbesserung
moderner Mobilfunktechnologien und zur Planung eines regionalen Netzwerks
werden hier umgesetzt. Die enge Kooperation mit kommunalen Partnern und
Partnerinnen sowie privaten Netzbetreibern ist hierbei unerlésslich, um eine

solide Basis fiur alle digitalen Anwendungen zu schaffen.
Wirkungsfeld ,DigitalMobilitat.Ostalbkreis” (Wirkungskreis Il1):

In diesem Bereich werden digitale Losungen fir die Mobilitat entwickelt. Ziel ist
es, den offentlichen Nahverkehr effizienter und attraktiver zu gestalten. Durch
datenbasierte Planungen und den Einsatz moderner Steuerungs- und
Informationssysteme soll der Modal Split verbessert werden. Die
Zusammenarbeit mit Verkehrsverbanden und regionalen Unternehmen ist

dabei von zentraler Bedeutung.
Wirkungsfeld ,DigitalResilient.Ostalbkreis” (Wirkungskreis Ill):

Dieses Feld starkt die Widerstandskraft des Kreises. Durch den Aufbau von
Notfallplanen, schnellen Kommunikationswegen und die Foérderung der
Offentlichkeitsbeteiligung wird die Fahigkeit verbessert, auf Krisensituationen
flexibel zu reagieren. Externe Partner und Partnerinnen wie regionale
Notfallmanager, Bildungsinstitutionen und Resilienzzentren werden gezielt

eingebunden, um nachhaltige und praxisnahe Losungen zu entwickeln.
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WIRKUNGSKREISE WIRKUNGSFELDER

ZukunftsMacher.
Kreisverwaltung

Digitale Kreisverwaltung

(intern)

LésungsMacher.Ostalbkreis

Partner fur D|g|ta|e DigitalMacher.Ostalbkreis
Transformation und

Innovation im Ostalbkreis
(intern & extern)

DigitalKlima.Ostalbkreis

Digitale Lebenswelten und Digitallnfrastruktur.Ostalbkreis
smarte Zukunftsprojekte
(extern)
DigitalMobilitat.Ostalbkreis

DigitalResilient.Ostalbkreis

Abbildung 10: Ubersicht Wirkungskreise mit zugehdrigen Wirkungsteldern; Quelle: ZDE; Eigene Darstellung

Die digitale Kreisentwicklungsstrategie des Ostalbkreises versteht sich als praxisnaher
und zukunftsweisender Fahrplan fir den digitalen Wandel. Es verknlpft die interne
Modernisierung der Verwaltung, die Neuausrichtung als Partner fur die digitale
Transformation und die Umsetzung innovativer Projekte - stets in enger
Zusammenarbeit mit zentralen regionalen Partnern und Partnerinnen (z.B. IHK
Ostwirttemberg, kreisangehorige Stadte und Gemeinden, Regionalverband
Ostwirttemberg und weiteren Akteuren und Akteurinnen). Das ganzheitliche Konzept
bildet die Grundlage fir effizientere Prozesse, einen verbesserten Datenaustausch und
innovative Losungsansatze in zentralen Handlungsfeldern wie Klima, Infrastruktur,
Mobilitat und Resilienz. Damit wird der Ostalbkreis nachhaltig als moderner, digital

vernetzter und zukunftsfahiger Akteur positioniert.
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Die digitale Transformation des Ostalbkreises wird dabei durch insgesamt 28
Wirkungsprojekte konkretisiert. Diese Projekte setzen an den strategischen
Wirkungskreisen an und tragen dazu bei, Verwaltung, Infrastruktur, Mobilitat und
Umwelt digital zu modernisieren. Sie sind darauf ausgelegt, innovative Technologien
nutzbar zu machen, die Effizienz zu steigern und eine nachhaltige Entwicklung zu
fordern. Durch die enge Zusammenarbeit mit zentralen Mitwirkenden sollen
praxisnahe und fir alle Stddte und Gemeinden im Ostalbkreis mehrwertstiftende

Losungen entwickelt und umgesetzt werden.

28 Wirkungsprojekte

Priorisierte
Kernprojekte

III

Abbildung 11: Funnelibersicht Wirkungsprojekte, Quelle: ZDE; Eigene Darstellung

A 4

Die Projekte lassen sich thematisch in zentrale Themen gliedern, die eng mit den

strategischen Zielen der digitalen Kreisentwicklungsstrategie verkntpft sind:
1. Digitale Verwaltung & Smart Governance

Projekte in diesem Bereich konzentrieren sich auf die Modernisierung der
Verwaltungsprozesse. Durch digitale Serviceportale, automatisierte Abldufe
und ein verbessertes Datenmanagement soll die Interaktion zwischen
Verwaltung, Blrgerschaft und Unternehmen effizienter gestaltet werden. Eine

blrgernahe, moderne und transparente Verwaltung steht hierbei im Fokus.
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2. Digitale Infrastruktur & Vernetzung

Im Mittelpunkt steht hier der flachendeckende Ausbau von Glasfaser- und 5G-
Infrastrukturen, der Aufbau smarter Netzwerke sowie die digitale Anbindung
offentlicher Einrichtungen. Diese MalBnahmen schaffen die technische

Grundlage fur eine leistungsfahige digitale Region.
3. Mobilitdt & intelligente Verkehrslésungen

Smarte Mobilitatsprojekte fordern den Einsatz digitaler Technologien zur
Verkehrssteuerung, zur Optimierung des offentlichen Nahverkehrs und zur
Verbesserung der Verkehrssicherheit. Durch intelligente Datenanalysen sollen

neue Konzepte fir eine nachhaltige und effiziente Mobilitét entstehen.
4. Nachhaltigkeit & digitale Umweltlosungen

Digitale Sensortechnik und datengetriebene Umweltlésungen helfen dabei,
KlimaschutzmaBnahmen zu optimieren und nachhaltige Entwicklungsstrategien
umzusetzen. Projekte in diesem Bereich zielen darauf ab, Umweltdaten in
Echtzeit auszuwerten und gezielte MaBnahmen fir eine resilientere Region zu

entwickeln.
5. Bildung & digitale Kompetenzentwicklung

Digitalisierung  bietet neue Mdglichkeiten zur  Weiterbildung und
Qualifizierung. In Kooperation mit Hochschulen und Bildungseinrichtungen
werden Projekte entwickelt, die digitale Kompetenzen in der Verwaltung, der

Wirtschaft und bei Birgerinnen und Birgern fordern.
6. Resilienz & Krisenvorsorge

Um auf Krisensituationen vorbereitet zu sein, werden digitale Lésungen zur
Katastrophenvorsorge und Krisenbewaltigung implementiert. Durch eine
verbesserte Datenanalysen und Frihwarnsysteme sowie einen schnellen
Informationsaustausch wird die Widerstandsfahigkeit des Kreises gestarkt

werden.

Die Wirkungsprojekte sind dabei nicht isoliert zu betrachten, sondern sind eng

miteinander vernetzt. Der Ausbau der digitalen Infrastruktur ist beispielsweise eine
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Voraussetzung fir die Digitalisierung der Verwaltung und die Umsetzung smarter
Mobilitatslosungen. Ebenso greifen Umweltprojekte und resilienzsteigernde
MaBnahmen ineinander, um den Ostalbkreis fur zukinftige Herausforderungen

nachhaltig aufzustellen.

Die Umsetzung erfolgt schrittweise und orientiert sich an den strategischen
Wirkungskreisen. Wéhrend einige Projekte kurzfristige Verbesserungen erméglichen,
sind andere langfristig angelegt, um so eine digitale Transformation mit nachhaltigem
Nutzen zu gewahrleisten. Durch die enge Zusammenarbeit von Verwaltung, Wirtschaft,
Wissenschaft und Gesellschaft entstehen Synergien, die den digitalen Wandel

beschleunigen und den Ostalbkreis als zukunftsféhige Region positionieren.

Die Wirkungsprojekte des Ostalbkreises bilden das Herzstlick der digitalen
Entwicklung. Sie stehen fir eine praxisnahe Umsetzung der Digitalstrategie und
férdern Innovation, Effizienz und Nachhaltigkeit. Indem sie verschiedene Akteure
vernetzen und Digitalisierung als Querschnittsaufgabe betrachten, leisten sie einen
entscheidenden Beitrag zur Stérkung der Region. So wird der Ostalbkreis zu einem
Vorreiter der digitalen Transformation, der langfristig Lebensqualitat, wirtschaftliche

Starke und Nachhaltigkeit verbindet.
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Priorisierte Wirkungsprojekte

Im Rahmen des Workshops am 06.05.2025 mit der internen Steuerungsgruppe erfolgte
die Vorstellung der Ubergeordneten Strategie. Dabei wurden samtliche

Wirkungsprojekte diskutiert.

Die nachfolgend aufgefihrten Wirkungsprojekte stellen das Ergebnis eines
Priorisierungsprozesses durch die Lenkungsgruppe unter Mitwirkung des Zentrums fr
Digitale Entwicklung dar. Es wurden hierbei auch Projekte mit niedrigerer Prioritat aber
daflr schneller Umsetzung aufgenommen, um schnelle Erfolge zu erzielen. Die

Darstellung erfolgt in thematischer Gliederung nach Wirkungskreisen.
Priorisierte Wirkungsprojekte fir die digitale Kreisverwaltung

Agiles Projektmanagement
Prioritat: sehr hoch Agiles Projektmanagement gewinnt zunehmend
an Bedeutung, auch in Kreisverwaltungen. Es
Realisierung: mittelfristig ermoglicht  eine  flexible und  iterative
Herangehensweise an Projekte, die sich schnell
an verénderte Anforderungen anpassen kann. In einer Kreisverwaltung, wo oft
komplexe burokratische Strukturen vorherrschen, kann agiles Projektmanagement
helfen, Prozesse zu optimieren und die Zusammenarbeit zwischen verschiedenen

Abteilungen zu verbessern.
Durch regelméal3ige Meetings, wie Daily Stand-Ups und Retrospektiven, wird die
Kommunikation geférdert und die Transparenz erhoht. Die Implementierung einer
Projektmanagement-Software  ermdglicht  eine  erhdhte  Transparenz  und
Nachvollziehbarkeit der aktuellen Projektstdnde auf allen Hierarchieebenen. Dies

zeigen auch Erfahrungen anderer Kreisverwaltungen, die bereits eine

Projektmanagementsoftware im Einsatz haben.

Teams konnen schneller auf Feedback reagieren und Prioritdten entsprechend
angepasst werden, was zu einer hoheren Effizienz fihrt. Zudem stérkt die Einbindung
der Mitarbeitenden in Entscheidungsprozesse deren Motivation und Engagement.
Insgesamt tragt agiles Projektmanagement dazu bei, die Servicequalitét fur die

Birgerschaft zu erhéhen und die Verwaltungen zukunftsfahig zu gestalten.
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Aufbau eines internen Qualifizierungsprogramm

Der Aufbau eines internen Prioritit: sehr hoch
Qualifizierungsprogramms in der Kreisverwaltung

ist ein wichtiger Schritt zur Férderung der Realisierung: mittelfristig
Mitarbeitendenentwicklung und zur Sicherstellung

einer hohen Servicequalitat. Ein solches Programm sollte zunachst die spezifischen
Bedurfnisse der Mitarbeitenden und der Verwaltung analysieren. Darauf aufbauend
kdnnen passgenaue Formate (z.B. Schulungen, Workshops, Fortbildungen) entwickelt
werden, die sowohl die fachlichen als auch sozialen Kompetenzen der
Kreismitarbeitenden férdern.

Ein Mix aus Prasenzveranstaltungen, E-Learning-Modulen und Mentoring-
Programmen ermdglicht dabei eine flexible und individuelle Weiterbildung.
RegelmaBige Feedbackrunden helfen, das Programm kontinuierlich zu optimieren.
Durch die Forderung von Wissen und Fahigkeiten der Mitarbeitenden wird auch
hierbei die Motivation gesteigert, wie auch die Effizienz innerhalb der Verwaltung
erhéht, was letztlich allen Akteuren, von der Blrgerschaft bis zu den Unternehmen des

Kreises, zugutekommt.

Priorisierte Wirkungsprojekte als Partner fur Digitale Transformation und

Innovation im Ostalbkreis

Zentrales Fordermittelmonitoring und -management
Fordermittel, und zwar sowohl vom Land Baden-
Prioritat: hoch
Wirttemberg, vom Bund sowie von der
Realisierung: mittelfristig Europaischen Union, sind fur Digitalisierungs- und
Smart Region-Projekte von hochster Bedeutung
und garantieren haufig die Finanzierbarkeit und Realisierbarkeit dieser. Um dies zu
gewdhrleisten ist es vonseiten des Kreises notig, personelle Ressourcen fir ein
zentrales Férdermittelmonitoring aufzuwenden.
Durch ein systematisches und zentrales Fordermittelmonitoring des Ostalbkreises
kann nicht nur Transparenz gewahrleistet werden, es wird auBerdem auch die
Nachhaltigkeit der geforderten Projekte sichergestellt sowie der Erfolg des
finanzierten Vorhabens maximiert. Es bedarf jedoch nach der Erfassung und Akquise

von Fordermitteln auch einen ganzheitlichen Prozess zur Verwaltung und Nutzung
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dieser. Daher lohnt es sich, ein gezieltes und passgenaues Férdermittelmanagement
einzurichten, das mehrere wichtige Aspekte umfasst: Die Identifikation von
Fordermdoglichkeiten, die Vorbereitung und Antragsetzung, die Kontrolle der
Mittelverwendung bei der Projektumsetzung mit dazugehoériger Verwaltung und
Dokumentation sowie die Evaluierung und Nachbereitung. Damit wird die zentrale
Kontrolle Uber einen komplexen Prozess sichergestellt, der sowohl die strategische

Planung als auch die prazise Ausfiihrung und kontinuierliche Kontrolle erfordert.

Aufbau der ,LésungsSchmiede.Ostalbkreis”
L i Der Ostalbkreis kann sich im Rahmen
Prioritat: weniger hoch
des Aufbaus einer
Realisierung: kurz- bis mittelfristig  ,LésungsSchmiede.Ostalbkreis” im
Rahmen agiler Piloten positionieren.
Dabei handelt es sich um Pilotprojekte, bei denen mittels agiler Methodik neue
Losungsansatze entwickelt werden, die eine Vorreiterrolle innehaben. Ziel eines agilen
Piloten ist zunachst in einem kleinen Testfeld zu prifen, ob die agilen Methoden in der
Praxis funktionieren, und zu dokumentieren, welche Herausforderungen auftreten und
wie die Implementierung am besten erfolgen kann. Es ermdglicht den beteiligten
Kommunen, die Konzepte und Prinzipien der Agilitat ohne groBe Risiken
auszuprobieren.
Durch sein Know-how und die vorhandenen Kompetenzen kann der Kreis mithilfe
dieser Losungsschmiede die kreisangehdrigen Kommunen und Akteure dabei
unterstltzten, Projekte mit geringem Aufwand in die Pilotierung zu bringen und
umzusetzen. Der Fokus soll hierbei klar auf der Skalierbarkeit, also der
ressourcenschonenden Erweiterbarkeit auf kreisangehdrige Kommunen, liegen. Der
Ostalbkreis kénnte hier die Rolle des unterstitzenden Mittlers, der Finanzmittel zur

Verfigung stellt und die Umsetzung aktiv begleitet Ubernehmen.
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Priorisierte Wirkungsprojekte fur Digitale Lebenswelten und smarte
Zukunftsprojekte
Dateninventur
Eine Dateninventur ist ein systematischer Prozess .
Prioritat: hoch
zur Erfassung, Analyse und Dokumentation aller
verfligbaren Daten innerhalb einer Organisation ~ Realisierung: langfristig
oder eines Projekts. Mit der Dateninventur soll
ein erster, praktischer Schritt gemacht werden, um Daten fir die Dateninfrastruktur
verfligbar zu machen. Ziel ist dabei einen vollstindigen Uberblick iber die
vorhandenen Datenbestande zu erhalten, ihre Qualitdt zu bewerten und festzustellen,
wie sie genutzt werden kdnnen. Dabei werden Datenquellen, Formate, Speicherorte
und Zugriffsrechte erfasst. Eine grindliche Dateninventur hilft, redundante oder
ungenutzte Daten zu identifizieren und die Datenverwaltung zu optimieren. Sie stellt
sicher, dass alle relevanten Informationen fir Entscheidungsprozesse und strategische
Planungen zur Verfligung stehen. Zudem ist sie eine wichtige Grundlage fir den
Datenschutz, die Compliance und die effiziente Nutzung von Daten in digitalen
Transformationen. Die Inventur dient als Ausgangspunkt fir die Entwicklung und
Ableitung einer Datenstrategie und der dazugehérigen Datenmanagementstrategien
sowie der Umsetzung einer nachhaltigen Datenarchitektur. Die Ergebnisse kdnnten in
Form eines Inventurberichts oder einer Datenkatalogdatenbank zusammengefasst
werden.
Die Dateninventur kann nicht alles auf einmal erfassen, sie stellt vielmehr einen
schrittweisen Prozess dar. Die Open-Data Informationsstelle Berlin hat dazu einen
Leitfaden zur Verfligung gestellt. Vielmehr sollen in einem ersten Schritt diejenigen
Datenquellen erfasst werden, die ohnehin zentral bekannt sind. Erst nach und nach
kdnnen tiefere Strukturen etabliert werden. Dabei geht es bei der Dateninventur nicht
um Vollstandigkeit, sondern darum, wichtige, wertvolle sowie relevante Datenquellen

zu erkennen, um sie spater verfligbar zu machen.

Das Wirkungsprojekt Dateninventur bildet dabei die Grundlage fur:
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e Klimadateninventur
e Digitaler Zwilling/ Daten-Dashboard

e Ausbau RegioKRITIS
Realisierung: mittel- bis kurzfristig | A sbau LoRaWAN

Prioritat: hoch bis weniger hoch

e Ausbau Klima Sensoren

Durchfiihrung von Citizen Science-Projekten (z.B. Mangelmelder Wald)
Citizen Science (deutsch: Burgerwissenschaft) Prottat Wenger hoch
bezeichnet die aktive Beteiligung von

Biirgerinnen und Biirgern, unabhiangig von Alter, ~ Realisierung: kurzfristig
Geschlecht, Bildungsstand und  digitalen

Kompetenzen, an wissenschaftlichen Forschungsprojekten. Dabei sammeln die
Birgerinnen und Birger Daten, fihren Experimente durch oder analysieren
Ergebnisse, haufig unter Anleitung von Fachleuten. Diese Form der Mitwirkung tragt
zur Erweiterung von Kenntnissen bei und fordert einerseits das Verstandnis fur
wissenschaftliche Methoden, andererseits die Transparenz und Akzeptanz von
digitalen Strategien und Projekten.

Citizen Science kann in einem Smart Region oder CityKontext in einer Vielzahl
mannigfaltiger Bereiche eingesetzt werden, etwa in der Umweltforschung, zur
Generierung von Klimadaten, bei der Verkehrsiberwachung oder bei smarter
Bewasserung. Dadurch kénnen auch groBBe Datenmengen gesammelt und dadurch
komplexe Fragestellungen bearbeitet werden, die mit traditionellen Methoden nur
schwer zu |6sen waren. Gleichzeitig starkt sie das Bewusstsein fir gesellschaftliche
Herausforderungen und foérdert die Zusammenarbeit zwischen Wissenschaft und

Offentlichkeit, was zu einer demokratischen Wissensproduktion fiihrt.

Im Ostalbkreis kann Citizen Science fiir den ,Méngelmelder Wald” verwendet werden.
Dabei handelt es sich um ein digitales Tool, das es Birger:iinnen,
Naturschutzorganisationen oder anderen Interessensvertretern ermdglicht, Probleme
oder Schaden in den Waldern auf dem Kreisgebiet zu melden. Diese Mangel kénnen
beispielsweise durch illegale Abholzung, Millablagerungen, Schadlinge oder andere
negative Einflisse auf das Okosystem Wald sein. Mithilfe einer App kdénnen die
festgestellten Probleme mit Standort und Fotos weitergeleitet werden. Mittels

Schnittstellen kénnen die zustandigen Behdrden die Schaden prifen und Mal3nahmen
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zur Behebung einleiten. So tragen die Nutzer:innen und der Kreis dazu bei, den Wald

zu schUtzen und die Natur der Ostalb zu bewahren.

DigitalSein.OAK
Digitale Anwendungen sollen den Alltag
Prioritat: weniger hoch . . . ,
erleichtern und Effizienz steigern, setzen jedoch
Realisierung: kurzfristig haufig den Zugang zu internetfadhigen Geraten
sowie entsprechenden Kenntnissen voraus.
Besonders altere Menschen oder Personen mit Migrationshintergrund sehen sich
dabei mit spezifischen Hiirden konfrontiert. Wahrend Altere oftmals mangelnde
technische Erfahrung und Unsicherheit im Umgang mit digitalen Medien aufweisen,
erschweren sprachliche Barrieren vielen Migrantinnen und Migranten die Nutzung
digitaler Angebote.
Um diesen Herausforderungen wirksam zu begegnen und die digitale Teilhabe
samtlicher Bevdlkerungsgruppen zu fordern, erscheint die Einrichtung sogenannter
.DigitalHelfer” im Ostalbkreis als zielfihrende MalBnahme. Dabei kénnten in zentral
gelegenen Ortschaften feste Anlaufstellen geschaffen werden, in denen freiwillige
Helferinnen und Helfer individuelle Unterstitzung im Umgang mit digitalen
Technologien leisten. Das Angebot soll niedrigschwellig, praxisorientiert und
alltagsnah gestaltet sein, um Berlihrungsangste abzubauen und das Vertrauen der
Betroffenen in digitale Anwendungen zu starken. Die ,DigitalHelfer” kénnten unter
anderem bei der Bedienung von Smartphones, dem Versténdnis digitaler
Behdrdendienste oder der Nutzung sozialer Medien unterstitzen. Auf diese Weise
lieBe sich nicht nur die digitale Kompetenz der Nutzenden erhéhen, sondern auch ihre

gesellschaftliche Teilhabe insgesamt starken.
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Fachliche
Ausarbeitung



Der Ostalbkreis macht sich auf den Weg zu einer digitalen und zukunftsfdhigen
Kreisverwaltung. In einer Welt, die zunehmend von den Auswirkungen der digitalen
Transformation gekennzeichnet ist. Digitales Arbeiten tber mobile Endgerate und das
Arbeiten mit Daten nehmen einen immer hoheren Stellenwert ein, deshalb ist es
wichtig, die eigenen Strukturen und Prozesse an diese Entwicklung anzupassen.
Hierbei ist auch die enge Zusammenarbeit mit den Stadten und Kommunen des
Kreises zwingend erforderlich, um gemeinsam eine moderne und birgerfreundliche
Verwaltung zu gestalten und gemeinsame Projekte von interkommunaler und
kreisbezogener Relevanz anzustoBen. Der Austausch und die Kooperation auf
Kreisebene spielen dabei eine Schlisselrolle, um Synergien zu nutzen, um Ldsungen
zu entwickeln und um Herausforderung zu adressieren die den Bedurfnissen der

Bewohnerinnen und Bewohnern gerecht werden.

Die Digitalisierung betrifft die internen wie auch externen Prozesse der Verwaltung.
Intern werden Arbeitsablaufe effizienter gestaltet, zunehmend knappere Ressourcen
besser genutzt, Wissenstransfer gewahrleistet und Verwaltungsablédufe als Ganzes agil
gestaltet. Extern ermdglicht  sie  Uber vernetzte Online-Dienste  einen
nutzerfreundlichen Zugang zu Verwaltungsleistungen fur Birgerinnen und Birger

sowie Unternehmen.

Ein zentrales Element dieses grundlegenden Transformationsprozesses ist die
Implementierung von Werkzeugen des agilen Projektmanagements, die es
ermoglichen, flexibler und iterativ auf Veranderungen, neue Anforderungen und
Herausforderungen in der Organisation zu reagieren. Agiles Arbeiten fordert schnelle
Anpassung an neue digitale Moglichkeiten und stellt sicher, dass die kreisinternen
Projekte effizient, nachhaltig und mit dem gréBtmaoglichen Nutzen umgesetzt werden.
Der Ostalbkreis verfolgt mit seinem Engagement im Rahmen dieser Strategie, wie
durch eine Kombination aus modernen Technologien, offener, transparenter
Zusammenarbeit und einem agilen Projektansatz die Grundlage fir eine erfolgreiche

digitale Zukunft gelegt werden kann.
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Strategische Herausforderungen und Potenziale

Angesichts langfristiger Herausforderungen ist ein vorausschauender, digital
gestutzter Kurs unerlasslich — zumal Landkreise und Kommunen im europaischen wie
nationalen Wettbewerb strategisch gefordert sind. Diese umfassen eine Vielzahl

unterschiedlicher und komplexer Themenfelder und Trends:

Der Umgang mit dem Klimawandel und zunehmenden Extremwettereignissen.
Der Aufbau, Ausbau und Betrieb einer adaquaten (Daten-)Infrastruktur.

Der zunehmende Fachkraftemangel in allen Branchen und die damit
einhergehende Zunahme des Wettbewerbs um Talente und innovative Képfe.
Die Integration und Unterbringung von Geflichteten und der dadurch
steigenden kulturellen Diversitat.

Die Schaffung von ausreichenden Immobilienangeboten.

Die Umrlstung der Energiestrukturen.

Die Umsetzung gesetzlicher Rahmenbedingungen auf EU-, Bundes- und
Landesebenen (wie beispielsweise die EU-Lastenteilungsverordnung (Effort
Sharing Regulation, ESR), die 17 Ziele der Nachhaltigkeit, OZG, Smart City
Charta etc.).

Die Umsetzung von Férderprojekten und damit einhergehender Richtlinien.

Die Etablierung einer neuen Beteiligungskultur.

Diese und weitere Herausforderungen sowie sonstige Rahmenbedingungen fir die

Digitale Kreisentwicklung sind in der folgenden Abbildung dargestellt:
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Herausforderungen
Demografischer Wandel, Fachkraftemangel, Klimawandel, Klimafolgeschaden, Digitalisierung, Ausbau digitale Infrastruktur,

Verwaltungsdigitalisierung OZG, Energiekrise, Ukrainekrieg, etc.,

Fordermittel- Beteiligungsprozess
programme Einbeziehung der regionalen

und lokalen Interessenslagen
EU, Bund, Land ‘

| OSTALBKREIS

Rah t N .
L Laufende Fordermittel
Europa

Digitalstratgie ,Digital ERA - Projekte
Digitaler Kompass” Kreisebene und Stadte (Smart
New Green Deal Cities Made in Germany,
17 Ziele der Nachhaltigkeit Zentrenférderung, 5x5G,
Open Data Strategie ' Klimaschutzrichtlinie)

Rahmensetzungen Rahmensetzung Rahmensetzungen

Bund Land Landkreis und Stadte
Smart City Charta Digitalstrategie digital:LAND Fachstrategien des Landkreises, DSEK
Neue Leipzig Charta E-Governmentkonzept Aalen-Heidenheim, Digitalstrategien
Datenstrategien fur die Landesentwicklungs- Kommunen etc.
gemeinwohlorientierte Stadtentwicklung strategie 2030

Abbildung 13: Herausforderungen und Rahmenbedingungen rund um dlie digitale Kreisentwicklungsstrategie;
Quelle: ZDE; Eigene Darstellung

Diese Herausforderungen beschleunigen zudem den Anderungsdruck in Richtung
innovative und digitale Regional- und Stadtentwicklung. Um die (digitale)
Daseinsvorsorge auf ein nachhaltiges Fundament zu stellen, bedarf es hierbei nicht nur
der Befahigung der Verwaltung im Hinblick auf OZG und Datenmanagement, sondern
parallel auch der digitalen Transformation der &ffentlichen und privaten Rdume und
somit eines Wandels in den Képfen der Menschen. Fasst man die Herausforderungen
zusammen, wird schnell deutlich, dass eine Ldosung primar auf den Wandel der
Organisation sowie durch eine Konzentration auf strategisch zielfihrende Ma3nahmen
hinauslaufen muss. Dazu missen Ressourcenverldufe und -verbrduche sowie
Problemlagen anhand von Daten sichtbar gemacht werden, um Veranderungen
herbeifihren zu koénnen. Gerade im européischen Vergleich ist ein modernes,
interoperables Datenmanagementsystem unerlasslich, um  klimatische und
gesellschaftliche Umbriche frihzeitig zu identifizieren und planerisch zu
bericksichtigen und so vorbeugend Klimafolgeschaden einzubeziehen. Dies sichert

nachhaltig die Lebens- und Arbeitsqualitat im Ostalbkreises.

Die Digitalisierung, die Folgen des Klimawandels, die Anderung der
Energieversorgung und weitere damit verbundene Entwicklungen in Wirtschaft und

Gesellschaft missen zu einem Umdenken in der Regional- und Stadtentwicklung
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fihren, um die Landkreise und Stadte fir die Herausforderungen der Zukunft resilient
vorzubereiten.  All  dies muss parallel zur Fille an  bestehenden
Kreisentwicklungsthemen und Aufgaben und dem damit zusammenhdngenden
Tagesgeschaft erfolgen. Durch gezielte Steuerung und durch strategische
Investitionen in die Smarte Region Ostalb kann es gelingen den Standort resilient und
zukunftssicher auszurichten, um den Herausforderungen effizient zu begegnen.
Diesbezlglich ist gerade fur die Organisationsmodelle der Verwaltung ein Wandel der

Strukturen und Prozesse unabdingbar.

Die Entwicklung von Stadten, Landkreisen und Regionen ist komplex und der Wandel
durch Digitalisierung verlduft in hdéchstem Mal3e dynamisch. Die Pandemie
verdeutlichte eindrucksvoll, welche zentrale Rolle digitale Services und flexible
Arbeitsmodelle heute fur Verwaltung und Wirtschaft spielen. Globale Entwicklungen
fihren aktuell auf Landkreis- und besonders auch auf kommunaler Ebene zu konkreten
Herausforderungen, denn léandliche Rdume, Mittelstddte und Gemeinden werden als
Wohnorte aufgrund der Immobilienentwicklung in den groBen Ballungsraumen wieder
beliebter. Da Digitalisierung nicht an administrativen Grenzen haltmacht, braucht es
einen vernetzten, Ubergreifenden Ansatz, um Entwicklungen effektiv zu gestalten. Dies
hat den Vorteil, dass im Kreisgebiet voneinander gelernt und Herausforderungen

schneller gemeinsam bewaltigt werden kdnnen.

Im Sinne der sozialen Nachhaltigkeit gilt es dabei auch den demografischen Wandel
als entscheidende EinflussgroBe zu beachten und entsprechende Angebote zu
entwickeln. Das statistische Landesamt von Baden-Wirttemberg rechnet zwar
perspektivisch bis 2040 mit einem grundsatzlichen Anstieg der Bevdlkerung des
Ostalbkreises von 314.000 auf 324.800 Menschen' (+3,4%), allerdings geht die
omniprasente gesellschaftliche Alterung auch nicht an der Ostalb vorbei. Die
zahlenmaBig groBte Generation, die ,Babyboomer” der Jahrgange 1955 bis 1970,
wird in den kommenden 5-15 Jahren das Rentenalter vollstandig erreicht haben. Schon
jetzt stehen im Ostalbkreis 55.991 Kinder und Jugendliche unter 18 Jahren 69.697
Menschen mit 65 Jahren oder alter gegeniber. Ein Trend, der sich bei einem

derzeitigen Geburtendefizit von -607 noch weiter verscharfen wird?. Dies erfordert

" https://www.statistik-bw.de/BevoelkGebiet/Vorausrechnung/Kreisdaten.jsp
2 https://www.statistik-bw.de/BevoelkGebiet/Bevoelkerung/92025010.tab?R=KR136
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nachhaltige Herangehensweisen in der Planung neuer Wohngebiete und Quartiere.
Doch nicht nur die Wohnbevélkerung wird von dem demografischen Wandel und
zunehmender Alterung geprégt, auch die Mitarbeitendensituation innerhalb der
Verwaltung wird davon massiv betroffen sein. Der Kreis als Arbeitgeber muss sich
dementsprechend intensiv mit digital gestitzten Moglichkeiten zur Minderung des

Personalmangels beschaftigen.

. Personalrecruiting wird eine sehr grolBe Herausforderung. In den
néchsten 10 Jahren wird an jedem zweiten Arbeitsplatz
fluktuationsbedingt die  Person wechseln. Auf Grund der
demografischen Entwicklung kann der Bedarf an Arbeitskrdften nicht
gedeckt werden. Digitalisierung muss deshalb mit Nachdruck
betrieben werden, um in der Zukunft die Aufgaben dberhaupt erfiillen

zu kénnen.

Klaus Wolf. Dezernent fir Verwaltung und Digitalisierung

Fachkraftemangel im offentlichen Sektor
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Abbildung 14: Darstellung des Fachkréftemangel im Sffentlichen Sektor;
Quelle: PWC. IMP-HSG

Der Einsatz von Technologie und entsprechender Software (z.B. durch Unterstltzung
von Kinstlicher Intelligenz) ist somit ein bedeutsames Mittel, die Arbeitsbelastung fur
die Ubrigen Mitarbeitenden zu minimieren und unbesetzte Stellen abzudecken.
Landkreise und Stadte mussen schon heute, noch starker in naher Zukunft, neue

Anforderungen an Generationengerechtigkeit erfillen und Anstrengungen in der
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Ansprache von nachfolgendem Fachpersonal und bei Neueinstellungen fir offene
Stellen unternehmen. Dies hei3t auch, dass Stellen durch den Abgang der
,Babyboomer”-Generation langer unbesetzt bleiben und es deshalb Mdglichkeiten
wie Kinstliche Intelligenz zu prifen gilt, um einen nachhaltigen Wissenstransfer zu
gewahrleisten. Die alternde Gesellschaft stellt zudem im Gesundheitsbereich hohe
Anforderungen, die durch den bestehenden Fachkraftemangel noch verscharft
werden. Diese Tatsache wird hohere Anforderungen an Krankenhduser und
medizinische Versorgungszentren mit sich bringen, was auf der Kostenseite schon
heute spurbar ist. Doch nicht nur das Durchschnittsalter steigt, auch die kulturelle
Diversitat nimmt zu. Dies hat Auswirkungen auf die Gestaltung unserer offentlichen
Raume und die Serviceleistungen des Landkreises, da eine Vielzahl an Kulturen mit
unterschiedlichsten Gebrduchen, Bedarfen und Gewohnheiten vor Ort koexistiert.
Smarte Entwicklungen konnen diese Anforderungen sehr gut abdecken und z.B.
Sprachbarrieren abbauen sowie neue Notfallsysteme implementieren. Die
beschriebenen Entwicklungen flihren dazu, dass neue Beteiligungsformen etabliert
werden muUssen, um den sich verdndernden Winschen und Bedurfnissen der
Birgerschaft und dadurch auch der ansassigen Unternehmen nachzukommen. Gerade
im Hinblick auf kreative Kopfe, junge Familien und innovative ,Silver Surfer” sind die
internationalen bzw. europaweiten Standards folgenden digitalen Services, gerade in
Verbindung mit Nachhaltigkeitsthemen und den passenden Gigabit-Infrastrukturen,
entscheidende Kriterien flr die Positionierung eines Landkreises als Lebens- und

Arbeitsmittelpunkt.

. Unsere lbergeordneten strategischen Ziele sind die Bewaltigung
des Klimawandels, der Umgang mit dem gesellschaftlichen Wandel,
die Sicherung gleichwertiger Lebensverhéltnisse sowie der Schutz
des Lebens und der Gesundheit der Bewohnerinnen und Bewohnern

/im Ostalbkreis”

— Thomas Wagenblast, Dezernent fir Ordnung, Verkehr und

Veterinarwesen

SchlieBlich stellt die omniprasente Digitalisierung selbst fir den Landkreis sowie
dessen Stadte und Gemeinden eine zentrale Herausforderung dar. Denn so grof3 die

Potenziale digitaler Services zur Problemldsung sind, so komplex gestalten sich auch
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die Schaffung, der Ausbau, die Pflege und die Entwicklung neuer Strukturen und
Prozesse, die das Ausschopfen dieser Potenziale in der Praxis ermoglichen. Hierfir
bedarf es kurz- und mittelfristig eines hohen Personalbedarfs fir die digitale
Transformation. Hinzu kommt die Problematik des Fachkraftemangels und die damit
verbundene Schwierigkeit, geeignetes Fachpersonal fir die neuen Tatigkeiten im
Verwaltungsbereich zu finden, daflir zu gewinnen und langerfristig zu binden. Diese
Situation beschaftigt die Landkreisverwaltung, die Stédte und Gemeinden, aber auch
die ansassigen Unternehmen schon heute und wird sich in den nachsten Jahren noch
drastisch verschéarfen. Der Wettbewerb um ausgebildetes Fachpersonal, wie Netz- und
Funkspezialisten, Datenanalysten und Smart City Manager, wird die Verwaltung und
das géangige Tarifsystem zunehmend vor grofBe Herausforderungen stellen. Der
Schlissel zur Losung dieser expliziten Herausforderung kann nur in der Digitalisierung

selbst liegen.

Eine weitere Herausforderung ist der Klimawandel, der in Zukunft das Leben aller
Menschen in ungeahnter Weise beeinflussen wird. Besonders die durch
Extremwetterereignisse verursachten Schaden und die damit einhergehenden Kosten
werden in den kommenden Jahren und Jahrzehnten stark ansteigen. So sollen laut
Bundesumweltministerium bis 2050 Kosten zwischen 280 und 900 Milliarden Euro fir
die Folgenkosten des Klimawandels anfallen®. Darum gilt es, den Landkreis bereits
jetzt bestmdglich auf diese Veranderungen vorzubereiten und durch eine
entsprechende Datenbasis und Datenmodelle (basierend auf Echtzeitdaten)
abzusichern bzw. klimaresilienter zu machen. Dies bedeutet fir den Landkreis und
seine Kommunen, dass zum einen abgestimmte strategische Investitionen in die
Dateninfrastruktur unabdingbar sind und dass zum anderen ein koordiniertes und

effizientes Handeln erfolgen muss.

3 https://www.bundesregierung.de/breg-de/aktuelles/kosten-klimawandel-2170246
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. Klimaschutz und Klimafolgenanpassung sind als Gemeinschafts- und
Querschnittsaufgabe innerhalb komplexer Verwaltungsaufgaben
schwierig. Es mdssen Vernetzungen aufgebaut und Silos aufgelost

werden!”

— Jens-Olaf Weiher, Dezernent fiir Wald und Forstwirtschaft

All diesen globalen, nationalen und regionalen Herausforderungen stehen im
Ostalbkreis zudem eine Vielzahl von Potenzialen gegeniber, die eine erfolgreiche
Umsetzung der Kreisentwicklungsstrategie in der Zukunft erheblich begtnstigen. Der
PROGNOS Zukunftsatlas 2025 sieht den Ostalbkreis auf Platz 27* der Rangliste aller
400 Kreise und kreisfreien Stadten in Deutschland und attestiert der Ostalb ,, sehr hohe
Zukunftschancen”. Hauptgrund hierfir ist ein auBerordentlich guter 12. Platz im
Wertungskriterium ,Wettbewerb & Innovation”. Tatsachlich begunstigt die hohe
Dichte lokaler Unternehmen mit Weltruf, Start-Ups, Forschungseinrichtungen und
mittelstandische ,Hidden Champions” das Innovationsniveau im Ostalbkreis
erheblich. Ein unermesslich bedeutsames Potenzial, das im Rahmen der
Entwicklungsstrategie durch den Landkreis genutzt werden kann. Dies verpflichtet
zugleich, da fir den Erfolg der ansassigen Unternehmen eine international
vergleichbare Standortstruktur gewéahrleistet werden muss. Eine Struktur, die schnelle
und innovative Services bietet, den Zugang zu resilienten (Daten-) Infrastrukturen
vorhalt und die Unternehmen so eine agile Entwicklung am Heimatmarkt moglich

macht.

Ein weiteres Potenzial des Ostalbkreises sind deshalb schon heute die massiven
Fortschritte im Bereich der digitalen Infrastruktur. So baute und baut der Kreis in enger
und ehrgeiziger Zusammenarbeit mit seinen 42 Stddten und Gemeinden ein
flachendeckendes Breitbandnetz auf, das landkreisweit insgesamt 680 Kilometer
Backbone-Trassen umfassen wird. Mit dieser gro3en, vom Land Baden-Wirttemberg
geférderten Investitionsoffensive kénnen nun groBe digitale Infrastrukturprojekte in
Angriff genommen werden®. AulBerdem arbeiten bereits viele Stadte und Gemeinden

des Landkreises im Rahmen von Férderprojekten des Landes und des Bundes aktiv an

* PROGNOS Zukunftsatlas 2022

> https://im.baden-wuerttemberg.de/de/service/presse-und-
oeffentlichkeitsarbeit/pressemitteilung/pid/bahnparalleler-backbonenetz-abschnitt-im-ostalbkreis-
eroeffnet
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ihrer digitalen Zukunft und schafften dabei Strukturen, auf die der Kreis aufbauen kann.
Dieses Wissen soll in der Folge zusammengefihrt und zum Vorteil aller im Landkreis
genutzt werden (siehe Anlage 1). Bei den Férderprogrammen ist besonders auch die
Bundesforderung der Smart Cities Made in Germany hervorzuheben, da mit Aalen ein
Modellvorhaben direkt im Landkreis ansassig ist und hier gemeinsam mit der Stadt
Heidenheim ein interkommunales Smart City Projekt umsetzt. Die Ergebnisse und

Learnings kénnen auf den Kreis tbertragen werden um so voneinander zu profitieren.

Fir die Ausgestaltung der digitalen Kreisentwicklungsstrategie mussen sich die
Verwaltungen des Landkreises und der Stadte und Gemeinden der Ostalb gemeinsam
mit Zukunftsfragen und den kommenden Herausforderungen der Regional- und
Stadtentwicklung auseinandersetzen. Dabei begrenzen sich die Fragen nicht nur auf
Herausforderungen der Digitalisierung: Sie sollten vielmehr als verbindende Klammer
und Lésungsansatz gesehen werden, um Problematiken zu erfassen, MaBnahmen
effizient ableitbar zu machen und Silos aufzulésen. So wird fach- und
themenibergreifende Zusammenarbeit ermdglicht und neu verbunden. Die digitale
Kreisentwicklungsstrategie fungiert so als digitale Verbindung der Fachstrategien und
etabliert sich als Knoten im Netz. Folgerichtig war der erste Schritt, diese zu

analysieren und die digitalen Schnittmengen herauszuarbeiten (siehe Anhang).

Ziel ist es, auf die gesamte Region Ostwirttemberg und darlber hinaus
beispielgebend einzuwirken. Dabei sollen die Moglichkeiten aus den vorhandenen
Technologien das Leben im Ostalbkreis stetig verbessern und als positiver
Standortfaktor wirken. Der Landkreis verpflichtet sich durch die Strategie, die
Bedurfnisse seiner Burgerschaft und anderen handelnden Akteure im Landkreis in den
Mittelpunkt der digitalen Kreisentwicklung zu stellen. Folglich soll die zu entwickelnde
Strategie auch keinem engen, technologieorientierten Ansatz folgen. Vielmehr soll die
eingesetzte Technologie dazu dienen, das Leben der Blrgerschaft landkreisweit zu
erleichtern. AuBBerdem soll sie perspektivisch als datenbasierte
Entscheidungsgrundlage in Verwaltungshandeln und Landkreispolitik eingesetzt
werden, um den Arbeitsalltag zu verbessern, landkreisweite Ressourcen effizienter und
zielgerichteter einzusetzen und so die Weichen fir die Zukunft des Ostalbkreises

richtig zu stellen.
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Grinde fur die digitale Kreisentwicklungsstrategie: Digitale Infrastruktur

als Standortfaktor

Die Sicherung der Zukunftschancen der Region Ostalb erfordert gezielte Investitionen
in den Standort. Von strategischer Bedeutung ist dabei eine moderne,
serviceorientierte Verwaltungsstruktur, um bestehende Unternehmen zu halten und
neue Ansiedlungen zu fordern. Grundlage dafir sind die konsequente Digitalisierung
behordlicher Services und die Beschleunigung von Genehmigungsverfahren. Im
europaischen Wettbewerb entscheiden Unternehmen zunehmend anhand objektiver
Standortfaktoren. Der Ostalbkreis muss sich daher mindestens auf Augenhdhe mit
anderen Regionen positionieren, um seine Wettbewerbsfahigkeit nachhaltig zu

sichern.

Durch die digitale Transformation nimmt die Bedeutung von Daten und ihrer schnellen
Verfligbarkeit immer weiter zu. Die infrastrukturelle Basis dafir ist entscheidend fur
den kinftigen Erfolg der Landkreise und Stadte. Eine Region, in der Daten verfigbar
sind, sicher gespeichert und schnell verbreitet werden kdnnen, ist fir datenbasierte
Geschaftsmodelle attraktiv. und zukunftsfahig. Dateninfrastrukturen, Uber die
Informationen gespeichert, ausgetauscht und genutzt werden kénnen, sind damit ein
zentraler Wachstumstreiber und essenziell fir das Gelingen der digitalen

Transformation des gesamten Landkreises.

Weiter wird davon ausgegangen, dass die Kosten fir Schaden durch
Extremwetterereignisse in den kommenden Jahren und Jahrzehnten stark ansteigen
und somit die Lebens- und Arbeitsqualitat des Standortes Ostalb gefdhrden. Darum
gilt es, den Landkreis und seine Kommunen bereits jetzt bestmdglich auf diese
Veranderungen vorzubereiten und durch eine entsprechende Datenbasis, generiert
durch Sensorik und Datenmodelle (basierend auf Zeitreihenvergleiche und durch

Echtzeitdaten) abzusichern.

Dadurch kénnen nachhaltigere Planungen stattfinden und zu erwartende Kosten durch
simulierte Extremwetterszenarien aufgezeigt werden. Dies trdgt zur Minimierung
spaterer Kosten bei und starkt die Resilienz des Systems. Daraus ergibt sich, dass

Investitionen in  LoRaWAN-Netze, Klima-Sensorik und  UDP-Technologie
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(Datenlbermittlung) in die Dateninfrastruktur strategisch zielfihrend und

unverzichtbar sind.

Um die kreisweite (digitale) Daseinsvorsorge zukunftsfahig zu gestalten, gilt es bereits
jetzt, die strategische Planung von kinstlicher Intelligenz in der Regionalentwicklung
zu bertcksichtigen, diese zu erproben und an den Zielen der nachhaltigen und
integrierten Regionalentwicklungen auszurichten. Dies setzt den Aufbau einer
robusten Dateninfrastruktur (vgl. Allam/Dhunney 2019 zur Bedeutung von loT fur K-
Systeme) voraus, erganzt um eine Ubergreifende Datenstrategie mit ethischen

Leitlinien sowie die Etablierung einer kommunalen und regionalen Datengovernance.

KI-Projekte mit Bezug zur Regional- und Stadtentwicklung sind besonders haufig in der
Entwicklung und Implementierung von Mobilitétsplattformen sowie im urbanen
Verkehrs- und Logistikmanagement angesiedelt — einschlieBlich der Uberwachung der
Luftqualitdt und der Infrastruktur fir autonomes Fahren. Die Analyse erfasster
Sensordaten ermdglicht eine intelligente StraBenzustandserfassung und -bewertung,
eine effiziente StraBenbeleuchtung sowie die Vorhersage von Katastrophen. Auch die
Entwicklung Kl-gestitzter digitaler Zwillinge leistet einen wesentlichen Beitrag zur

Optimierung des offentlichen Ressourceneinsatzes.

Die erfolgreiche Umsetzung all dieser Mal3nahmen erfordert digitale Kompetenzen in
den Verwaltungen — insbesondere im Umgang mit Daten, Big-Data-Analysen und K-
Anwendungen - sowie entsprechende strukturelle Anpassungen in den

Verwaltungsorganisationen.

Die Zunahme von mobiler Arbeit fihrt zur Verstetigung und Planung von Coworking-
Flachen und somit zur Optimierung der Flachennutzung innerhalb der Verwaltungen.
Dies verandert die Planung und den Umbau der Verwaltungsgebadude sowie die

Sanierung von Buroeinheiten.

Die Verknlpfung der sektoralen Kopplung der Energieversorgung in der
Quartiersplanung in Verbindung mit digitaler Dateninfrastruktur als nachhaltiges
Instrument sowie die Etablierung von Nachhaltigkeitsgremien sind entscheidend. Der
Bedeutungszuwachs sozialer Medien in Richtung des Metaverse fur die Bereiche der
Kommunikation und Partizipation sowie im Handling von Flachen im virtuellen Raum

(vgl. Superworld oder Decentraland: 2022) wird sich in den né&chsten finf Jahren
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andern. Dieser Entwicklungstrend ist im Sinne einer vorausschauenden Planung
ebenfalls zwingend im Auge zu behalten. Zugleich missen neue Formen sozialer
Exklusion — etwa durch unzureichenden Netzausbau, fehlendes Anwenderwissen oder

mangelnde digitale Kompetenzen — friihzeitig erkannt und adressiert werden.
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LAuch abseits der Metropolregionen entsteht Zukunft!”

Ostalbkreis mit , sehr hohen Chancen” und , sehr hoher Starke” mit besten

Zukunftschancen. (PROGNOS Zukunftsatlas 2022)

Derzeit laufen im Ostalbkreis eine Vielzahl von digitalen Initiativen und Projekten. Auch
die Stadte und Gemeinden haben erfolgreich Fordermittel eingeworben und arbeiten
damit aktiv am digitalen Wandel ihres Standortes, was sich insgesamt positiv auf die

Region auswirkt.

Besonders hervorzuheben ist dabei das Projekt der Stadt Aalen in Kooperation mit der
Stadt Heidenheim, die sich gemeinsam als eines von 73 Smart-City-Modellprojekten
in Deutschland auf den Weg gemacht haben, ihre digitale Zukunft und die
entsprechende Smart-City-Infrastruktur raumwirksam zu gestalten. Erwahnenswert
sind zudem die Projekte von Schwabisch Gmind im Rahmen der Zentren-Férderung
sowie die Klimapotenzialstudie der Stadt Ellwangen, einschlieBlich der digitalen
Schnittmengen zur Landesgartenschau 2026. In Oberkochen entstand zudem aktuell

eine Digitalstrategie.

Diese vielfaltigen kommunalen Initiativen bieten wertvolle Ankntpfungspunkte fir die
angestrebte digitale Kreisentwicklungsstrategie des Ostalbkreises. In diesem
Zusammenhang  wurde  analysiert, inwiefern  die  Fachstrategien  der
Landkreisverwaltung  digitale  Entwicklungen  bereits  bericksichtigen und

unterstitzend fur die Stadte und Gemeinden wirken.
Die digitalen Leuchttiirme aus der durchgeflihrten Analyse der Fachstrategien

Zur besseren  Projektibersicht wurden die identifizierten  Leuchttirme
Digitalisierungskategorien zugeordnet. Diese Kategorien kdnnen kiinftig dazu dienen,
Projekte in Bezug auf die digitale Transformation der Ostalb einzuordnen und auch
einzuschatzen, was bereits in welchem Feld vorliegt. Dabei wurden folgende

Kategorien zur Aufteilung verwendet:

e Digitale Strategien

e Digitale Infrastruktur
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e Digitalisierungskompetenzen

¢ Digitale Anwendungen & Services

Die Aufnahme des Status quos und die Darstellung der Leuchttirme hat deutlich
gemacht, dass eine Vielzahl an innovativen Entwicklungslésungen im Bereich der
Digitalisierung vorhanden sind und dass die Projekte auf kommunaler Ebene einen
anderen Aufgabenschwerpunkt haben. Es ist aber im Besonderen deutlich geworden,

dass die Vernetzung untereinander gestarkt werden sollte.

Die Leuchtturmprojekte werden nach intern und extern unterschieden. Interne
Projekte sind Projekte, die in der Verantwortung der Landkreisverwaltung liegen.
Externe Projekte sind Beispiele aus den 42 kreisangehdérigen Kommunen sowie
Fordermittelprojekte (5x5G, MPSC-Modellprojekte, Potenzialstudien etc.). In dieser
Phase der Erhebung sollen die Leuchtturmprojekte erst einmal beispielgebend sein
und die Liste soll im weiteren Verlauf des Projektes weiter beflllt werden. Folglich
erhebt die Liste noch keinen Anspruch auf Vollstdndigkeit, bietet aber eine sehr gute

Grundlage fur den Aufbau eines moglichen Digitalatlas fir die Ostalb.

Die Leuchtturmdarstellung unterteilt sich in Projekte der Landkreisverwaltung (griiner
Hintergrund), Kommunale Projekte (blauer Hintergrund) und Forderprojekte (orange

Hintergrund).

Folgende digitale Leuchttirme wurden abgeleitet (eine detaillierte Auflistung der

analysierten Fachstrategien befindet sich im Anhang):

ggi Digitale Strategien

Gesamtkonzeption Digitale Fachstrategie als  Orientierungsbeispiel  fur
Zukunftskommune 2025+ Landkreis, Stadte und Kommunen
Smart City Strategie Digitales Stadtentwicklungskonzept im Rahmen

#AalenHeidenheimGemeinsamDigital. des Modellprojekt Smart City

Digitales Stadtentwicklungskonzept

Potenzialstudie Klimaschutz und Potenzialstudie fir Klimaschutz in Verbindung mit

Digitalisierung; Ellwangen Digitalisierungsanwendungen

Digitalstrategie Oberkochen Digitalstrategie als Bricke zwischen
Aalen/Heidenheim und der digitalen

Kreisentwicklungsstrategie
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g Digitale Infrastruktur

5G TrAAffic

Ein 5G-Forderprojekt zur  Erforschung von

Moglichkeiten der Kollisionsvermeidung und

Verkehrsflussoptimierung

Rettungskette 5G

Entwicklung  von  Technologien  fir  die

Notfallversorgung

Gmind fir Morgen - Reallabor

Schwabisch Gmunder Innenstadt

Schwabisch Gmind zur

Zukunftsfahigkeit der Innenstadt

Reallabor in

Automatisierte Leitungsauskunft

Kostenfreier Service zur Méoglichkeit,

Bestandsplane automatisiert anzufordern

[Q'E Digitalisierungskompetenzen

0 00O

E-Government-Koordinator Koordinator fir Stadte und Gemeinden zur
Ostalbkreis Digitalisierung der Verwaltung (bis 30. Juni 2025)

Industrie 4.0 und Handwerk 4.0. mit
der Lernfabrik 4.0

Digitale Lehre und Vermittlung von Wissen und

Zukunftsthemen in einer Lernfabrik

Pflege 4.0.

Kooperation zwischen Kreis und Pflegeschule zu

neuen agilen Projekten in der Pflege

KI-Werkstatt Mittelstand

Pramiertes Projekt fiir Forschungen an innovativen

Kl-Anwendungen

D Digitale Anwendungen & Services

fiftyFifty-Taxi

App zur Verginstigung von Taxifahrten fur
Jugendliche

OstalbMobil-App

App als Ausgangsbasis fur Digitalprojekte in der
Mobilitat

Ostalbmap

Interaktives GIS-System des Landratsamtes

Blrgerinformationssystem Ostalbkreis

Umfassendes Informationsportal des

Ladratsamtes Ostalbkreis.

Stellenportal Ostalbkreis

Ubersicht aktueller und offener Stellenangebote

bei der Landkreisverwaltung

Digitaler Zwilling Heubach

Einsatz eines digitalen Infrastrukturzwillings der

Stadt Heubach
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Prozessdarstellung der Fachanalyse & Zwischenfazit:

Im Rahmen der Untersuchung wurden exemplarisch 53 Fachstrategien,
Arbeitsdokumente, Projekt- und Sachstandsberichte sowie Schriftverkehre analysiert.
Diese Erhebung erhebt ebenso keinen Anspruch auf Vollstandigkeit, sondern dient als
Einflhrung in die Status-quo-Analyse der digitalen Kreisentwicklungsstrategie. Sie
bildet die Grundlage fir die anschlieBende Workshopphase mit der
Landkreisverwaltung, in der Projektansatze ausgearbeitet und die interne wie externe

Vernetzung gestarkt werden sollen.

Ein zentrales Ergebnis der Analyse zeigt, dass sich die Landkreisverwaltung bereits auf
dem Weg zu einer konsequenten Digitalisierung befindet und  zahlreiche
vielversprechende Projekte und Initiativen bereits vorhanden sind. Gleichzeitig wurde
deutlich, dass eine Ubergeordnete Koordinierung erforderlich ist — sowohl zwischen
den Verwaltungsbereichen als auch mit externen Akteuren. Die interne
Workshopphase soll daher genutzt werden, um ein gemeinsames Verstandnis fir den
digitalen Transformationsprozess zu schaffen und die Zusammenarbeit zu

intensivieren.

Die Auswertung der Fachstrategien und die Diskussionen in der Arbeitsgruppe
verdeutlichen den Bedarf nach starkerer Verzahnung — insbesondere bei externen
Digitalisierungsprojekten wie dem Smart-City-Modellprojekt Aalen-Heidenheim oder
der Zentrenforderung in Schwabisch Gmiind. Diese Koordination sollte nicht allein den
Kommunen Uberlassen bleiben, sondern durch interkommunale Ansatze strukturell
verankert werden — insbesondere in Bereichen wie Mobilitat, Ver- und Entsorgung,

Gesundheitswirtschaft oder Infrastrukturentwicklung.

Ein weiteres zentrales Ergebnis ist das Optimierungspotenzial in der Vernetzung
zwischen interner Verwaltung und externen Akteuren. Der Wunsch nach einem
intensiveren Austausch ist bei allen Beteiligten vorhanden. Ein offenes, innovatives
Format wie ein BarCamp konnte dabei helfen, Silostrukturen aufzubrechen,

Schnittmengen zu identifizieren und Best Practices sichtbar zu machen.

Zudem bestehen innerhalb der Verwaltung unterschiedliche Entwicklungsstande bei
Digitalisierungsprojekten. Unterschiedliche Herangehensweisen und Ressourcen

fihren dazu, dass eine fachlbergreifende Best-Practice-Vernetzung bislang nur
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punktuell erfolgt. Eine stérkere Standardisierung und systematische Vernetzung waren
daher zielfihrend — auch wenn dies Zeit und gezielte Initilerung erfordert. Die

Erhebung bietet hierfir eine solide Ausgangsbasis.

Derzeit existieren viele digitale Projekte als Insellosungen, wodurch Synergien
ungenutzt bleiben. Fachstrategien sind untereinander wenig vernetzt, und
Einzelprojekte bauen selten aufeinander auf. Auch die Verbindung zu laufenden
Fordermittelprojekten der Stadte ist oft nicht gegeben. Die Initiative liegt haufig bei
den Kommunen, wahrend eine koordinierte Steuerung auf Kreisebene aufgrund
begrenzter Ressourcen bislang ausbleibt. Eine starkere Verknipfung mit
Ubergeordneten Strategien auf Bundes-, Landes- und EU-Ebene — etwa den 17 UN-
Nachhaltigkeitszielen oder dem EU-Digitalkompass - sollte kinftig verbindlich

bericksichtigt werden.

Die Ubergreifende Vision im ,Regionalen Entwicklungskonzept” (Innovationsstrategie
NiO) und im Masterplan ,Zukunft Ostwirttemberg” sieht den Ostalbkreis als
Modellregion fir nachhaltige Transformation. Dabei werden jedoch die Verwaltungen
des Landkreises, der Stadte und Gemeinden bislang zu wenig berlcksichtigt — obwohl
sie mit ihren Services und Infrastrukturen eine zentrale Rolle fur die digitale und

nachhaltige Entwicklung spielen.

Damit diese Visionen wirksam umgesetzt werden konnen, mussen die Verwaltungen
Verantwortung fur Dateninfrastruktur, Datenmanagement und Datenbereitstellung
Ubernehmen — insbesondere gegeniber Wirtschaft und Gesellschaft. Voraussetzung
daflr ist, dass die Vision intern bekannt gemacht und als strategische Grundlage fur

Projektentwicklung und -umsetzung etabliert wird.

Die digitale Kreisentwicklungsstrategie fungiert daher als verbindendes Element
zwischen den Ubergeordneten Strategiepapieren und konkreten Zukunftsprojekten —
etwa durch eine gezielte Verknipfung mit der Zukunftsinitiative Ostwirttemberg. So
wirkt sie als Knoten im Netz und verankert die digitale Transformation im Ostalbkreis

strukturell.
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Gerade die Ooffentliche (Daten-)Infrastruktur spielt bei der Umsetzung der
Ubergreifenden Visionen eine grundlegende Rolle. Daten ermdglichen die
Verbindung strategischer Ziele, tragen datengetriebene Wirtschaftsmodelle und
bilden die Basis eines neuen digitalen Okosystems fiir die Industrien im Ostalbkreis.
Damit dies gelingt, ist ein Ubergreifender Ansatz notwendig — fir eine einheitliche
Dateninfrastruktur und ein gemeinsames Verstéandnis im Umgang mit Daten. In den
bisher existierenden Fachstrategien spiegelt sich dies jedoch nur marginal wider, was
zu einem ,Nebeneinander” anstelle eines ,Miteinanders” fihrt. So werden
beispielsweise Mobilitatprojekte einzeln angegangen und Abgleiche zu anderen
Projekten, etwa der Smart City-Strategie Aalen/Heidenheim, fehlen. Hier wére wichtig,
die Fachbereiche in der Landkreisverwaltung und die Projektverantwortlichen der
Kommunen strategisch zu synchronisieren und im Hinblick auf ein digitales Mindset
sowie agiles Projektmanagement kontinuierlich zu qualifizieren. Eine gemeinsame

Task-Force ware auch denkbar.

. Digitalisierung wird oftmals nicht strategisch betrieben, sondern

entlang von Gemeinde oder Kreisgrenzen.”

— Thomas Wagenblast, Dezernent fir Ordnung, Verkehr und

Veterinarwesen

Verbindend sind hier auch eine gemeinsame Datenstrategie und regelmaBige
Abstimmungen als Grundlage fiir eine Fortschreibung der digitalen Entwicklung zu
empfehlen. Eine Datenstrategie hat den Zweck, einzelne Datensilos beispielsweise
durch Homogenisierung von Fachanwendungen abzubauen und zukinftig zu
verhindern und somit eine effiziente, bereichs- und projektibergreifende
Datennutzung innerhalb der Verwaltung zu ermdglichen und Datenexzellenz
aufzubauen. Gleichzeitig werden damit die Voraussetzungen geschaffen, um die

Datenhoheit auch zuklnftig zu wahren und nicht auf externe Datenlieferanten, wie
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beispielsweise Unternehmen (die Verkehrsdaten kostenpflichtig liefern) angewiesen zu
sein. Denn nur wenn die bendtigten Daten auch in der Hoheit der Verwaltungen
liegen, kann die Rolle einer digitalen Daseinsflirsorge zufriedenstellend dargestellt

werden.

Die Analyse der Fachstrategien weist hier, wie bereits erwdhnt, auf ein Gefélle
innerhalb der Landkreisverwaltung hin. An einigen Stellen sind fortgeschrittene
Stadien in Sachen Digitalisierung und Datenmanagement vorhanden. Dies hangt u. a.
mit den politischen Rahmenbedingungen von Bund und Land zusammen. Hier bremst
der Foderalismus die Digitalisierung aus und es fehlen deutschlandweite Vorgehen
und Standards fir die Verwaltungen. Teilweise werden Losungen durch den
landesweiten [T-Dienstleister Komm.ONE fir die Landkreise und Kommunen
entwickelt und angeboten. Hier ist der Gesetzgeber gefragt, jetzt schnell die
entsprechenden Rahmenbedingungen bereitzustellen. Allein ein einheitlicher
Datenstandard konnte zukinftig viele Schnittstellenproblematiken auflésen und in

Ausschreibungen mit aufgenommen werden.

SMARTE PROJEKTE IM OSTALBKREIS - AUSWAHL

Ostalbkreis Ellwangen
Kl-Allianz Baden-Wiirttemberg Potentialstudie Klimaschutz & Mobilitat | LGS Ellwangen 2026
Ostalbkreis
Rettungskette 5G (Bundesforderung)
Ostalbkreis
E-Governmentkoordinator Ostalbkreis
Westhausen
Ostalbkreis Reallabor Verkehrserfassung
Industrie 4.0 und Handwerk 4.0. mit der
Lernfabrik 4.0 Aalen
Smart City Modellkommune
Ostalbkreis
Pflege 4.0. Aalen
InKoMo 4.0 - Intelligentes Parkleitsystem
Ostalbkreis
Kl-Werkstatt Mittelstand 9 Aalen
Cybersecurity safe hAAven5G++
Schwabisch Gmund
Gmiind fir Morgen 9 Aalen
5G-trAAfic
Schwabisch Gmind
Reallabor Heubach Oberkochen
-~ e o ] il .
i Digitaler Zwilling Digitalstrategie und Beteiligungsprozess

Potentialstudie

Abbildung 15: Projektiibersicht Ostalbkreis; Quelle: ZDE,; Eigene Darstellung
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Einige herausragende Projekte wurden als Leuchttirme hervorgehoben. Diese
Darstellung erhebt jedoch nicht den Anspruch, Projekte und abgeschlossene
MaBnahmen zu werten. Die Darstellung soll im Laufe der Umsetzung der
Digitalstrategie weiterwachsen. Es empfiehlt sich, auch umgesetzte und laufende
Projekte fUr die Burgerschaft und Mitarbeitenden auf einer eigenen Plattform
aufzubereiten, um den jeweiligen Digitalisierungsstand nach auBen und innen
transparent aufzuzeigen. Damit soll auch ein gemeinsames Verstandnis zum
Digitalisierungstand entwickelt und ein Wissensaustausch unter den Beteiligten
ermoglicht werden. Der Umsetzungsgrad der angestoBenen Projekte im Landkreis
variiert, einige Prozesse werden bereits engagiert vorangetrieben, aber haufig laufen
diese nebeneinander und somit bleiben Synergiepotenziale ungenutzt. Erste Schritte
zu einem Lernen voneinander wurden durch Veranstaltungsformate (digitale
Hausmesse) bereits gemacht, sollten aber in Verbindung mit den Initiativen und
MaBBnahmen der kommunalen Verwaltungen dringend abgeglichen und
weiterentwickelt werden, damit auch hier gemeinsame digitale Potenziale besser
nutzbar sind. Ansonsten lduft man Gefahr, auch weiterhin Silos aufzubauen und nétige
Standards im Sinne von Datenmanagement und Standardisierung fir den Kreis nicht
aufzubauen. Dazu bedarf es nicht nur einzelner Pilotaktionen, sondern dauerhafter,
kontinuierlicher Abstimmungen und feststehender Formate. Dies muss nicht immer
eine hoch formalisierte Veranstaltung mit strengem Protokoll sein, auch innovative,
lockere Formate wie beispielsweise ,Lunch & Learn” (kurze wechselseitige
Themenvorstellungen und bereichsibergreifender Informationsaustausch wahrend

dem Mittagessen) eignen sich dafur.
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4. Die Herausforderungen des
Ostalbkreises aus Verwaltungssicht

Im Zuge der strategischen Konzeptionierung initiierte das Zentrum fir Digitale
Entwicklung zwei Workshopveranstaltungen. Der erste Workshop richtete sich dabei
explizit an die Dezernentinnen und Dezernenten des Ostalbkreises, der zweite an eine

Gruppe von Mitarbeitenden.

Ziel der Workshops war es, die bis 2030 erwarteten Herausforderungen in den
jeweiligen Fachbereichen zu identifizieren, zu analysieren und systematisch zu
strukturieren. Im Fihrungskrafteworkshop am 07.03.2024 wurden zudem zwei zentrale
Themen herausgearbeitet: die Schnittstelle zwischen dem Ostalbkreis und dem Land
Baden-Wirttemberg sowie die Bedeutung von Burgerprojekten und der Forderung

burgerschaftlicher Beteiligung.

Die Dezernentinnen und Dezernenten erarbeiteten erganzend die folgenden

zentralen Herausforderungen:

Fachkraftemangel,
Gewinnung und Halten Demographischer
von Mitarbeitenden, Wandel,
Bindung Generationenkonflikt
Mitarbeitenden

Klima, Erneuerbare
Energien

Ressourcenknappheit Digitalisierung

Abbildung 16: Identifizierte Herausforderungen der Dezernentinnen und Dezernenten,; Quelle: ZDE; Eigene
Darstellung

Fachkraftemangel, Gewinnung und Halten von Mitarbeitenden, Bindung der

Mitarbeitenden

Die aktuellen Diskurse rlcken verstarkt die Mitarbeiterzufriedenheit und eine
strategisch ausgerichtete Personalentwicklung in den Fokus. Insbesondere wurde
betont, dass ein Ausbau von Unterstitzungs- und Entwicklungsangeboten fir

Beschaftigte unerlasslich ist, um bestehendes Personal langfristig zu binden und
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zugleich neue Fachkréfte zu gewinnen. Vor dem Hintergrund zunehmender
Aufgabenkomplexitat und eines wachsenden Arbeitsvolumens bei gleichzeitig
ricklaufiger Personalverfigbarkeit infolge des Fachkraftemangels gewinnen
entsprechende MaBnahmen erheblich an Relevanz. Zur erfolgreichen Bewaltigung
dieser Herausforderungen sind ein gezielter Ausbau des Talent- und
Wissensmanagements sowie die Entwicklung nachhaltiger Bindungsstrategien
erforderlich, die eine aktive Mitgestaltung und Beteiligung der Mitarbeitenden an

Entscheidungsprozessen fordern.
Demographischer Wandel, Generationenkonflikt

Die Seminarteilnehmenden identifizierten zudem die Integration von Arbeit und
Pflege sowie die Bewadltigung von Generationenkonflikten als zentrale
Herausforderungen, die im Kontext des demographischen Wandels besondere
Beachtung finden muissen. Daher ist es entscheidend, einen erfolgreichen
Generationenmix am Arbeitsplatz zu férdern und gleichzeitig eine ausgewogene

Balance zwischen Beruf und Familie sicherzustellen.
Klima, Erneuerbare Energien

Im Rahmen des Klimaschutzes stehen die Dekarbonisierung und der verstarkte Ausbau
erneuerbarer Energien im Mittelpunkt der Herausforderungen. Ebenso zentral ist die
Minimierung des Flachenverbrauch, um einen nachhaltigen Umgang mit natirlichen

Ressourcen zu gewahrleisten.
Ressourcenknappheit

In dem Workshop zeigte sich, dass Zeit, Personalressourcen, Finanzierung sowie auch
eine korrekte Priorisierung dieser Ressourcen eine grof3e Herausforderung fir den
Ostalbkreis darstellt. Trotz begrenzter finanzieller Mittel muss den steigenden
Anforderungen begegnet und innovative Wege gefunden werden, insbesondere vor
dem Hintergrund der Notwendigkeit, Talente und Nachwuchs zu gewinnen. Die
Personalgewinnung erweist sich in diesem Kontext als besonders anspruchsvoll, da sie

zunehmend von der Digitalisierung beeinflusst wird.
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Digitalisierung

Eine weitere groBBe Herausforderung sehen die Dezernenten des Ostalbkreises in der
Integration von Sensorik und kunstlicher Intelligenz (KI). Dabei liegt die zentrale
Fragestellung darin, wie Kommunen digitaler werden konnen, wie Zusammenschlisse
innerhalb der Digitalisierung moglich sind und welche [T-Systeme und neuen

Technologien dabei Anwendung finden.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Verwaltungsbehdrden definierten in einem

zweiten Workshop am 20.03.2024 die folgenden Herausforderungen:

Personalgewinnung, Inklusive digitale Flexible
Personalausbildung Anwendungen Verwaltungstransformation

Blrgerzentrierte

Kommunikation Umwelt und Klimafolgen

Abbildung 17: Identifizierte Herausforderungen der Mitarbeitenden, Quelle: ZDE; Figene Darstellung

Personalgewinnung / Personalausbildung

Im Rahmen der Analyse wurde deutlich, dass das altersbedingte Ausscheiden der
sogenannten ,Baby-Boomer”-Generation eine besondere Herausforderung fur die
Verwaltungsbehorden darstellt, da damit rund ein Drittel der Belegschaft den
Arbeitsmarkt verldsst. Dies erfordert eine strategische Neuausrichtung der
Personalgewinnung und -bindung im Ostalbkreis. Insbesondere die Sicherstellung des
Bedarfs an qualifiziertem Fachpersonal wird dabei zu einer zentralen Aufgabe — vor
allem in Bereichen, die bereits heute von akutem Personalmangel betroffen sind. In
diesem Kontext kommt der Ausbildung neuer Fachkréfte eine herausragende

Bedeutung zu.
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Inklusive digitale Anwendungen

Die Teilnehmenden identifizieren die zunehmende Komplexitat digitaler
Anwendungen als wesentliche Herausforderung, da insbesondere altere Menschen
und Zugewanderte durch Sprachbarrieren und fehlende digitale Kompetenzen
benachteiligt sind. Ein barrierefreier, medienbruchfreier Zugang mit intuitiver
Nutzerfihrung ist daher essenziell. Ebenso kritisch wird die mangelnde Transparenz
und Verstandlichkeit etwa von Landesdatenbanken bewertet — trotz verflgbarer
Informationen bleiben Nutzung und Zugang oft unklar. Erschwerend kommen hohe

Kosten sowie einschrankende gesetzliche Vorgaben hinzu.
Flexible Verwaltungstransformation

Die kurzen Lebenszyklen administrativer Prozesse stellen eine Herausforderung dar, da
Ablaufe haufig angepasst oder ersetzt werden mussen. Dies ist personalintensiv und
fordert von den Mitarbeitenden ein hohes Mal3 an Flexibilitat und Agilitat,
insbesondere bei der Umsetzung laufender Landesvorgaben. Eine intelligente,
anpassungsfahige Organisationsstruktur ist hierfir essenziell. Zudem nimmt der
Datenschutz — insbesondere die Einhaltung der DSGVO - eine zentrale Rolle ein: Als
datenverarbeitende Instanz muss der Ostalbkreis personenbezogene Daten durch
geeignete SicherheitsmaBnahmen schiitzen und Schnittstellen effektiv nutzen. Eine
leistungsféhige  technische und  softwareseitige  Ausstattung ist  dabei

Grundvoraussetzung, um als Vorbild in der offentlichen Verwaltung zu agieren.
Blrgerzentrierte Kommunikation

Eine weitere Herausforderung liegt laut den Mitarbeitenden des Ostalbkreises in der
Akzeptanz digitaler Verwaltungsprozesse durch die Burgerschaft, die haufig von
Datenschutzbedenken, Sicherheitsfragen und Vertrauensdefiziten gepragt ist. Um
dem entgegenzuwirken, bedarf es einer zielgerichteten, transparenten
Kommunikation, die die Vorteile digitaler Angebote vermittelt und zugleich auf die

Erwartungen und Bedlirfnisse unterschiedlicher Bevolkerungsgruppen eingeht.
Umwelt und Klimafolgen

Zusatzlich zu den ausgeflhrten Herausforderungen, betonten die Teilnehmenden des

Workshops, dass der personliche und fachliche Austausch im internen
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Klimaschutzbeirat sehr wertvoll fir die zielgerichtete Umsetzung von
Klimaschutzmal3nahmen innerhalb der Verwaltung des Ostalbkreises ist. Dabei steht
die Senkung des Energiebedarfs, insbesondere in o&ffentlichen Geb&uden und
Einrichtungen, im Fokus und stellt einen maBgeblichen Schritt zur Reduzierung der
Treibhausgasemissionen und zur Férderung einer nachhaltigen Energieversorgung

dar.

Die Auswertung der Ergebnisse beider Workshops fiihrt zu dem Befund, dass mehrere

Ubereinstimmende Herausforderungen identifiziert werden konnten.

e Der wachsende Fachkraftemangel sowie die damit verbundene
Herausforderung Rekrutierung und Bindung qualifizierter Arbeitskréafte.

e Globale Belastungen wie die Bewaltigung der Klimakrise, der Forderung
erneuerbarer Energien und der Reduzierung des Flachenverbrauchs.

e Digitale barrierefreie und transparente Wege und Losungen.

Im Rahmen der Diskussionen wurde die Komplexitdt und Dringlichkeit der
Verwaltungsdigitalisierung und der weiteren  Digitalisierung im Rahmen der
Infrastruktur und Daseinsflrsorge erortert. Sowohl der Datenschutz als die
Gewahrleistung korrekter Datenerfassung- und Weiterverarbeitung spielten eine

zentrale Rolle.
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Der entscheidende Schlissel fur eine digitale Transformation innerhalb der Verwaltung
als auch in vielen externen Fachebenen ist die synergetische Verknlpfung mutiger,
innovativer Ideen und Visionen mit konkreten strategischen Zielen und die
zielgerichtete Ableitung zentraler Handlungsfelder und MaBnahmen. Erst durch ein
solches Vorgehen lassen sich strategische Synergien heben, Potenziale entfalten und

zukunftsweisende Losungen auf unterschiedlichen Wirkungsebenen realisieren.

So wurden im Laufe des Prozesses im Rahmen der Stakeholder-Workshops sowie
Experten und Expertinnen-Interviews verschiedene Visionen fir die zukinftige
Zusammenarbeit in einem smarten Ostalbkreis formuliert. Diese dienten zusammen
mit  den weiteren Ergebnissen, Einordnungen, Anregungen und
Bedurfnisformulierungen aus der Kreisgesellschaft und den gesichteten Inhalten der
analysierten Fachstrategien als eine Grundlage fiir eine kollektive Vision. Im Zentrum
standen bedeutende Zukunftsthemen wie Verwaltungstransformation, Nachhaltigkeit,
Klimaschutz, Innovationskraft und gesellschaftliche Resilienz. Eine weitere Kernvision
war die Befdhigung des Kreises zu einem bedarfsorientierten Losungs- und
Zukunftsmacher. Ziel ist die Entwicklung einer klaren Zukunftsperspektive, die die
vielfaltigen Potenziale des Ostalbkreises erkennbar macht und strategisch

zusammenfuhrt.

Die digitale Kreisentwicklungsstrategie zielt darauf ab, bestehende Fach- und
Digitalisierungsstrategien des Landkreises sowie der kreisangehdérigen Kommunen
eng miteinander zu verknipfen, um die definierten Ziele zu erreichen und eine
integrierte, ganzheitliche Kreisentwicklung zu unterstitzen. Dabei berlcksichtigt und
analysiert die Strategie die Zielsetzungen und Inhalte verschiedener Fachkonzepte
und -strategien und leitet richtungsweisende Ziele ab und untermauert diese durch
Workshops und Fachinterviews. Im Fokus stand die Entwicklung Ubergreifender
Zielstrukturen und die Identifikation strategischer Schnittmengen als Basis fur
koharente Losungsansatze. Durch das Verstandnis der Schnittmengen zwischen
Fachstrategien und -zielen sollen digitale Innovationen gezielt eingesetzt werden, um
Prozesse zu optimieren und die Wettbewerbs- und Lebensqualitdt im Kreisgebiet

nachhaltig zu starken.
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Als Wirkungskreise definieren wir die Gbergeordneten Ziele und Handlungsfelder. Die
Wirkungskreise grenzen sich dabei klar durch ihre Wirkungsebene voneinander ab
(intern, intern/extern sowie extern). In ihnen sammeln sich samtliche Zielsetzungen,

Projektansétze und Handlungsbedarfe der Digitalen Kreisentwicklungsstrategie.
Wirkungskreis I: Digitale Kreisverwaltung (intern)

Der erste Wirkungskreis agiert intern und beinhaltet sdmtliche relevanten Themen, die
die Organisationsentwicklung des Landkreises betreffen. In dieser sollen die internen
Strukturen und Prozesse im Sinne einer kontinuierlichen Anpassung und
Weiterentwicklung an neue Anforderungen ausgerichtet werden. Es soll eine gezielte
Fortentwicklung der internen Ablaufe erreicht werden, bei der mithilfe des Einsatzes
von modernen Technologien eine starkere Fokussierung auf die Bedarfe der
Birgerschaft angestrebt wird. Hierflir werden die digitalen und agilen Kompetenzen
der Mitarbeitenden und der Fihrungskréfte auf- und ausgebaut. Auch soll die
Kommunikation, sowohl verwaltungsintern als auch extern gegenlber Birgerinnen

und Blrgern, verbessert werden.

Die Umsetzung kann durch die Etablierung zeitgemaBer Arbeitsmethoden realisiert
werden. Dabei handelt es sich um innovative Arbeitsmodelle, die sowohl die
technischen Mdglichkeiten als auch die persénlichen Bedirfnisse der Mitarbeitenden
berlcksichtigen. Wichtige Merkmale hierbei sind flexible Arbeitszeiten, Homeoffice-
Optionen, virtuelle Kommunikationskanale, die Nutzung von Cloud-Technologien,
aber auch ein starkerer Fokus auf Teamarbeit und eine Verbesserung von
Ubergreifender Zusammenarbeit. Es soll Transparenz geschaffen werden, die sich
sowohl intern als auch extern widerspiegelt. Die Nutzung von neuen Werkzeugen wie
z.B. das Projekt- und Prozessmanagement sowie Technologien zur Automatisierung
sind dabei unerlasslich, um die Mitarbeitenden unterstitzen zu konnen. Durch die
Forderung von Mitarbeiterzufriedenheit und -motivation soll die langfristige
Wettbewerbsfahigkeit des Ostalbkreises gesichert und dessen Attraktivitat als

Arbeitgeber auch in Zeiten des Fachkraftemangels nachhaltig gestarkt werden.

Die digitale Kreisverwaltung nimmt in der digitalen Kreisentwicklungsstrategie eine

zentrale Rolle ein, sie steht als ,Zukunftsmacher” im Mittelpunkt der Umsetzung. So
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wird die Fachstrategie Digitale Kreisverwaltung ab 2025 fortgeflhrt und
weiterentwickelt, gesteuert durch eine zentrale Lenkungs- und Steuerungsgruppe mit
Verantwortung fur Genehmigung, Koordination und Projektmanagement fir die
Gesamtverwaltung. Der Digitalisierungsprozess ist als ganzheitlicher Prozess zu

verstehen und basiert auf sechs Erfolgsdimensionen:

MEHRDIMENSIONALER PROZESS 6 VERANTWORTUNGSBEREICHE

u Strategie/Ziele = Fnanzen = Personal = Organisation/Kultur Technik  ® Recht

Abbildung 18: Dimensionen des Digitalisierungsprozesses; Darstellung. Landratsamt Ostalbkreis

e Strategie/Ziele — Festlegung strategischer Prioritaten fur digitale Werkzeuge
und Plattformen (Blrgerservice, Effizienz, Automatisierung, Abbau von
Medienbrlchen).

e Finanzen - Bereitstellung finanzieller Ressourcen.

e Personal - Sicherung personeller Kapazitaten.

e Organisation/Kultur — Kompetenzaufbau, Prozessoptimierung, dezentrale
Projektleitungen.

e Technik — Administration, Betrieb und Pflege digitaler Lésungen.

e Recht - Einhaltung des Rechtsrahmens.

Die Transformation gliedert sich in zwei Handlungsfelder: Blrgerservices nach auf3en
und Effizienz nach innen, beide auf vollstandige Ende-zu-Ende-Prozesse ausgerichtet.
Zur Erlduterung: Bei einem End-to-End-Prozess wird die vollstdndige digitale
Abwicklung eines Kundenbedarfs von der ersten Anfrage bis zum Abschluss
verstanden. Im Fokus des birgernahen Service ,Digital aufs Amt” stehen jederzeit
zugangliche, barrierefreie  Online-Services. Birgerinnen und Birger sowie
Unternehmen und andere Kundengruppen sollen jederzeit ortsunabhangig Antrége

stellen, Informationen abrufen und Prozesse starten kénnen. Nutzerzentrierung und
73



Barrierefreiheit sind hierbei zentrale Prinzipien. Die Kreisverwaltung setzt auf OZG-
konforme Standardantrége, Efa-Leistungen und interkommunalen Austausch. Die
produktive digitale Transformation der Arbeitsprozesse steht mittels effizienter
interner Ablaufe durch , Digital im Amt” im Vordergrund. Wiederkehrende Aufgaben
werden -teils auch Kl gestitzt- automatisiert, Prozesse kontinuierlich Ende-zu-Ende
weiterentwickelt und agile Arbeitsformen etabliert. Ziel ist eine moderne
Verwaltungskultur mit effizienter, transparenter und serviceorientierter Ausrichtung.
Die Verbindung aus blrgernahen Services, Prozessoptimierung, Digitalisierung und
Automatisierung steigert Qualitdt und Effizienz der Verwaltung. Dabei bleibt der
Mensch im Mittelpunkt — mit einem klaren Fokus auf Service, Transparenz und stetige

Verbesserung.

Wirkungskreis Il: Partner flir Digitale Transformation und Innovation im

Ostalbkreis (intern & extern)

Der zweite Wirkungskreis arbeitet sowohl intern als auch extern und stellt den
Ostalbkreis als Partner fir digitale Transformation und Innovation auf. Dieser muss,
dhnlich wie ein modernes Unternehmen aus der Privatwirtschaft, zukinftig als agiler
und innovativer Dienstleister fir Blrgerinnen und Birger, Unternehmen und
kreisangehdrige Kommunen fungieren. Dabei sollen erfolgreiche und einheitliche
Standards etabliert werden, um eine konsistente und reibungslose Zusammenarbeit
zwischen den einzelnen Fachabteilungen des Kreises, aber auch zwischen den

verschiedenen Kommunen und Behorden extern zu gewahrleisten.

Ein zentraler Baustein ist dabei auch der Aufbau einer gemeinsam im Ostalbkreis
nutzbaren (Daten-) Infrastruktur, die den Austausch von Daten erheblich vereinfacht
und so die Effizienz steigert. Datensilos konnen so aufgeldst werden und direkte
Mehrwerte nicht nur fir die Kreisverwaltung selbst, sondern auch fur die

kreisangehorigen Kommunen geschaffen werden.

Die Kreisverwaltung kann so neben einem modernen Arbeitgeber auch zu einem
Multiplikator mit Strahlkraft werden. Ein effektives Schnittstellenmanagement sowie
ein einheitlicher Standard sorgen daflr, dass alle Systeme und Prozesse nahtlos
miteinander kommunizieren kénnen und die gesamtheitliche Verwaltung effizient und

blrgerorientiert arbeiten kann.
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Wirkungskreis Ill: Digitale Lebenswelten und smarte Zukunftsprojekte (extern)

Der letzte Wirkungskreis fokussiert Projekte mit Raumwirkung und adressiert
insbesondere die fachliche Eben. Hierbei kann der Kreis im Rahmen seiner
Kernaufgaben Gestaltungskompetenz Gbernehmen und Projekte zu den wichtigsten

Herausforderungen des Ostalbkreises initiieren.

So kann der Kreis dabei helfen die , doppelte Transformation” zu bewéltigen, also die
umfassenden Veranderungsprozesse, die sowohl die digitale als auch die dkologische
Transformation umfasst. Diese beiden Transformationsprozesse laufen parallel und
beeinflussen sich gegenseitig, wodurch sich die Gesamtgesellschaft neu ausrichten
muss. Daher kann diese wichtige Aufgabe nicht nur auf gemeindlicher Ebene erledigt
werden, es braucht vielmehr die Unterstitzung der Kreisebene. AuBBerdem soll der
Ostalbkreis den Ausbau der digitalen Infrastruktur vorantreiben, die zu einer
unverzichtbaren Grundvoraussetzung fur weitergreifende Smart City- und Smart
Region-Projekte gehdrt. Im Bereich der Klimafolgenanpassung kann der Kreis aktiv
mitwirken, so etwa bei der Nutzung seiner digitalen Skills und der aufgebauten
Dateninfrastruktur. Dadurch kénnen sensorbasierte Umweltprojekte in Gang gesetzt

werden, mit einem erheblichen Mehrwert fir Landkreis, Kommunen und Blrgerschaft.

Als wichtigster landkreisweiter Akteur wird der Ostalbkreis auBerdem dazu befédhigt
alternative oder neue Mobilitdtsformen zu foérdern, so etwa auf Basis eines Uber
Echtzeitdaten eruierten Modal Splits. Auch kann die Daseinsvorsorge im Kreis Uber
neue, innovative Projektansadtze zu Krisenpravention, Resilienz im landlichen Raum

oder Telemedizin gestaltet werden.
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Abbildung 19: Darstellung der Wirkungskreise,; Quelle: ZDE,; Eigene Darstellung

Unter diesen Wirkungskreisen stehen Kernprozesse und Pflichtaufgaben, die eine
feste Grundvoraussetzung fur die erfolgreiche Realisierung der Wirkungskreise sein
mussen. An vorderster Stelle steht hier die Digitalisierung der Kreisverwaltung. Die
Landkreisverwaltung des Ostalbkreises hat sich bereits das Ziel auferlegt, das
Onlinezugangsgesetz 2.0 (OZG) zu erflllen, um moglichst viele nutzerfreundliche
digitale Services anzubieten. Zu diesem Zweck bietet die Kreisverwaltung bereits eine

Vielzahl an Services Uber die landesweite E-Government-Plattform service-bw an.

Die begonnenen MalBnahmen missen Uber gesetzliche Vorgaben hinaus konsequent
weiterverfolgt werden. Die Digitalisierung der Verwaltung im Landkreis ist durch die
verstarkte Einbindung moderner Informationstechnologien in die internen Abldufe
gezielt voranzutreiben. Nur so lassen sich Verwaltungsprozesse effizient, transparent
und burgernah gestalten — insbesondere vor dem Hintergrund der in der Strategie
bereits genannten Herausforderungen wie dem zunehmenden Fachkrdftemangel

infolge des demografischen Wandels.

Eine standardisierte digitale Aktenfihrung, erweiterte Online-Dienste sowie

automatisierte Ablaufe und Workflows tragen zur Verkirzung von Bearbeitungszeiten
und zur Optimierung der Kommunikation bei. Sowohl Biirgerinnen und Blrger als auch
schnellen,  ortsunabhéngigen

Unternehmen  im  Kreis  profitieren  von

Verwaltungsangeboten wie digitalen Antragstellungen. Zudem sind funktionierende
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Schnittstellen und ein nahtloser Datenaustausch mit Stadten und Kommunen

erstrebenswert.

Ergénzend dazu orientieren sich die Wirkungskreise an vier zentralen Attributen, die
das Handeln im Rahmen der digitalen Kreisentwicklungsstrategie leiten sollen. Diese
stehen in enger Verbindung mit den Leitlinien der Smart City-Charta des
Bundesministeriums des Innern, fir Bau und Heimat, die als Orientierungshilfe fir
Digitalisierungs- und Smart City-Projekte dienen. Die Attribute definieren
grundlegende Anforderungen, denen alle MaBnahmen in Wirkungskreisen,

Handlungsfeldern und Einzelprojekten folgen sollen. Es handelt sich dabei um:

Agil: Es sollen flexible und anpassungsfahige Arbeitsweisen implementiert werden,
die es ermoglichen, schnell auf Verénderungen und neue Anforderungen zu reagieren.
Agile Methoden férdern in Bezug auf die zukilnftigen Kreisprojekte eine iterative
Vorgehensweise, bei der die Projektmitarbeitenden in kurzen, flexiblen Zyklen
arbeiten. Ziel dabei ist die Etablierung eines kontinuierlichen Verbesserungsprozesses
und die dynamische Bedienung der Bedurfnisse der Landkreisbewohnerinnen und -
bewohner. Agilitat fordert auch innerhalb der Kreisverwaltung Innovation und eine

schnelle Problemlosung.

e Schnittstellen zur Smart City-Charta des Bundes:
Aufgeschlossen & innovativ: Der Ostalbkreis entwickelt Losungen zur
Sicherung kreisrelevanter ~ Aufgaben,  reagiert  schnell auf
Veranderungsprozesse und erarbeitet in Co-Produktion innovative,
malgeschneiderte Losungen vor Ort.
Responsiv & sensitiv:  Es werden Sensorik, Datengewinnung und -
verarbeitung, neue Formen der Interaktion und des Lernens zur stetigen

Verbesserung digitaler Prozesse und Dienstleistungen genutzt.

Transparent: Die Arbeit und Ergebnisse der Wirkungskreise und der aus ihnen
resultierenden Kernprojekte sollen einer klaren, offenen und nachvollziehbaren
Kommunikation sowie Dokumentation unterliegen. Prozesse und Entscheidungen
sollen schlissig herleitbar sein. Alle Beteiligten, unabhangig ob die Angestellten der
Kreisverwaltung, der Stakeholder oder der Blrgerschaft des Ostalbkreises haben
Zugang zu relevanten Informationen und kénnen darauf Rickschlisse auf die

Vorgehensweise  ziehen.  Transparenz  fordert  Vertrauen und  verhindert
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Missverstandnisse, insbesondere in der Kommunikation nach auf3en. Innerhalb der
Kreisverwaltung sorgt Transparenz darlber hinaus fur eine faire und Uberprifbare

Handhabung von Ressourcen und Verantwortlichkeiten.

e Schnittstelle zur Smart City-Charta des Bundes:
Vielfaltig & offen:  Der Ostalbkreis nutzt Digitalisierung, um
Integrationskréafte zu starken und demografische Herausforderungen sowie
soziale und oOkonomische Ungleichgewichte und Ausgrenzung

auszugleichen und demokratische Strukturen und Prozesse zu sichern.

Vernetzt: Es soll eine enge und langfristige Zusammenarbeit sowie ein fortlaufender
und aktiver Austausch zwischen den verschiedenen Akteuren und Akteurinnen,
Abteilungen, Organisationen und Stadten und Kommunen des Ostalbkreises erreicht
werden. Ein vernetztes Vorgehen fordert hierbei den Informationsfluss und die
Koordination, bricht hinderliche Silos auf und ermdglicht damit eine effiziente
Steigerung der Innovationskraft innerhalb der Verwaltung. Es kénnen unterschiedliche
Fachkompetenzen aus unterschiedlichen Verwaltungsebenen und Dezernaten

geblindelt werden.

e Schnittstelle zur Smart City-Charta des Bundes:
Partizipativ & inklusiv: Die digitale Kreisentwicklungsstrategie verwirklicht
integrative Konzepte zur umfassenden und selbstbestimmten Teilhabe
aller Menschen am gesellschaftlichen Leben und macht ihnen barrierefreie

digitale und analoge Angebote.

Effizient: Ressourcen wie Zeit, Geld und die Arbeitskraft der Mitarbeitenden sind
innerhalb einer Kreisverwaltung kostbare Guter, die zielgerichtet eingesetzt werden
sollen. Daher soll innerhalb der Strategie die Effizienz explizit hervorgehoben werden.
Diese sorgt nicht nur fir schnellere Ergebnisse und reduzierte Kosten, sie ermoglicht
auch eine ressourcenschonende Handhabung von Aufgaben und Prozessen in den

Wirkungsprojekten.

e Schnittstellen zur Smart City-Charta des Bundes:
Wettbewerbsfahig & florierend: Der Ostalbkreis setzt Digitalisierung
gezielt ein, um die lokale Wirtschaft und neue Wertschopfungsprozesse zu

stérken und stellt passende Infrastrukturangebote zur Verfligung.
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Klimaneutral & ressourceneffizient: Es werden umweltfreundliche
Mobilitéts-, Energie-, Warme-, Wasser-, Abwasser- und Abfallkonzepte
umgesetzt. Damit wird zu einem COy-neutralen, griinen und gesunden

Kreis beigetragen.
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Die Wirkungsfelder der digitalen Kreisentwicklungsstrategie bauen auf den
Wirkungskreisen auf und bindeln die konkreten Ziele und Losungsansatze — sowohl
nach innen als auch nach auBen. Die Wirkungsfelder Gbernehmen in der digitalen
Kreisentwicklungsstrategie der Ostalb die Funktion von Handlungsfeldern: Im Rahmen
eines spezifischen Themengebietes oder Bereiches definieren sie konkrete
MaBnahmen, Aktivitdten und Ziele, die miteinander zusammenhadngen und auf das

Erreichen des Ubergeordneten (Teil-)Projektziels hinarbeiten.

Bei der Konzeptionierung der digitalen Kreisentwicklungsentwicklungsstrategie
wurden sieben zentrale Wirkungsfelder umfasst. Diese lassen sich einerseits klar nach
ihrer Wirkebene (intern & extern) differenzieren und stehen dennoch in einem

gemeinsamen Zusammenspiel und beeinflussen sich gegenseitig:

Wirkungsfeld Ebene
Wirkungskreis | ZukunftsMacher.Kreisverwaltung (5.2.1) Intern
Wirkungskreis Il LosungsMacher.Ostalbkreis (5.2.2) Intern/extern
Wirkungskreis Il DigitalMacher.Ostalbkreis (5.2.3) Intern/extern
Wirkungskreis Il DigitalKlima.Ostalbkreis (5.2.4) Extern
Wirkungskreis |l Digitallnfrastruktur.Ostalbkreis (5.2.5) Extern
Wirkungskreis [l DigitalMobilitat.Ostalbkreis (5.2.6) Extern
Wirkungskreis [l DigitalResilient.Ostalbkreis (5.2.7) Extern

Abbildung 20: Ubersicht der Wirkungskreise, -felder und -ebene; Quelle: ZDE; Eigene Darstellung

Die Wirkungsfelder orientieren sich eng an den relevanten Themen und Trends auf
Kreisebene. Sie bedienen damit die im Eingang der Kreisentwicklungsstrategie
aufgezeigten globalen wie landesweiten und regionalen Herausforderungen und
stellen ein mit digitalen Technologien unterstitztes Losungskonzept dar. Jedes
Wirkungsfeld hat eine eigene Zielsetzung, doch alle Wirkungsfelder miussen

zusammenwirken, um den Erfolg des Kreisentwicklungsprozesses zu erreichen.
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Komplexe Projekte und Aufgabengebiete sind fir die Kreisverwaltung seit jeher Kern
des eigenen Handelns. Dem Fachkraftemangel und die stetig zunehmende
Komplexitat von Sachverhalten kann dennoch nur durch den Auf- und Ausbau agiler
und zukunftsféhiger Arbeitsstrukturen, der Einfihrung neuer Technologien und dem
Aufbau digitaler Kompetenzen entgegnet werden. Hier sind
Qualifizierungsprogramme  fir Mitarbeitende der Kreisverwaltung ebenso zu
etablieren wie der Ausbau interner Kommunikationskanale zur Schaffung von mehr
Transparenz. Konkret soll in der Kreisverwaltung ein ,digitales Mindset” aufgebaut
und etabliert werden, das Uber die bloBe Kenntnis und Nutzung von digitalen
Technologien zur Bewaltigung von Arbeitsleistungen hinausgeht. Vielmehr soll der
Kreistag mittels agiler und innovativer Methoden in Zukunft passgenau und flexibel
auf neue Probleme in der Arbeitswelt reagieren konnen. Die Zielgruppe dieses
Wirkungsfeldes umfasst primar die Mitarbeitenden, insbesondere aber auch die

Fihrungskréfte der Kreisverwaltung sowie die Kreisratinnen und Kreisréate.

Mégliche Teilprojekte des Wirkungsfeldes ,ZukunftsMacherKreisverwaltung”

umfassen unter anderem folgende Punkte:

Den Aufbau eines internen Qualifizierungsprogramms

Die Implementierung von agilem und zentralem Projektmanagement in der
Arbeitswelt des Kreises

Weiterentwicklung es hauseigenen Intranets und der Homepage

Erstellung einer Kl-Strategie fir den Landkreis

Aufbau von Schulungen zum Einsatz von Kl-Tools fir Mitarbeitende in der

Verwaltung

Die erfolgreiche Umsetzung digitaler Projekte sowie die Einfihrung agiler
Projektstrukturen setzen den Zugang zu adaquaten personellen Ressourcen und
technischen Kapazitdten voraus. Angesichts des zunehmenden Fachkréftemangels
und der damit verbundenen Herausforderungen in der langfristigen Bindung von
Mitarbeitenden steht die Kreisverwaltung des Ostalbkreises vor der Notwendigkeit,

sich strategisch neu auszurichten. Dabei soll sie sich als proaktiver, durch digitale
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Technologien befahigter Dienstleister positionieren, der zukunftsfahige Losungen fiir

die gesamte Region bereitstellt.

Ein maximaler Projekterfolg kann nur durch eine ganzheitliche und flachendeckende
Gestaltung digitaler Vorhaben erzielt werden; die Entwicklung isolierter
Einzelldsungen erweist sich hingegen als ineffizient und wenig nachhaltig. In diesem
Kontext kann der Ostalbkreis eine zentrale Rolle als Vernetzer und Unterstitzer fur die
kreisangehdrigen Kommunen einnehmen, indem er diese bei der Implementierung
skalierbarer und wirkungsorientierter Ansatze im Projektmanagement, bei digitalen

Anwendungen sowie im Bereich Smart City begleitet.

Durch diese koordinierende und unterstiitzende Funktion profitieren nicht nur die
Kommunen, sondern auch die regionale Wirtschaft und die Birgerschaft, indem
konkrete Mehrwerte (,Quick Wins"”) generiert und die digitale Transformation auf

breiter Ebene vorangetrieben werden.

Mogliche Teilprojekte des Wirkungsfeldes ,LosungsMacher.Ostalbkreis” umfassen

unter anderem folgende Punkte:

Die Formulierung eines einheitliches Prozesshandbuchs
Der Aufbau der ,LosungsSchmiede.Ostalbkreis” zur Umsetzung von agilen
Piloten

Ein zentrales Fordermittelmonitoring

Digitale Projekte sollen nicht nur in einer Strategie als Handlungsvorlage verschriftlicht
werden, vielmehr sollen sie erfolgreich in die Praxis Uberfihrt und langfristig
fortgefiihrt werden. Dabei verursachen sie allerdings zwangslaufig fortlaufende Kosten
und Folgeaufwande. Um den Betrieb sowie die Weiterentwicklung der digitalen
Anwendungen, der benétigten (Daten-)Infrastruktur sowie der Personalkosten zu
verstetigen, Synergien zu heben und Ressourcen zu sparen konnte perspektivisch eine
Digitalagentur (Rechtsform zu klaren) fir den Ostalbkreis gegriindet werden. Diese
konnte mannigfaltige Aufgabengebiete Ubernehmen und bei der Beratung und

Strategieentwicklung von digitalen Projekten unterstitzen.
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Dazu gehort auch die Identifikation von Digitalisierungspotenzialen in der Verwaltung,
in der Infrastruktur sowie in der Zusammenarbeit mit den Blrgerinnen und Birgern.
AuBerdem konnte sie den Landkreis beim Ausbau und der Modernisierung digitaler
Infrastrukturen, so z.B. bei Breitbandnetzen, Cloud-Lésungen sowie der Schaffung von
Smart-City-Technologien unterstitzen. Zusatzlich bei der Einfihrung von digitalen
Verwaltungsdienstleistungen, beim Kompetenzaufbau, bei der Initiierung von
innovative Projekten (die Uber rein technische Digitalisierung hinausgehen,
beispielsweise die Entwicklung von Konzepten fir eine digitale Transformation) oder
bei der Einfihrung von Kil-, l1oT- und anderen zukunftsorientierten Anwendungen.
Insbesondere der Ausbau von Kinstlicher Intelligenz kann nicht hoch genug priorisiert
werden. Kl ist der entscheidende Schlissel fir die Herausbildung einer digitalen
Zukunft im Ostalbkreis. Durch Biindelung von Know-how kénnte die Agentur zu einem
bevorzugten Ansprechpartner fir Digitalisierung, Offentlichkeitsbeteiligung und
Kommunikation sein und sich mit anderen Playern des Kreises zusammenschlieRen

(z.B. IHK, InnoZ, DigiZ), um Synergieeffekte zu schaffen.

Mogliche Teilprojekte des Wirkungsfeldes ,DigitalMacher.Ostalbkreis” umfassen

unter anderem folgende Punkte:

Perspektivisch: Aufbau der Agentur , DigitalMacher.Ostalbkreis”
Aufbau einer  Wissensplattform Ostwiirttemberg und eines
Lésungsmarktplatzes

Stellen eines Prifauftrags Dachstruktur Digitalisierung

Durch die zunehmend deutlicher auftretenden Folgen des Klimawandels erh6ht sich
der Druck auf die 6ffentliche Verwaltung, welche in Umweltfragen gleichzeitig in einer
Rolle als Lotse, Mahner und Losungsmacher fungiert. Grundsteine hierflr wurden
bereits gelegt, etwa durch die Wasserstoffstrategie des Kreises, die Roadmap zu
Klimaneutralitdt 2040 oder in dem Papier Zukunft Ostwirttemberg. Daher sollen vom
Ostalbkreis innerhalb der digitalen Kreisentwicklungsstrategie konkrete Projekte im
Bereich des Klimaschutzes erfolgen. Die umfassende Erfassung von Klima- und
Energiedaten im gesamten Kreisgebiet stellt die unverzichtbare Basis hierflr dar und
ermdglicht eine zielgerichtete Klimafolgenanpassung und so die weitere Steigerung

der Resilienz des Ostalbkreises. Die besondere Betrachtung kreiseigener
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Liegenschaften ermdglicht eine Reduzierung von Ressourcen und Emissionen und
unterstitzt auf dem Weg zur Klimaneutralitdt. Die Erfassung von weiteren
Energiebedarfen und -Energieverbrauchen im privaten Sektor stellt eine optimale
Planung von Energienetzen und -erzeugung sicher. Profitieren kénnen von diesen
MafBnahmenbindeln sowohl die Fachamter intern als auch Ubergeordnete Behdrden
und die Stadtwerke, aber in erster Linie die Bulrgerschaft. Im Sinne des
Transparenzgedankens des Konzeptes sollen in die Bemihungen des Kreises
verschiedene Kompetenzpartner und -partnerinnen und Stakeholder miteingebunden
werden, so beispielsweise das Resilienzzentrum, kreisangehdérige Kommunen,
regionale Umwelt- und Klimaverbdnde sowie fir den Katastrophenschutz relevante

Blaulichtorganisationen.

Mogliche Teilprojekte des Wirkungsfeldes ,DigitalKlima.Ostalbkreis” umfassen unter

anderem folgende Punkte:

Eine grundlegende Inventur der Klimadateninventur, inklusive des Aufbruchs

bisheriger Datensilos und der Uberbriickung bisheriger Liicken zwischen den

Verwaltungsebenen

Der Aufbau eines flachendeckenden Sensornetzes

Die Implementierung eines kreisweiten Klimazwillings

Aufbau eines echtzeitbasierten RegioKRITIS-Systems (Starkregenproblematik)

Smarte Badeseen

Der Auf- und Ausbau der digitalen Infrastruktur im Ostalbkreis stellt die Grundlage,
nicht nur fir eine Vielzahl an Smart City Projekten dar, er ist auch unabdingbar fir die
Attraktivierung des landlichen Raums und der Steigerung der Resilienz. Erst eine
leistungsfahige digitale Infrastruktur, wie etwa schnelles Breitbandinternet und
moderne Mobilfunknetze, bilden die Grundlage fir eine moderne Verwaltung, die
Vernetzung von Unternehmen und den Zugang zu digitalen Dienstleistungen fur die
Birgerschaft. Eine leistungsféhige, resiliente und allumfassende Digitallnfrastruktur
fordert Innovation, verbessert die Lebensqualitat und starkt die Wettbewerbsfahigkeit

eines Landkreises.
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Erste wichtige Schritte in diese Richtung wurden bereits getatigt, beispielsweise mit
dem gefdrderten Ausbau des Glasfaser-Backbone-Netzes. Dabei handelt es sich um
ein unschétzbares Faustpfand, das der Landkreis bei der fortschreitenden
Digitalisierung innehat. Es gilt jedoch auch weiterhin, Liicken zu schlieBen, Trassen zu
erweitern und weitere innovative Technologien einzubinden und bereitzustellen. In
enger Zusammenarbeit mit den zustandigen Fachamtern, Stadtwerken und den
Kommunen des Kreises, aber auch mit privatwirtschaftlichen Akteuren, z.B. den
Netzbetreibern, soll der Infrastrukturaufbau fortschrittlich und zukunftsorientiert

vorangetrieben werden.

Mogliche Teilprojekte des Wirkungsfeldes ,Digitallnfrastruktur.Ostalbkreis”

umfassen unter anderem folgende Punkte:

Eine umfassende Dateninventur
Eine kreisweite konvergente Netzplanung
Den Aufbau eines LoRaWAN-Netzes sowie darauf aufbauend die

Implementierung einer kreisweiten Urbanen Datenplattform

Der Ostalbkreis ist ein Gberwiegend landlich gepragter Flachenlandkreis, der aufgrund
seiner topografischen Besonderheiten mit erheblichen Herausforderungen im Bereich
der Mobilitédt konfrontiert ist. Die verkehrliche Infrastruktur konzentriert sich auf
wenige, jedoch stark frequentierte Hauptverkehrsachsen, die infolge der
geografischen Lage und der begrenzten Alternativrouten zunehmend auch auBerhalb
klassischer Pendelzeiten Uberlastet sind. Vor diesem Hintergrund bietet die
Digitalisierung ein erhebliches Potenzial, um Impulse fir eine bedarfsgerechte,
ressourcenschonende und zukunftsorientierte Mobilitdtswende zu setzen. Digitale
Technologien konnen dabei als strategische Hebel dienen, um innovative
Mobilitatslosungen zu entwickeln, die sowohl den regionalen Gegebenheiten
Rechnung tragen als auch zur nachhaltigen Entlastung bestehender Verkehrssysteme

beitragen.

Digitale Technologien bieten vielfaltige Moglichkeiten, den Modal Split — also die
Verteilung der Verkehrsmittelwahl — gezielt zu beeinflussen und nachhaltig zu

verandern. Durch den Einsatz sensorbasierter Anwendungen kénnen Verkehrsflisse
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effizienter gestaltet und in Echtzeit gesteuert werden, was insbesondere zur Entlastung
stark frequentierter Verkehrsachsen beitragt. Gleichzeitig lasst sich die Attraktivitat des
offentlichen Personennahverkehrs (OPNV) durch datenbasierte, bedarfsgerechte
Angebote deutlich steigern. Voraussetzung hierfir ist eine umfassende und
systematische Erhebung verkehrsbezogener Daten tber samtliche Verkehrstrager und
-arten. Auf dieser Grundlage kénnen intelligente Mobilitatslosungen entwickelt und
implementiert werden, die den spezifischen Anforderungen der Region gerecht
werden. Die erfolgreiche Umsetzung solcher MaBnahmen erfordert eine enge
Zusammenarbeit zwischen dem Ostalbkreis, den kreisangehdrigen Stadten und
Gemeinden, dem Regionalverband sowie weiteren relevanten Akteuren wie dem
Verkehrsverbund OstalbMobil. Von diesen Entwicklungen profitieren nicht nur die
Einwohnerinnen und Einwohner der Ostalb, sondern auch Pendlerinnen und Pendler
sowie Fachakteure aus Verwaltung, Planung und Wirtschaft, die in diesem

Wirkungsfeld eine zentrale Rolle einnehmen.

Mogliche Teilprojekte des Wirkungsfeldes ,DigitalMobilitat.Ostalbkreis” umfassen

unter anderem folgende Punkte:

Eine datenbasierte Planung der 6ffentlichen Verkehrsmittel
Die Implementierung eines Digitalen Mobilitatszwillings
Die Einfihrung von flexiblen Bedarfsverkehren (sog. On-Demand-Verkehre)

Die Einflhrung einer SSO-Mobilitats-App

Veranderungen erfordern Anpassungsfahigkeit und Widerstandskraft in der
Bevolkerung, aber auch in Organisationen. Resilienz bedeutet dabei die Fahigkeit, sich
in  Zeiten von Naturkatastrophen, wirtschaftlichen Herausforderungen und
gesellschaftlichen Umbrichen als Kreisverwaltung flexibel und handlungsfahig zu
bleiben. Neben geeigneten infrastrukturellen ResilienzmalBnahmen ist der Schlissel zu
einem erfolgreichen Umgang mit Veranderungsprozessen das Verstandnis der
Rahmenbedingungen und Einflussfaktoren und die aktive Befassung mit diesen

Themen.

Ein resilienter Ostalbkreis wird in der Lage sein, schnell und vor allem gut vorbereitet

auf Krisen zu reagieren, in dem er flexible Notfallpléne und schnelle
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Kommunikationswege etabliert. Gleichzeitig wird durch vorausschauende Planung die
Grundlage fir eine nachhaltige Entwicklung gelegt, die auch den Bedurfnissen der
kommenden Generation gerecht wird. Diese Anpassung bedeutet also nicht nur, dass
Rickschlage und Krisensituationen maoglichst vorteilhaft Uberwunden werden,
sondern auch, diese zu antizipieren sowie vorausschauend und zukunftsorientiert zu
handeln. Bei diesem komplexen Transformationsprozess kann der Ostalbkreis auf eine
Vielzahl externer Akteure und Akteurinnen zurlickgreifen, die mithilfe ihrer
Kompetenzen Unterstltzungsleistungen anbieten konnen, so beispielsweise das
Bildungsbiro des Ostalbkreises, das Resilienzzentrum sowie die Vertreterinnen und

Vertreter der Hochschule Aalen unterschiedlicher fachlicher Couleur.

Mégliche Teilprojekte des Wirkungsfeldes , DigitalResilient.Ostalbkreis” umfassen

unter anderem folgende Punkte:

DigitalSein.Ostalbkreis (Quick Win)

Digitale Bildung fir nachhaltige Entwicklung

Die Durchfiihrung von Citizen Science-Veranstaltungen, beispielsweise fir den
Mangelmelder Wald

Die Bereitstellung von Bildungsangeboten zum Thema digitale Bildung

KI-Allianz Baden-Wurttemberg
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Die verschiedenen Wirkungsprojekte zahlen immer auf mehrere Wirkungsfelder ein
und sind eng miteinander verknupft. Sie orientieren sich an den konkreten Bedarfen
und Zielen der Kreisverwaltung und der Region und umschreiben Vorhaben, die eine
langfristige positive Verédnderung mithilfe digitaler Technologien in relevanten
Bereichen des Kreises anstreben. In der folgenden Darstellung sind die

Wirkungsprojekte zur einfacheren Ubersicht aufgelistet.

Ein Projekt kann dabei mehrere Wirkungsfelder tangieren und mit dessen Zielen
Ubereinstimmen. Im weiteren Verlauf der Strategie werden die einzelnen Projekte
vertiefend dargestellt. Folgende Darstellung soll den gesamten Prozess noch einmal

detaillierter visualisieren (vgl. Abbildung 21):
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Beschreibung

Der Aufbau eines internen Qualifizierungsprogramms in der Kreisverwaltung ist ein
mafBgebender Schritt zur Férderung der Mitarbeiterentwicklung und zur Sicherstellung
einer hohen Servicequalitat. Ein solches Programm sollte zunachst die spezifischen
Bedurfnisse der Mitarbeiter und der Verwaltung analysieren. Darauf aufbauend
kdnnen passgenaue Formate (z.B. Schulungen, Workshops, Fortbildungen) entwickelt
werden, die sowohl die fachlichen als auch sozialen Kompetenzen der

Kreismitarbeitenden fordern.

Ein Mix aus Prasenzveranstaltungen, E-Learning-Modulen und Mentoring-
Programmen ermoglicht eine flexible und individuelle Weiterbildung. RegelmaBige
Feedbackrunden unterstitzen dabei und das Programm wird kontinuierlich weiter
optimiert. Durch diese Forderung von Wissen und Fahigkeiten der Mitarbeitenden
wird nicht nur die Motivation gesteigert, sondern auch die Effizienz der Verwaltung
erhoht, was letztlich allen Akteuren, von der Birgerschaft bis zu den Unternehmen des

Kreises, zugutekommt.

Beschreibung

Agiles Projektmanagement gewinnt auch in Kreisverwaltungen zunehmend an
Bedeutung. Dabei ermdglicht es eine flexible und iterative Herangehensweise an
Projekte, die sich schnell an verdanderte Anforderungen anpassen kann. In einer
Kreisverwaltung, wo oft komplexe burokratische Strukturen vorherrschen, kann agiles
Management helfen, Prozesse zu optimieren und die Zusammenarbeit zwischen

verschiedenen Abteilungen zu verbessern.

Durch regelméal3ige Meetings, wie Daily Stand-Ups und Retrospektiven, wird die
Kommunikation geférdert und die Transparenz erhéht. Die Implementierung einer
Projektmanagement-Software  ermdglicht  eine  erhdhte  Transparenz  und
Nachvollziehbarkeit der aktuellen Projektstande auf allen Hirarchieebenen. Dies
zeigen auch Erfahrungen anderer Kreisverwaltungen, die bereits eine

Projektmanagementsoftware im Einsatz haben.
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Teams sind in der Lage schneller auf Feedback zu reagieren und Prioritaten
entsprechend anzupassen, was zu einer hoheren Effizienz fihrt. Zudem starkt die
Einbindung der Mitarbeiter in Entscheidungsprozesse deren Motivation und
Engagement. Insgesamt tragt das agile Projektmanagement dazu bei, die
Servicequalitat fur die Birgerschaft zu erhdhen und die Verwaltung zukunftsfahig zu

gestalten.

Beschreibung

Der Ausbau des Intranets in der Kreisverwaltung ist ein entscheidender Schritt zur
Verbesserung der internen Kommunikation und Zusammenarbeit. Ein modernes
Intranet bietet Mitarbeitenden einen zentralen Zugang zu Informationen, Dokumenten
und Anwendungen, was zur Effizienzsteigerung fihrt. Durch die Implementierung von
Funktionen wie Foren, Newsfeeds und Projektmanagement-Tools konnen Teams
optimaler zusammenarbeiten und Informationen werden schneller ausgetauscht.
Zudem ermdglicht ein benutzerfreundliches Design, dass auch weniger technikaffine
Mitarbeitende problemlos auf die Plattform zugreifen kénnen. Der Ausbau des
Intranets fordert nicht nur die Transparenz, sondern auch die Identifikation der
Mitarbeitenden mit der Verwaltung, was letztlich zu einer hdheren Servicequalitat fur

die Burgerschaft fihrt.

Beschreibung

Kinstliche Intelligenz (KI) hat sich in den letzten Jahren massiv weiterentwickelt und
findet zunehmend in verschiedenen Bereichen des offentlichen Sektors Einzug, wobei
auch die Kreisverwaltung keine Ausnahme darstellt. Deutsche Kommunen und Kreise
mussen sich zielgerichtet Gedanken Uber die sinnhafte Nutzung von Kl auf ihrem
Gebiet machen. Dies betrifft neben der verwaltungsinternen Anwendung von

Kinstlicher Intelligenz und Kl-gestttzten Programmen auch die externe Anwendung.

Um diese Entwicklung vorausschauend steuern zu kdénnen, braucht es eine
passgenaue, zukunftsorientierte und ,atmende” (also fortlaufend auf neue
Entwicklungen angepasste) Strategie fir den Ostalbkreis. Diese soll darauf abzielen,

die digitalen Potenziale von Kinstlicher Intelligenz zu nutzen und Ziele definieren, die
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umsetzbar sind und konkrete Mehrwerte fir den Kreis bieten. In der Strategie sollen
sich deshalb zentrale MaBnahmen wiederfinden, wie die Verwaltung von
Routineaufgaben entlastet werden soll, wie Verwaltungsvorgénge optimiert, der
Umgang mit sensiblen Blrgerinnen und Birgerdaten garantiert sowie Mitarbeitende
geschult werden konnen. Bei der Arbeit an der Strategie kann mit
Forschungseinrichtungen ~ und  Technologieeinrichtungen  als  Stakeholder
zusammengearbeitet werden, mit denen im Rahmen dieser Projekte entwickelt
werden. Langfristig soll eine Kl-Strategie dazu beitragen, den Ostalbkreis als digitalen

Vorreiter zu positionieren und eine lebenswerte und zukunftsfahige Region zu schaffen.

Beschreibung

Die Nutzung von Kl in der Verwaltung bietet zahlreiche Vorteile, insbesondere in Bezug
auf Effizienzsteigerung, Automatisierung und Birgernahe. Routineaufgaben (z.B. die
Bearbeitung von Antragen) kénnen durch Automatisierung verschlankt werden.
Kunstliche Intelligenz kann durch maschinelles Lernen Dokumente scannen, Fehler
erkennen und automatisch Vorschlage zur Bearbeitung machen. Dies spart Zeit und
reduziert Kosten fir die Mitarbeitenden. Allerdings ist der Einsatz von Kl auch mit
groBen Herausforderungen verbunden. Die Einhaltung des Datenschutzes und damit
die Sicherheit von Blirgerschaftsdaten missen gewahrleistet sein, um das Vertrauen in

die Technologie zu sichern.

Dafir sind fortlaufende Schulungen der Kreismitarbeitenden erforderlich, um diese
Technologien effektiv und sicher zu nutzen. Eine fundierte Auseinandersetzung mit
dem Thema Kl schult nicht nur die Kompetenzen, sie bauen auch Angste und Barrieren
innerhalb der Verwaltung ab. Die Akzeptanz von Kl in der Verwaltung wird damit
sichergestellt. Kl bietet somit fir den Ostalbkreis enormes Potenzial, um so die
Verwaltung effizienter und birgerfreundlicher zu gestalten. Die Technologie wird die
Verwaltungen der Zukunft prdgen und dabei helfen, die Anforderungen einer

zunehmend digitalen Gesellschaft zu erfillen.
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Beschreibung

Im Rahmen seiner neuen Funktion als ,LésungsMacher” kann der Ostalbkreis ein
einheitliches Prozesshandbuch aufsetzen. Dabei handelt es sich um ein Dokument, das
detailliert beschreibt, wie bestimmte Arbeitsprozesse zukinftig ablaufen kénnen. Es
dient als Leitfaden fur die Mitarbeitenden der Kreisverwaltung, um sicherzustellen,
dass wichtige Prozesse weithin bekannt sind und als Arbeitsschritte berlcksichtigt
werden kénnen. Konkret biindeln sich dort die einzelnen Best-Practice-Beispiele und
erfolgreichen Methoden, die vom Kreis und den Stadten und Kommunen umgesetzt

wurden.

So konnen beispielsweise durchgefiihrte Prozesse aus den Bereichen Klima, Mobilitat
oder Resilienz, die auf dem Gebiet des Kreises durchgefihrt wurden, detailliert
dokumentiert werden und dadurch als Blaupause fir andere Projekte fungieren. Auf
diese Weise schafft der Ostalbkreis einen konkreten Mehrwert fir seine Verwaltung,
aber auch die Verwaltungen aller Gebietskorperschaften auf seinem Gebiet. Es tréagt

dazu bei, Fehler bei kiinftigen Prozessen zu minimieren und die Arbeit zu erleichtern.

Beschreibung

Der Ostalbkreis kann sich im Rahmen des Aufbaus einer ,Ldsungs
Schmiede.Ostalbkreis” im Rahmen agiler Piloten positionieren. Dabei handelt es sich
um Pilotprojekte, bei denen mittels agiler Methoden neue Losungsansatze entwickelt
werden und die eine Vorreiterrolle innehaben. Das Ziel eines agilen Piloten ist es,
zunéachst in einem kleinen Testfeld zu prifen, ob die agilen Methoden in der Praxis
funktionieren, und zu dokumentieren, welche Herausforderungen auftreten und wie
die Implementierung am besten erfolgen kann. Es ermdglicht den beteiligten
Kommunen, die Konzepte und Prinzipien der Agilitat ohne groBe Risiken

auszuprobieren.

Durch sein Know-how und die vorhandenen Kompetenzen kann der Kreis mithilfe der
Losungsschmiede die kreisangehdrigen Kommunen und Mitwirkenden dabei

unterstltzten, Projekte mit geringem Aufwand in die Pilotierung zu bringen und
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umzusetzen. Der Fokus soll hierbei klar auf der Skalierbarkeit, also der
ressourcenschonenden Erweiterbarkeit auf kreisangehérige Kommunen, liegen. Der
Ostalbkreis kann hierbei die Projekte auswahlen und die durchfihrenden Kommunen

anschlieBend personell und finanziell unterstitzten.

Beschreibung

Fordermittel, und zwar sowohl vom Land Baden-Wirttemberg, vom Bund sowie von
der Europdischen Union, sind fir Digitalisierungs- und Smart City-Projekte von
hochster Bedeutung und garantieren haufig die Finanzierbarkeit und Realisierbarkeit
dieser. Um dies zu gewahrleisten ist es vonseiten des Kreises nétig, personelle

Ressourcen fur ein zentrales Fordermittelmonitoring aufzuwenden.

Durch ein systematisches und zentrales Fordermittelmonitoring des Ostalbkreises
kann nicht nur die Transparenz gewahrleistet werden, es wird auBerdem auch die
Nachhaltigkeit der gefdrderten Projekte sichergestellt sowie der Erfolg des
finanzierten Vorhabens maximiert. Es bedarf jedoch nach der Erfassung und Akquise
von Fordermitteln auch einen ganzheitlichen Prozess zur Verwaltung und Nutzung
dieser. Daher lohnt es sich, ein gezieltes und passgenaues Férdermittelmanagement
einzurichten, das mehrere wichtige Aspekte umfasst: Die Identifikation von
Fordermdoglichkeiten, die Vorbereitung und Antragsetzung, die Kontrolle der
Mittelverwendung bei der Projektumsetzung mit dazugehdriger Verwaltung und
Dokumentation sowie die Evaluierung und Nachbereitung. Damit wird die zentrale
Kontrolle Gber einen komplexen Prozess sichergestellt, der sowohl die strategische

Planung als auch die prazise Ausfihrung und kontinuierliche Kontrolle erfordert.
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Beschreibung

Durch die im Laufe der Umsetzungsphase der digitalen Kreisentwicklungsstrategie
aufgebauten digitalen Infrastruktur ergibt sich auch ein zunehmender Druck auf den
Kreis dies auch zu pflegen. Die Infrastruktur muss zur erfolgreichen Realisierung der
angestrebten Wirkungsprojekte sukzessive gewartet, betrieben, ausgebaut und
weiterentwickelt werden. Auch muss eine eindeutige Stelle identifiziert werden, die
die erfassten Daten auswertet, verarbeitet und Prozesse in Gang setzt. Daher kdnnte
im Ostalbkreis perspektivisch eine zentrale Instanz aufgebaut werden, welche alle um
die Datenerfassung anfallenden Aufgaben tGbernimmt und erledigt. Zu diesem Zweck

kommt eine Agentur , DigitalMacher.Ostalbkreis” in Betracht.

Daflr wurden Moglichkeiten im Ostalbkreis abgeglichen und erfasst, wie hoch der
Bedarf fiir eine Ubergreifende Projektkoordination ist. In der Konzeptphase wurde
speziell von den Kommunen fir die Umsetzung der digitalen Transformation grofBen

Unterstitzungsbedarf gesehen.

Eine Agentur die speziell auch die technischen Aspekte der Projekte Uberblickt, diese
pflegt und auch entwickelt waére in dieser Hinsicht ein Gewinn fir die Region. Dabei
sollte auch kreistibergreifend geprift werden, ob der gewahlte Ansatz gemeinsame
Mehrwerte generiert und damit der gesamten Region zugutekommt. Dieses Vorgehen
wirde auch férdertechnisch neue Moglichkeiten eréffnen. Mit diesem Ansatz lieBe sich

ein Leuchtturmprojekt schaffen, das weit Gber Baden-Wirttemberg hinausstrahlt.

Beschreibung

Mithilfe einer Wissensplattform konnte sich der Ostalbkreis als Vermittler von Wissen
und digitalen Kompetenzen positionieren. Bei dieser handelt es sich um eine digitale
Anwendung, die sich auf digitale Transformationsprozesse und Projekte auf
Kreisebene fokussiert. Sie dient dazu, ein kollektives Wissen Uber Digitalprojekte
zwischen Lorch und Bopfingen zu sammeln, zu organisieren sowie fur alle Beteiligten

und Interessierten zuganglich und damit transparent zu machen.
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Zum einen konnte die Plattform einen integrierten enthalten, um zu einer
zentralisierten Sammlung von Best Practices zu werden. So werden besonders
erfolgreiche Ansatze aus verschiedenen Digitalprojekten gesammelt und dienen als
Orientierung und Grundlage fir andere Projekte anderer Kommunen. Die Plattform
konnte darlber hinaus detaillierte Informationen zu den bereits durchgefihrten
Projekten enthalten, wie etwa Methodiken, eingesetzte Tools und Technologien (z.B.
Software, Cloud-Dienste, Datenbanken), Pléne, Zeitrahmen, Budgetierungen und
Ergebnisse. Erganzend dazu konnen Lernressourcen und Schulungsinhalte fir Teams
bereitgestellt werden, die mit fur sie neuen Technologien und Methoden arbeiten.
Uber Community-Funktionen kénnen Nutzende Erfahrungen austauschen, Ideen
diskutieren und gemeinsam neue Losungen fir digitale Herausforderungen entwickelt
werden. Foren, Chat-Gruppen und Blogs sind hierbei gangige Formen der Interaktion

auf einer Wissensplattform.

Der Ostalbkreis kdnnte damit eine zukilnftig effiziente Projektumsetzung in den
Digitalisierungsprojekten auf Kreisebene sicherstellen, die Zusammenarbeit
optimieren und auf einer weiteren Ebene flr Transparenz, Skalierbarkeit sowie
beschleunigtes Lernen und Wissensaufbau sorgen. Die Plattform sollte eine
strukturierte und kollaborative Umgebung schaffen, in der das Wissen und die
Erfahrungen, die wéhrend der Umsetzung von Projekten gesammelt werden,
organisiert und den potenziellen Multiplikatoren zuganglich gemacht werden.
Potenziell lohnt sich auch eine Verknipfung mit dem fir interne Verwaltungsprozesse
gedachten Prozesshandbuch (siehe 5.3.2 ,Erstellung eines einheitlichen

Prozesshandbuchs”).

Egal, ob es um digitale Behorden, intelligente Mobilitatslosungen oder smarte
Services geht: In intelligent vernetzten Stadten und Regionen — Smart Cities und
Smarte Regionen — tragen digitale Technologien zu Problemldsungen bei, erhéhen
Teilhabe und Lebensqualitdt fir Blrgerinnen und Birger, fihren zu mehr
Nachhaltigkeit und steigern die Zukunfts- und Wettbewerbsfahigkeit der Stadte und
Regionen. Der Ostalbkreis erweitert das Instrumentarium der nachhaltigen und

integrierten Stadt- bzw. Regionalentwicklung, um technische Komponenten, sodass
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die Gesellschaft, der Mensch und seine Lebensgrundlagen zukiinftig starker im

Mittelpunkt und Bewusstsein stehen.
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Abbildung 22: Vision eines digital vernetzten Ostalbkreises; Quelle: ZDE, Eigene Darstellung

Dabei greift die aktuell geltende DIN SPEC 91357, die ein Referenzarchitekturmodell
in Form eines kubischen Schichtenmodells fir urbane Datenplattformen beschreibt.
Hierbei werden neben der Architektur technischer Gegenstande (Assets) in Form von
Schichten (Layers) auch Beschreibung, Lebenslauf und Zuordnung zu technischen
beziehungsweise organisatorischen Hierarchien ermoglicht. Erganzend soll die DIN
SPEC 91377 ,,Datenmodelle und Protokolle in offenen urbanen Plattformen” Klarheit
in Standards Uber die Dateninteroperabilitdt bereitstellen und einen freien
Informationsaustausch  gewahrleisten, um somit Kommunen eine optimale

Datennutzung bieten zu kénnen. Dabei sind folgende Schwerpunkte einzuhalten:

o Dateninteroperabilitat: Standardisierte Datenformate und Schnittstellen fur

einen freien Austausch von Informationen zwischen Systemen.

e Protokolle: Einheitliche Kommunikationsprotokolle, die gewahrleisten, dass

Gerate, Anwendungen und Plattformen miteinander kommunizieren kénnen.

e Offenheit: Forderung von offenen Standards, die es ermdglichen, auf

herstellerunabhangige und flexible Technologien zu setzen.
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In Anlehnung an die DIN SPEC kénnen Prinzipien einer urbanen Datenplattform
abgeleitet werden. Im Grunde sind urbane Datenplattformen dabei modular, flexibel

und skalierbar aufzubauen.

Individuelle |
Welterentwu:klungen | = e =

Modular, L L aws

flexibel,
skalierbar

Urbane Plattform

Abbildung 23: Prinzipien einer Datenplattform, Quelle: ZDE, Eigene Darstellung
Dadurch wird nicht zuletzt die Nachhaltigkeit einer urbanen Datenplattform

gewabhrleistet, indem vorhandene Module genutzt, erweitert oder nahtlos durch neue

erganzt werden konnen.

Um nun ein Verstandnis fir den konkreten Aufbau einer urbanen Datenplattform zu
erlangen, werfen wir einen Blick auf die technische Architektur. Diese kann in drei
Bereiche eingeteilt werden — Datenquellen, Datenplattform und Datenausgabe /-
nutzung. Die folgende Grafik stellt die technische Architektur, aufgeschlisselt in ihre

Bereiche, dar.
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Grundsatzlich Gbernimmt die Datenplattform die Rolle einer zentralen Instanz, welche
Datenverarbeitungsprozesse leitet. Gemal3 der obigen Abbildung skizziert folgende

Beschreibung den Ablauf von der Datenerfassung bis zur Nutzung.

Datenquellen

Im ersten Schritt werden Rohdaten aus der physischen Umwelt erfasst. Diese kdnnen
von Sensoren, loT-Gerdten oder anderen Systemen (z.B. Daten aus Parkleitsystemen
oder Verwaltungsdaten) stammen. Ein Beispiel fir die groBflachige Erfassung von
Sensordaten stellt LoRaWAN dar. Es ermdglicht batteriebetriebenen Funksensoren,
uber groBBe Entfernungen Daten mit minimalem Energieverbrauch zu Ubertragen.
Diese Sensoren kdnnen beispielsweise Umweltparameter wie Temperatur oder
Luftfeuchtigkeit messen oder den Fillstand von Abfallbehaltern Gberwachen. Alle
Sensoren und Drittsysteme kommunizieren schlieBlich mit der zentralen

Datenplattform.

Datenplattform

Daflr missen die erfassten Rohdaten zu Beginn verarbeitet, gespeichert und fir die
weitere Nutzung vorbereitet werden. Hier werden die Daten bereinigt, transformiert
und in eine einheitliche Struktur gebracht. AnschlieBend werden sie in spezialisierten
Speichersystemen abgelegt, die je nach Datenart variieren. Zeitreihendaten, wie

Sensormessungen, konnen in optimierten Datenbanken gespeichert werden, wahrend
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geografische Informationen in Formaten abgelegt werden, die komplexe rdumliche
Analysen unterstltzen. Durch die vorausgesetzte Interoperabilitdit der Plattform
kénnen Daten so aus unterschiedlichen Quellen miteinander kombiniert und flexibel
fir verschiedene Anwendungen genutzt werden. SchlieB3lich besteht der Zweck der
Datenplattform in der Bindelung und Verwaltung aller relevanten Daten. Hierbei
handelt es sich nicht nur um Sensordaten (z.B. aus Umweltsensoren oder
Mobilitatsdaten), sondern auch um Verwaltungsdaten wie Birgerinformationen,
Finanzdaten und weitere offentliche Datenbestande. Die Plattform ermoglicht eine
strukturierte Weitergabe der Daten an Dritte, sowohl durch Exportfunktionen als auch
durch Open-Data-Schnittstellen. Dies erfolgt unter Einhaltung eines dedizierten
Rollen- und Rechtekonzepts, das eine differenzierte Zugriffskontrolle fiir verschiedene
Nutzergruppen bietet. Zu diesen zdhlen beispielsweise Forschungseinrichtungen,
Start-ups, Vereine und Verwaltungsmitarbeiter, die von den bereitgestellten Daten
profitieren und neue L&sungen entwickeln konnen. Dabei zeigt sich ein zentraler
Aspekt der Datenplattform - die Wahrung der Datensouveranitat. Dies bedeutet, dass
die Datenhoheit stets bei den jeweiligen Datenproduzenten oder Dateninhabern
verbleibt. Nutzende der Plattform behalten die Kontrolle dariber, wie ihre Daten
verwendet, gespeichert und weitergegeben werden. Somit wird sichergestellt, dass
Datenschutzrichtlinien und individuelle Interessen gewahrt bleiben, wahrend
gleichzeitig die Vorteile einer offenen und interoperablen Plattform genutzt werden
konnen. Um die gespeicherten Daten tatsachlich nutzbar zu machen sind, je nach
Anwendungsfall, allerdings noch einige Verarbeitungsschritte notwendig. So erfolgt
die Ausfihrung komplexer Datenanalysen und ggfs. Machine-Learning-Modellen auch
innerhalb der Datenplattform. Um einen konkreten Mehrwert aus den gesammelten
Daten zu erlangen, missen Data Scientists detaillierte Analysen und statistische
Auswertungen vornehmen, Modelle trainieren und Prognosen erstellen. SchlieBlich
mussen die aus den Daten gewonnenen Erkenntnisse so aufbereitet werden, dass sie
fir die Endnutzerinnen und -nutzer interpretierbar sind. Hierfir sind intuitive

Visualisierungen der Daten zu gestalten.
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Datenausgabe

Im dritten Schritt werden die aufbereiteten Daten fir konkrete Anwendungen
bereitgestellt. Dies geschieht Uber Dashboards, APls oder andere Services, die den
Nutzenden Ubersichtliche Einblicke und Steuerungsmaoglichkeiten bieten. Ein
anschaulicher Anwendungsfall ist die smarte Abfallentsorgung: Sensoren in
Abfallbehiltern, die Uber LoRaWAN verbunden sind, messen kontinuierlich den
Fillstand der Behélter. Diese Daten werden in der Plattform gesammelt, verarbeitet
und analysiert, sodass Trends wie die durchschnittliche Befillung oder die
Leerungsfrequenz erkannt werden kénnen. AnschlieBend stellt ein Dashboard diese
Informationen in Echtzeit dar und ermdéglicht es den Verantwortlichen, Leerungsrouten
effizient zu planen. Die Datenplattform ermdglicht allerdingts auch Anwendungsfélle
in verschiedenen Wirkungsfeldern, die nicht nur auf Sensordaten basieren, sondern
auf Verwaltungs- und Finanzdaten =zurlckgreifen. Im Folgenden werden zur
Verdeutlichung, die im vorliegenden Dokument enthaltenen Wirkungsfelder

aufgefihrt und samt moglicher Anwendungsfelder erlautert.

Md&gliche Anwendungsfalle

Eine urbane Datenplattform eréffnet vielfaltige Anwendungsmaglichkeiten, die durch
die Integration von Sensoren und bestehenden stéddtischen Systemen realisiert werden
kdnnen. Sensorbasierte Losungen wie die Pegellberwachung von Flissen und Bachen
sind ein Beispiel, wie moderne Technologien zur Verbesserung der Sicherheit
beitragen konnen. In Kombination mit Wetterdaten lasst sich ein pradiktives
Warnsystem entwickeln, das frihzeitig Uberschwemmungsrisiken erkennt und
entsprechende MalBBnahmen einleitet. Darlber hinaus kénnen lokale Initiativen wie die
"Mitfahrbankle" durch die Plattform digitalisiert werden, um deren Nutzung zu
optimieren. So kdnnten Blrgerinnen und Burger mithilfe digitaler Anzeigen oder Apps
Uber verfigbare Mitfahrmdglichkeiten informiert werden. Gleichzeitig bietet die
Integration der Mitfahr-App "Pendla" eine weitere Mdglichkeit, Mobilitdtsangebote in
der Region zu vernetzen und zu verbessern. Diese Beispiele zeigen, wie eine urbane
Datenplattform verschiedene Datenquellen und Systeme miteinander verbindet, um
innovative Losungen fir Mobilitat, Sicherheit und Blrgerbeteiligung zu schaffen.
Nachstehende Grafik zeigt eine Auswahl an potenziellen Anwendungsfallen, die fur
die Nutzung im Ostalbkreis entwickelt werden kénnen.
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Im Folgenden finden sich exemplarische Anwendungen, die sich auf die
Wirkungsfelder der vorliegenden Kreisentwicklungsstrategie beziehen.

o Klima (DigitalKlima.Ostalbkreis)

Die Plattform unterstltzt Projekte zur Bekdmpfung des Klimawandels und der

Eindéammung seiner negativen Auswirkungen.
e Anwendungen:
o Vergleiche und Prognosen zur Emissions- & Energieoptimierung

= Mithilfe der Daten des Umweltbundesamts kdnnen
Emissionsdaten nach Sektoren (Verkehr, Gebdude, Industrie)
aufgeschlisselt werden. Dies ist nutzlich, um emissionsarme
Zonen in stadtischen Bereichen zur Reduktion von CO,-

Emissionen einzufihren.

= Daten von Energieversorgern und Netzbetreibern (z.B. Strommix,
Fernwarme) koénnen dazu dienen den Ausbau von

Quartierslosungen zur Nutzung von Abwarme und der Integration
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O

von erneuerbaren Energien zur Senkung des Energieverbrauchs

ZU nutzen.

Integration von Geo- & Wetterdaten sowie Klimamodellen des
Deutschen Wetterdienstes zur Erstellung von Prognosen und
Frihwarnsystemen. ZB. Hochwassergefahrenkarten und
Starkregenstatistiken, Niederschlagsdaten und historische
Extremwetterereignisse, Digitale Gelandemodelle (DGM) fir die
Ableitung von FlieBpfaden. So lassen sich u.a.:
Uberschwemmungsgebiete und Risikozonen bei Starkregenereignissen
identifizieren; Hochwasserschutzplanen und Anpassung der stadtischen
Infrastruktur  erstellen;  MaBnahmen  zur  Entsiegelung  und

Regenwassermanagement ableiten.

« Mobilitat (DigitalMobilitat.Ostalbkreis)

Im Bereich Mobilitat tragt die Plattform zur Entwicklung intelligenter Verkehrslosungen

bei, die Uber die Nutzung reiner Sensordaten hinausgehen.

o Anwendungen:

O

Untersuchung von Verkehrsstromen und Pendlerbewegungen zur
|dentifikation von Engpéssen und Optimierungspotenzialen. Hierflr
konnen Mobilitatsdaten aus Verkehrsmodellen und Pendlerstatistiken

genutzt werden (z.B. Statistisches Landesamt, IHK).

Unter Einbezug von Birgerinnen und Birgerfeedbacks aus Umfragen
oder Daten &ffentlicher Mobilitatsplattformen sind Modellierung von
Bedarfsverkehren (On-Demand-Mobilitat) in landlichen Regionen
moglich. Die bietet die Grundlage fur flexible Rufoussystemen oder
Mikro-OPNV-Angeboten in lindlichen Gebieten.

Integration von E-Mobilitatsdaten zur Forderung einer nachhaltigen
Ladeinfrastruktur: Durch die Analyse der bestehenden Ladeinfrastruktur
(z.B. offentliche Ladesaulen, private Anbieter) kédnnen
Versorgungslicken erfasst werden. So kénnen zukinftigen Ladebedarfe

basierend auf der Entwicklung der E-Mobilitdt modelliert werden. Dies
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bietet schlieBlich die Basis fur die Entwicklung von Konzepten far
intelligente Laststeuerung zur Vermeidung von Netziberlastungen und

der Planung einer flachendeckenden Ladeinfrastruktur.

ZukunftsMacher.Kreisverwaltung, LésungsMacher.Ostalbkreis &

DigitalMacher.Ostalbkreis

Die drei Wirkungsfelder ZukunftsMacher.Kreisverwaltung,
LosungsMacher.Ostalbkreis und DigitalMacher.Ostalbkreis fordern den Aufbau
digitaler Kompetenzen, die Vernetzung von Akteuren und Akteurinnen sowie
die Entwicklung skalierbarer Losungen, um die Region zukunftsfahig zu
machen. Dabei wird sowohl die Verwaltung als auch die Zusammenarbeit mit
der Burgerschaft und Unternehmen optimiert, um nachhaltige digitale Projekte
umzusetzen und Synergien zu schaffen. Neben der Mitarbeiterentwicklung
dienen  diese  Wirkungsfelder auch  der  Etablierung  zentraler
Kommunikationskanale zur Effizienzsteigerung durch digitale

Verwaltungsprozesse und datenbasierte Entscheidungsgrundlagen.
Anwendungen:

o Einflhrung eines digitalen Dokumentenmanagementsystems (DMS), um
papierbasierte Abldufe zu reduzieren und Verwaltungsprozesse zu
beschleunigen.

o Implementierung eines  Dashboards zur Visualisierung  von
Verwaltungsdaten (z.B. Finanzdaten, Projektstande, Terminlbersichten /
Deadlines), um datenbasierte Entscheidungen in Echtzeit zu
ermoglichen.

o Entwicklung eines zentralen, interaktiven Burgerinnen- und
Birgerportals, das den direkten Austausch zwischen der Verwaltung und
der Offentlichkeit ermdglicht. Uber dieses Portal bekommt die
Birgerschaft die Maglichkeit Anfragen zu stellen, Dienstleistungen in
Anspruch nehmen und auf relevante Daten zu zugreifen. Diese
MafBnahme erhéht die Transparenz und verbessert die die kommunale
Kommunikation, wahrend gleichzeitig Verwaltungsprozesse optimiert

und beschleunigt werden.
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« DigitalResilient.Ostalbkreis

Das Wirkungsfeld DigitalResilient.Ostalbkreis fordert die digitale Resilienz der
Region durch innovative Bildungsangebote, Burgerbeteiligung und den Einsatz
von Kinstlicher Intelligenz, um nachhaltige Losungen fir gesellschaftliche,

6kologische und wirtschaftliche Herausforderungen zu entwickeln.
e Anwendungen

o Zentraler Zugang zu Bildungsressourcen: Uber die Datenplattform
konnen digitale Lernmaterialien zu Nachhaltigkeitsthemen und UN-
Nachhaltigkeitszielen bereitgestellt werden. Dabei erfolgt die
Integration  von  Online-Kursen, Webinaren und interaktiven
Lernmodulen fir Birgerinnen und Birger, Schulen und weiteren
Kooperationspartnern und -partnerinnen. Darlber hinaus bieten
Echtzeit-Analyse Uber die Nutzung der Plattform, die Moglichkeit zur
Bedarfsanpassung der Bildungsangebote.

o Datenbasierte Visualisierung von Nachhaltigkeitszielen: Fortschritte bei
lokalen Nachhaltigkeitsprojekten lassen sich durch Dashboards
Visualisieren (z.B. CO,-Reduktion, Energieeinsparung). Durch die
Ruckfiihrung der Einsparungen auf die Handlungen der Blrgerschaft
und Mitarbeiter der Verwaltung l&sst sich die
Selbstwirksamkeitserwartung und Motivation in der Bevolkerung
steigern. Die ist einerseits nltzlich, um Birgerschaft und Verwaltung far
digitale Prozesse zu sensibilisieren, als auch den Tatendrang hin zur

nachhaltigen digitalen Entwicklung weiter zu fordern.

o Zentralisierte Erfassung und Auswertung der Ergebnisse von
Forschungs- & Pilotprojekten zur Ableitung von Best Practices und der
Skalierung erfolgreicher Anwendungen. Bspw. kénnen Informationen zu
regionalen Kl-Projekten auf der Plattform bereitgestellt werden, um den
Wissenstransfer zwischen Wirtschaft, Wissenschaft und Verwaltung zu
fordern. Darlber hinaus lassen sich Innovationswettbewerbe und
Workshops fur lokale Unternehmen, Start-ups oder einzelne

Interessengruppen online anbieten und férdern.
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Mandantenfahigkeit

Ein  zentrales Merkmal modemer urbaner Datenplattformen ist  die
Mandantenfahigkeit, die es Kommunen ermdglicht, innerhalb einer gemeinsamen
Plattform unabhangig voneinander zu agieren. Wéhrend mehrere Kommunen auf die
zentrale Infrastruktur zugreifen, bleiben ihre Daten, Anwendungen und Dienste klar
voneinander getrennt. Dadurch kann jede Kommune individuell entscheiden, welche
Daten und Einsichten verfligbar sind und welche spezifischen Dienste genutzt werden,
ohne dass andere Mandanten Zugriff auf diese Informationen haben. So wird sowohl
die Sicherheit als auch die Flexibilitat gewéahrleistet. Dabei gibt es drei géngige
Varianten der technischen Umsetzung, die sich in ihrer Struktur und den
Anforderungen unterscheiden.

o Variante 1: Mandantenfahigkeit auf Cluster-Ebene

In dieser Variante erhélt jeder Mandant ein eigenes Cluster, das aus separaten
Instanzen besteht. Dieses Cluster ist vollstandig unabhangig und exklusiv fir den

jeweiligen Mandanten konfiguriert.
o Variante 2: Mandantenfahigkeit auf Instanz-Ebene

Hier teilen sich die Mandanten ein Cluster, jedoch wird fir jeden Mandanten eine

eigene Instanz innerhalb des Clusters bereitgestellt.
o Variante 3: Mandantenfahigkeit auf Service-Ebene

In dieser Variante sind die Services selbst mandantenfahig, wodurch alle Mandanten
dieselben Cluster und Instanzen nutzen kénnen. Jeder Mandant wird logisch innerhalb

der Services getrennt verwaltet.

Die Wahl der geeigneten Variante hangt von den spezifischen Anforderungen der
Kommunen, den technischen Gegebenheiten sowie den organisatorischen und
finanziellen Rahmenbedingungen ab. Kommunen mit hohem Sicherheitsbedarf oder
individuellen Anforderungen kénnten sich flr Variante 1 entscheiden, wahrend
kleinere Kommunen mit standardisierten Anforderungen von der Effizienz der Variante
3 profitieren. Variante 2 bietet einen Mittelweg, der sowohl Flexibilitat als auch

Ressourcenschonung erméglicht.
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Rollen- & Rechtemanagement

Rollen- und Rechtemanagement beschreibt die Organisation und Kontrolle darlber,
wer auf welche Daten und Funktionen innerhalb einer Plattform zugreifen darf. Dabei
geht es darum, den Zugriff fir Benutzerinnen und Benutzer und Dienste so zu steuern,
dass sowohl Sicherheit als auch Flexibilitdt gewahrleistet sind. In einer modernen
Datenplattform wird dies haufig durch Standards wie Keycloak, OAuth2 und OpenlD
Connect realisiert. Diese Technologien bieten folgende Kernfunktionen:
o Benutzerverwaltung: Benutzerkonten werden zentral verwaltet, und jeder
Benutzende kann bestimmte Rollen zugewiesen bekommen, die festlegen,

welche Rechte er hat.

« Authentifizierung: Uberpriift, ob ein Benutzender oder ein Dienst tatséchlich

derjenige ist, flir den er sich ausgibt (z. B. durch Passworter oder Tokens).

« Autorisierung: Regelt, welche Aktionen ein Benutzender oder Dienst innerhalb

der Plattform ausfUhren darf.

o Single Sign-On (SSO): Ermdglicht es Benutzenden, sich einmal anzumelden
und dann auf verschiedene Dienste der Plattform zuzugreifen, ohne sich erneut

authentifizieren zu mussen.

Ein Beispiel fur die technische Umsetzung ist der OAuth2-Client-Credentials-Flow.
Damit kénnen Dienste, die mit der Plattform verbunden sind, sogenannte
Zugriffstokens erhalten. Diese Tokens geben die Berechtigung, auf spezifische
Ressourcen oder Funktionen der Plattform zuzugreifen. OpenlD Connect, das auf
OAuth2 basiert, ergénzt diese Funktionen, indem es auch die Authentifizierung von
Benutzenden ermdglicht. Durch die Verwendung von Keycloak als zentrale Losung
kdnnen Benutzer- und Benutzerinnenkonten und Rollen effektiv verwaltet werden.
Dabei lasst sich auch ein bestehendes Active Directory anbinden, sodass
Berechtigungen zentral verwaltet und IT-Sicherheitsrichtlinien eingehalten werden
kdnnen. Das Ergebnis ist ein feingranulares Rollen- und Rechtekonzept, das
sicherstellt, dass nur berechtigte Personen und Dienste Zugriff auf sensible Ressourcen

haben, wahrend die Verwaltung dieser Berechtigungen einfach und flexibel bleibt.

107



Hosting

Um den reibungslosen Betrieb einer urbanen Datenplattform zu gewahrleisten, muss
das Hosting sorgfaltig abgewogen werden. Dabei kann grundsatzlich zwischen Cloud-
und On-Premise-Losungen unterschieden werden. Eine Cloud-Losung mit
Rechenzentren in Deutschland bietet Flexibilitat und Skalierbarkeit und gleichzeitig
die Einhaltung der DSGVO durch die Speicherung und Verarbeitung
personenbezogener Daten innerhalb der EU. Hierbei sollten die hohen Standards
durch Sicherheitszertifizierungen (z. B. ISO 27001) belegt werden. Alternativ kann eine
On-Premise-Losung in Betracht gezogen werden, die volle Kontrolle Gber Daten und
Infrastruktur bietet, jedoch hohere Investitionen in Hardware und Fachpersonal
erfordert. Eine hybride Lésung, bei der weniger kritische Anwendungen in der Cloud
und sensible Daten lokal gespeichert werden, kdnnte ebenfalls eine sinnvolle Option
darstellen. Unabhangig vom Hosting-Modell sollten Datenschutz und Datensicherheit
hochste Prioritdt haben. Dazu gehdren strenge Zugangskontrollen, regelmaBige
Sicherheitstiberprifungen wie Audits und Penetrationstests sowie die Einhaltung der

DSGVO.

Open Source

Open-Source-Software ermoglicht es, die Kontrolle Giber personenbezogene Daten zu
wahren und diese gemal3 der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) zu verarbeiten.
Mithilfe transparenter Quellcodes kénnen Sicherheitslicken schnell identifiziert und
behoben werden, wahrend die Open-Source-Community kontinuierlich an
Verbesserungen arbeitet. Die Flexibilitat von Open-Source-Lésungen erlaubt es dem
Kreis, Systeme an spezifische Anforderungen anzupassen und eine hohe
Interoperabilitat zwischen verschiedenen Anwendungen zu gewahrleisten. Zudem
wird durch den Verzicht auf Lizenzgebuihren und die Anpassbarkeit des Codes eine
nachhaltige und zukunftssichere digitale Infrastruktur aufgebaut. Open-Source-
Technologien reduzieren die Abhangigkeit von proprietédren Systemen und
gewahrleisten zugleich die Datensouverénitat, da der Kreis die volle Kontrolle Uber
seine Daten und Prozesse behalt. Durch die Zusammenarbeit mit anderen Kommunen
und der Open-Source-Community bleibt der Ostalbkreis stets innovativ und kann

kontinuierlich von neuen Entwicklungen profitieren.
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Beschreibung

Seit 2023 ist die Ostalb Mitglied der Kl-Allianz Baden-Wirttemberg. Diese ist eine
Genossenschaft, die Partnerschaft aus Wirtschaft, Wissenschaft und Verwaltung der
Regionen Stuttgart, Karlsruhe, Neckar-Alb, Freiburg, Nordschwarzwand sowie dem
Ostalbkreis besteht. Landesweit verteilt baut die Genossenschaft starke,
branchenfokussierte Knotenpunkte auf, in denen Kl-Aktivitaten aus Wirtschaft und
Wissenschaft verknlpft werden. Dabei will die KI-Allianz das Bundesland zu einem
international wettbewerbsfahigen und sichtbaren Zentrum fir Kinstliche Intelligenz
machen. Fir die Unternehmen Baden-Wirttembergs will die Allianz die gesamte Ki-
Innovations- sowie Wertschopfungskette von der Grundlagenforschung bis zur
industriellen Anwendung leicht greifbar und lokal erlebbar machen. Ziel ist ein
standortlbergreifendes Leistungsportfolio entlang der gesamten Ketten von der
Qualifizierung Uber den Wissens- und Technologietransfer bis hin  zur
Kommerzialisierung.

Erste partneribergreifende Projekte umfassen u.a. neue Datenplattformen, Ki-
Challenges und Workshops sowie Vernetzungsveranstaltungen fir KiI-Start-ups.
Daneben gibt es regionale Projekte in den Partnerregionen und -kreisen. Diese
bedeuten ein enormes Potenzial fir den Ostalbkreis und kénnen bereits kurz- und
mittelfristig ausgebaut werden. So kénnen etwa proaktiv und modellhaft Kl-basierte
Losungen in der realen Arbeitswelt getestet werden, die schon jetzt den fir die
kommenden Dekade erwarteten Wegfall von Arbeitskraften in der Kreisverwaltung

abfedern konnen.
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Beschreibung

Der Aufbau eines kreisweiten Klimazwillings ist eine innovative Methode zur digitalen
Modellierung und Analyse von Klima- und Umweltfaktoren in einem Landkreis. Dieser
virtuelle Zwilling bildet die realen klimatischen Bedingungen, die Infrastruktur sowie
landwirtschaftliche, industrielle und stadtische Gegebenheiten ab. Durch die
Integration von Klimadaten, Sensornetzwerken und Satelliteninformationen wird ein
dynamisches Modell erstellt, das verschiedene Szenarien simuliert und zukinftige
klimatische Entwicklungen vorhersagt. Ein Klimazwilling ermdglicht es, Auswirkungen
des Klimawandels lokal zu untersuchen, z. B. die Anpassung an steigende
Temperaturen, veréanderte Niederschlage oder extreme Wetterereignisse. Die Daten
konnen fur die Entwicklung von Klimaschutzstrategien, Infrastrukturplanung oder
Notfallmanagement genutzt werden. Zudem unterstitzt der Klimazwilling die
transparente Kommunikation von Klimafolgen und starkt die resiliente Planung in der

Region.

Beschreibung

Eine Klimadateninventur ist ein systematischer Prozess zur Erfassung und Analyse von
Klimadaten, die fur die Entwicklung von Klimaschutz- und Anpassungsstrategien
erforderlich sind. Dabei werden lokale Daten zu Temperatur, Niederschlag,
Windverhaltnissen und anderen klimatischen Faktoren gesammelt und im Rahmen der
Inventur an einem gemeinsamen Ort abgespeichert. Viele dieser Daten sind
gegenwartig noch in Datensilos bei unterschiedlichen Behérden, Dezernaten und
Blros gespeichert. Eine Klimadateninventur bringt all dies unter einem Dach
zusammen. Diese Daten dienen als Grundlage, um die Auswirkungen des
Klimawandels auf die Region zu verstehen und gezielte MaBnahmen zu ergreifen.
Durch eine Klimadateninventur werden nicht nur aktuelle, sondern auch historische
Klimadaten erhoben, wobei Trends identifiziert und zukinftige Risiken abgeschétzt

werden konnen. Dadurch bildet die Inventur einen entscheidenden Baustein zur
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Erstellung von Klimaschutzplédnen, hilft bei der Anpassung an klimatische

Veranderungen und férdert eine nachhaltige Entwicklung des Ostalbkreises.

Beschreibung

Ein Klimadaten-Sensornetz besteht aus einer Reihe von Klimasensoren, die sowohl! in
urbanen als auch landlichen oder naturnahen Landschaften verteilt sind, um
kontinuierlich Klimadaten zu erfassen. Die Sensoren messen dabei verschiedene
Parameter, SO etwa Lufttemperatur und -feuchtigkeit, Luftqualitat,
Windgeschwindigkeiten, Niederschlagsmengen oder UV-Strahlungen. Durch die
Verwendung des LoRaWAN-Standards kénnen diese Sensoren in einem Netz Uber
eine groBBe geografische Flache verteilt sein. Dadurch kénnen in der gesamten Ostalb
(mikro-)regionale Trends und Klimaunterschiede erfasst werden. Die gesammelten
Daten werden in Echtzeit an die Urbane Datenplattform des Kreises weitergeleitet, wo
sie analysiert und ausgewertet werden. Diese Analysen lassen eine groBe Menge an
Rickschlissen zu: Es kénnen (vorrangig im urbanen Raum) Hitzeinseln identifiziert,
saisonale Schwankungen ausmachen, langfristige Klimadnderungen verfolgen oder

Wetteranomalien entdecken.

Durch Schnittstellen zu anderen Datenquellen und Systemen, etwa zu Satellitendaten,
Wettervorhersagen oder GIS-Daten, konnen umfassende Wetter- und Klimaanalysen
getétigt und langfristige Prognosemodelle erstellt werden. Es kdnnen wirksame
Frihwarnsysteme implementiert werden, darlber hinaus ergeben sich bedeutsame
Erkenntnisse zu Umwelt-, Landwirtschafts- und Ressourcenmanagement. Dadurch wird
das Klima-Sensornetz zu einem unverzichtbaren Rickgrat der zukinftigen

Klimaprojekte im Ostalbkreis.

Beschreibung

Durch die Zusammenfihrung und Anreicherung bestehender Geodaten mit
Sensorbasierten Echtzeitdaten soll kiinftig die Krisenreaktionszeit verkirzt und das
Katastrophenmanagement weiter verbessert werden. Auf Basis, der bereits durch das
Resilienzzentrum ausgearbeiteten RegioKRITIS Karte, koénnen bereits heute
potenzielle  Uberflutungsflichen,  hitzegefihrdete  Areale und  mdgliche
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Hangrutschungszonen benannt werden. Das Ziel des Projekts ist es, die Karte mit
Echtzeitdaten aus LoRaWAN-fahigen Sensoren zu erganzen, um Gefahren frihzeitig
zu erkennen und praziser auf potenzielle Katastrophen reagieren zu kénnen.

Die Umsetzung baut auf der bereits bestehenden LoRaWAN-Netzplanung auf.
Sensoren sollen in den Gefahrenzonen des Landkreises installiert werden: Pegel- und
Feuchtigkeitssensoren  erfassen =~ Wasserstande  und  Bodenséattigung  in
Uberschwemmungsgebieten, Temperatur- und Luftfeuchtigkeitssensoren iberwachen
hitzegefahrdete Bereiche, und Neigungssensoren messen Bewegungen in
Hangrutschungszonen. Die erhobenen Daten werden in Echtzeit an das RegioKRITIS-
System Ubertragen und durch Kl-gestiitzte Analysen ausgewertet. Warnmeldungen
und Lageberichte kénnen so schnell an Einsatzkréfte, Katastrophenschutzbehorden

sowie kommunale Entscheidungsstellen weitergegeben werden.

Mit der Integration dieser modernen Sensortechnologien starkt der Ostalbkreis seine
Resilienz gegenliber Naturgefahren und leistet einen wichtigen Beitrag zur Sicherheit

seiner Blrgerschaft und zur nachhaltigen Entwicklung der Region.

Beschreibung

Nicht nur Walder, Pflanzen und sonstige Vegetation kann mittels digitaler
Technologien smart Uberwacht werden, auch Freizeiteinrichtungen in der Natur wie
Badeseen eignen sich hervorragend fur eine digitale Ausstattung. Mithilfe des Internet
of Things kénnen verschiedene Aspekte der Seenutzung optimiert werden. So kann
mithilfe von Wassersensoren und Messgeraten kontinuierlich zum Beispiel die
Temperatur und Wassertiefe der Seen Uberwacht werden. Mittels Apps oder
Anzeigetafeln kdnnen diese Werte den Badegasten zur Verfligung gestellt werden.
AuBerdem erfillen smarte Technologien an Badeseen auch Sicherheitsfunktionen:
Mittels Personen- oder Bewegungserkennungssysteme kann die Sicherheit im Wasser
erhdht werden, vor allem in abgelegenen oder tieferen Bereichen eines Badesees.
Auch Smart Lifeguard-Systeme kénnen zum Einsatz kommen, diese alarmieren oder
benachrichtigen in Notféllen Rettungsschwimmer. Durch solarbetriebene Systeme
oder Smart Lighting konnen automatische Lichtverhaltnisse angepasst werden,
auBerdem konnen interaktive Elemente miteingewoben werden. Badeseen werden

dadurch zu einem smarten Nutzungsfeld fir einen smarten Kreis.
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Im Ostalbkreis gibt es zehn Badeseen, die sich hervorragend als Testfeld fir smarte
Entwicklungen eignen. So kénnen, je nach den Gegebenheiten, beispielsweise der
Naturbadesee in Gschwend, der Sonnenbachsee in Ellwangen oder der Badesee

SchieBtal in Schwabisch Gmind fir ein smartes Badesee-Projekt ausgewahlt werden.
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Die Dateninfrastruktur soll die grundlegenden technologischen, organisatorischen
und prozessualen Rahmenbedingungen abbilden, die bendtigt werden, um Daten in
der Verwaltung effektiv zu erfassen, zu sammeln, zu speichern, zu verwalten,
auszutauschen, zu analysieren und zu nutzen. Grundlage dafir ist die DIN SPEC 91357

,Referenzarchitekturmodell Offene Urbane Plattform (OUP)".

Dabei wird es nicht die eine, grof3e, zentrale Datenbank geben, in der zukinftig alle
Daten gespeichert werden. Die Dateninfrastruktur ist das Netzwerk aus Sensorik,
unterschiedlichen Datenbankmanagement-Systemen, die bei Bedarf Uber eine

Datenplattform miteinander verknlpft werden kénnen und muissen.

Mit dieser standardisierten Dateninfrastruktur wird das Fundament fir einen
erfolgreichen Umgang mit Daten gebildet und es wird ermdglicht, Daten in sinnvolle
Erkenntnisse und Mehrwerte umzuwandeln und mit einer Logik zu versehen, sodass
Sinnzusammenhénge abgebildet werden kénnen, die z.B. im Hinblick auf
Klimafolgenschaden praventives Planen ermdoglicht, um Kosten durch Schaden zu

vermeiden.

Beschreibung

Eine Dateninventur ist ein systematischer Prozess zur Erfassung, Analyse und
Dokumentation aller verfligbaren Daten innerhalb einer Organisation oder eines
Projekts. Mit der Dateninventur soll ein erster, praktischer Schritt gemacht werden, um
Daten fur die Dateninfrastruktur verfligbar zu machen. Ziel ist es, einen vollstandigen
Uberblick Gber die vorhandenen Datenbestande zu erhalten, ihre Qualitit zu bewerten
und festzustellen, wie sie genutzt werden koénnen. Dabei werden Datenquellen,
Formate, Speicherorte und Zugriffsrechte erfasst. Eine griindliche Dateninventur hilft,
redundante oder ungenutzte Daten zu identifizieren und die Datenverwaltung zu
optimieren.  Sie stellt sicher, dass alle relevanten Informationen  flr
Entscheidungsprozesse und strategische Planungen zur Verfligung stehen. Zudem ist
sie eine wichtige Grundlage fir den Datenschutz, die Compliance und die effiziente
Nutzung von Daten in digitalen Transformationen. Die Inventur dient als

Ausgangspunkt fir die Entwicklung und Ableitung einer Datenstrategie und der
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dazugehoérigen  Datenmanagementstrategien sowie der Umsetzung einer
nachhaltigen Datenarchitektur. Die Ergebnisse werden in Form eines Inventurberichts
oder einer Datenkatalogdatenbank zusammengefasst.

Die Dateninventur wird nicht alles auf einmal erfassen, sie stellt vielmehr einen
schrittweisen Prozess dar. Die Open-Data Informationsstelle Berlin hat dazu einen
Leitfaden zur Verfligung gestellt. Vielmehr sollen in einem ersten Schritt diejenigen
Datenquellen erfasst werden, die ohnehin zentral bekannt sind. Erst nach und nach
sollen tiefere Strukturen etabliert werden. Dabei geht es bei der Dateninventur nicht
um Vollstandigkeit, sondern darum, wichtige, wertvolle sowie relevante Datenquellen

zu erkennen, um sie spéater verfigbar zu machen.

Beschreibung

Konvergente Netzplanung bezeichnet den Prozess der Integration verschiedener
Netzwerktechnologien und -dienste in einer gemeinsamen Infrastruktur. Ziel ist es,
Kommunikations- und IT-Systeme wie Festnetz, Mobilfunk, WLAN, sowie Cloud- und
Rechenzentrumsdienste miteinander zu verbinden und zu optimieren. Diese
Herangehensweise ermdglicht eine effizientere Nutzung von Ressourcen, bessere
Skalierbarkeit und eine flexiblere Anpassung an zukinftige Anforderungen.

Ziel dieses Teilprojektes ist eine allumfassende und synergetische Planung der
digitalen Infrastruktur im gesamten Gebiet des Ostalbkreises, die eine integrierte und
vorausschauende Planung aller Netze ermoglicht. Dies erdffnet eine véllig neue und
ganzheitliche Betrachtung der Netzinfrastruktur im Sinne einer ressourceneffizienten
und nachhaltigen Herangehensweise und schafft die Grundlage fir eine smarte und
gemeinwohlorientierte  Stadtentwicklung. Durch  die  Konvergenz = kdénnen
Unternehmen Kosten senken, die Komplexitdt reduzieren und eine hdhere
Verflgbarkeit sowie eine verbesserte Leistung ihrer Netzwerke erreichen. Besonders
unter den Gesichtspunkten des Internet of Things (loT) ist die Konvergente
Netzplanung ein wichtiger Schritt, um ein reibungslos funktionierendes,

zukunftsfahiges Kommunikationssystem zu gewahrleisten.
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Beschreibung

LoRaWAN (Long Range Wide Area Network) erfillt als géngige und bewahrte
Funktechnologie die notwendige infrastrukturelle Voraussetzung fir die Ausbringung
von Sensoren zum Aufbau einer kreisweiten Datenbasis. Mithilfe von modernen
Ubertragungsstandards von LoRaWAN werden die Gerate untereinander vernetzt und
Daten ausgetauscht. Der Aufbau eines LoRaWAN-Netzes auf der Ostalb stellt damit
die Grundlage fir eine digitale Vernetzung sowie fir die Nutzung von loT-
Technologien fir eine smartere und effiziente Verwaltung dar.

Zunachst ist hierfir das LoRaWAN-Netz durch die Installation von Gateways
aufzubauen, das als Bricke zwischen den loT-Endgeréten (z.B. Sensoren zur Messung
von Luftqualitdt, Temperatur oder Parkplatzbelegung) und der zentralen
Datenplattform dient. Die Gateways empfangen die Daten der Endgerdte und
Ubertragen sie Uber das Internet an einen zentralen Server. Der Aufbau des Netzes
erfolgt oft in mehreren Phasen: Zunachst werden die bendtigten Gateways an
strategischen Punkten im Landkreis platziert, um eine flachendeckende Abdeckung zu
gewahrleisten. In einem weiteren Schritt konnen die verschiedensten Sensoren Daten

hierUber Ubermitteln.

Durch die Etablierung eines LoRaWAN-Netzes und einer urbanen Datenplattform
kénnen Landkreise nicht nur die digitale Transformation vorantreiben, sondern auch
die Blrgerinnen und Burger besser in Entscheidungen einbeziehen und nachhaltige

Entwicklungen fordern.
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Beschreibung

Fine datenbasierte OPNV-Planung nutzt moderne Technologien und umfangreiche
Datensatze, um den 6ffentlichen Personennahverkehr effizienter und bedarfsgerechter
zu gestalten. Durch die Analyse von Echtzeitdaten, wie Fahrgastzahlen,
Routenbelegungen und Verkehrsinformationen, koénnen Verkehrsunternehmen
Verkehrsstrome optimieren und die Taktfrequenzen an den tatsachlichen Bedarf
anpassen. Dies fuhrt zu einer besseren Auslastung der Fahrzeuge, kurzeren
Wartezeiten und einer hdheren Kundenzufriedenheit. Auch historische Daten, wie
saisonale Schwankungen und demographische Entwicklungen, flieBen in die Planung
ein. Darlber hinaus ermdglichen intelligente Mobilitatslésungen, wie die Integration
von Carsharing oder On-Demand-Verkehren, eine flexible und zukunftsfahige
Verkehrsstruktur. Durch den Einsatz von Big Data und Kl kénnen Verkehrsnetze
kontinuierlich verbessert werden, was sowohl den Nutzenden als auch der Umwelt

zugutekommt.

Beschreibung

Ein digitaler Mobilitatszwilling ist ein virtuelles Abbild eines realen Verkehrs- und
Mobilitatsnetzes, dass alle relevanten Daten und Prozesse in Echtzeit erfasst und
simuliert. Dadurch ermdoglicht der Mobilitatszwilling dem Ostalbkreis eine prazise
Analyse und Optimierung von Verkehrsflissen, Transportwegen und Infrastruktur.
Durch die Integration von sensorbasierten Echtzeitdaten, wie Verkehrsdichte,
Fahrzeugbewegungen und Wetterbedingungen, konnen Szenarien simuliert und
prognostiziert werden, um Engpasse oder ineffiziente Routen zu identifizieren. Der
digitale Zwilling bietet Entscheidungstragern die Moglichkeit, verschiedene
MafBnahmen zur Verbesserung des offentlichen und privaten Verkehrs zu testen, ohne
in der realen Welt Anderungen vorzunehmen. Zudem unterstiitzt er die Entwicklung
von intelligenten Mobilitatslésungen, wie z.B. autonomem Fahren oder dynamischen
Routenflihrungen. Insgesamt tragt der digitale Mobilitatszwilling dazu bei, den
Verkehr effizienter, umweltfreundlicher und sicherer zu gestalten. Durch das digitale

Abbild kénnen fundierte Entscheidungen getroffen und passgenaue Losungen fir
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lokale Herausforderung entlang der Verkehr- und Infrastrukturachsen im Ostalbkreis

entwickelt werden.

Beschreibung:

On-Demand-Verkehre sind flexible, bedarfsorientierte Verkehrsdienste, die sich an
den individuellen Bedurfnissen der Fahrgdste orientieren. Im Gegensatz zu
traditionellen Linienbussen oder Zigen, die festen Routen und Fahrplanen folgen,
werden On-Demand-Dienste erst dann aktiviert, wenn ein konkreter Bedarf an einem
bestimmten Ort zu einer bestimmten Zeit entsteht. Nutzerinnen und Nutzer kdnnen
ihre Fahrt Gber eine App anfordern, und ein Fahrzeug wird in der Néhe disponiert, um
den Fahrgast an seinem gewlnschten Ort und zur gewtinschten Zeit abzuholen. Diese
Form der Mobilitat eignet sich besonders fur landliche Gebiete oder Randzeiten, in
denen der Bedarf an o6ffentlichen Verkehrsmitteln niedriger ist. On-Demand-Verkehre
kdnnen auch mit anderen Verkehrsmitteln, wie beispielsweise Bussen oder Carsharing,
kombiniert werden, um ein effizientes und integriertes Mobilitatsnetz zu schaffen.
Durch diese Flexibilitat wird die Erreichbarkeit verbessert, Verkehrsbelastungen
reduziert und die Nutzung offentlicher Verkehrsmittel fir viele Menschen attraktiver.
Durch die geografische Beschaffenheit des Ostalbkreises, mit zwei urbanen
Mittelzentren und vielen dezentralen landlichen Gebieten, eignen sich On-Demand-
Verkehre als Losung fur einen effizienteren und flexibleren Verkehrsmix. Dies ist
besonders in den Gebieten des Kreises der Fall, wo der traditionelle &ffentliche
Nahverkehr aufgrund geringerer Auslastung oder weiterer Entfernungen nicht
kosteneffizient betrieben werden kann. So kdénnen zentrale Knotenpunkte, z.B. an
einem Bahnhof oder einer Bushaltestelle, mit verschiedenen On-Demand-
Fahrdiensten ausgestattet werden, die in entlegene Ortschaften oder abgelegene
Gebiete fahren. Nutzende buchen die Fahrten Uber eine zentrale App, die auch die
Fahrplane der &ffentlichen Verkehre zeigt. Kleinbusse oder Elektrofahrzeuge kénnen
zuklnftig nach Bedarf, auch auBerhalb regulérer Fahrplane, fahren und damit eine

flexible Mobilitatslosung anbieten.
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Beschreibung

Eine SSO-Mobilitats-App (Single Sign-On) ermdglicht den Nutzenden einen einfachen
Zugang zu verschiedenen Mobilitatsdiensten Uber ein einziges Login. Mit dieser App
kdnnen Fahrgaste unterschiedliche Verkehrsmittel wie Busse, Bahnen, Carsharing,
Leihfahrréder oder sogar On-Demand-Dienste in einer einzigen Anwendung nutzen,
ohne sich fir jede einzelne Plattform separat anmelden zu mussen. Durch die
Integration eines zentralen  Authentifizierungsverfahrens  (SSO) wird  der
Anmeldeprozess vereinfacht, was die Benutzerfreundlichkeit steigert und somit Zeit
spart. Die App bietet neben der Buchung und Bezahlung von Fahrten auch Funktionen
wie Echtzeit-Informationen, Routenplanung und Ticketkdufe. So kénnen Nutzende
ihre gesamte Mobilitat — vom taglichen Pendeln bis zu spontanen Fahrten — bequem
und effizient verwalten. Eine SSO-Mobilitdts-App tragt zur Forderung einer
nachhaltigen und vernetzten Mobilitat bei, indem sie den Zugang zu verschiedenen
Verkehrsmitteln vereinfacht und das Umsteigen zwischen den Diensten erleichtert.
Der Ostalbkreis eignet sich durch seine Struktur ideal zur Erprobung und
Implementierung von SSO-Mobilitéts-Apps. In den Stadten wie Aalen, Ellwangen oder
Schwabisch Gmind kénnen die Apps den 6ffentlichen Nahverkehr und vorhandene
Carsharing-Dienste integrieren. In landlicheren Kommunen und Regionen kénnen On-
Demand-Transportlédsungen und Carpooling mit der App integriert werden, um das
Mobilitatsangebot zu verbessern. Pendelnde und Nutzende, die Uber langere
Distanzen reisen kdnnen mit einer Kombination aus Zug, Bus und Carsharing-Routen,

kombiniert durch die SSO-App, versorgt werden.
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Beschreibung

Digitale Anwendungen sollen den Alltag erleichtern und die Effizienz steigern, setzen
jedoch haufig den Zugang zu internetfdhigen Gerdten sowie entsprechenden
Kenntnissen  voraus. Besonders dltere  Menschen und Personen mit
Migrationshintergrund sehen sich dabei mit spezifischen Hirden konfrontiert.
Wihrend Altere oftmals mangelnde technische Erfahrung und Unsicherheit im
Umgang mit digitalen Medien aufweisen, erschweren sprachliche Barrieren vielen
Migrantinnen und Migranten die Nutzung digitaler Angebote.

Um diesen Herausforderungen wirksam zu begegnen und die digitale Teilhabe
samtlicher Bevolkerungsgruppen zu fordern, erscheint die Einrichtung sogenannter
.DigitalHelfer” im Ostalbkreis als zielfihrende MalBnahme. Dabei kénnten in zentral
gelegenen Ortschaften feste Anlaufstellen geschaffen werden, in denen freiwillige
Helferinnen und Helfer individuelle Unterstitzung im Umgang mit digitalen
Technologien leisten. Das Angebot soll niedrigschwellig, praxisorientiert und
alltagsnah gestaltet sein, um Berlhrungsangste abzubauen und das Vertrauen der
Betroffenen in digitale Anwendungen zu starken. Die ,DigitalHelfer” konnten unter
anderem bei der Bedienung von Smartphones, dem Versténdnis digitaler
Behordendienste oder der Nutzung sozialer Medien unterstitzen. Auf diese Weise
lieBe sich nicht nur die digitale Kompetenz der Nutzenden erhdhen, sondern auch ihre

gesellschaftliche Teilhabe insgesamt stérken.

Beschreibung

Digitale Bildung fur nachhaltige Entwicklung zielt darauf ab, digitale Technologien zu
nutzen, um das Bewusstsein fir Nachhaltigkeit zu stdrken und Menschen zu befahigen,
verantwortungsbewusste Entscheidungen zu treffen. Dabei sollen Menschen weltweit,
gegenwartig wie zuklnftig, wirdig unter Berlcksichtigung der planetaren
(Ressourcen-)Grenzen leben und ihre Bedurfnisse entfalten kénnen. Digitale Bildung
in diesem Sektor soll Menschen zu einem zukunftsgerechten Denken und Handeln

beféhigen. Sie umfasst sowohl die Vermittlung von Wissen Gber Umwelt-, Sozial- und
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Wirtschaftsthemen als auch die Entwicklung digitaler Kompetenzen, die fir eine
nachhaltige Zukunft notwendig sind. Digitale Bildung macht Lernmaterialien und
Informationen Uber Nachhaltigkeit fir eine breite Zielgruppe ortsunabhéngig
zuganglich. Digitale Tools fordern aktives Lernen und ermdglichen es, komplexe
Nachhaltigkeitsthemen auf innovative Weise zu erfassen. Digitale Lernformate kdnnen
dartber hinaus leicht skaliert werden.

All dies kann z.B. Gber Online-Kurse und Lernplattformen stattfinden. Der Ostalbkreis
kann hier die Bildungstrager unterstitzen. AuBerdem koénnen mdgliche
Kooperationen, z.B. mit der Hochschule Aalen gestartet werden, um spezifische
Angebote zu entwickeln, etwa tiefere Einblicke zu den Zielen fur nachhaltige
Entwicklung der Vereinten Nationen. Weitere mogliche Formen zur Vermittlung von
digitaler Bildung fir nachhaltige Entwicklung umfasst Lernformen wie Webinare, den
Aufbau digitaler Netzwerke und Communities, eine digitale Kooperation mit

Uberregionalen und internationalen Partnerschaften

Beschreibung

Citizen Science (deutsch: Birgerwissenschaft) bezeichnet die aktive Beteiligung von
Birgerinnen und Blrgern, unabhéngig von Alter, Geschlecht, Bildungsstand und
digitalen Kompetenzen, an wissenschaftlichen Forschungsprojekten. Dabei sammeln
die Burgerinnen und Birger Daten, fihren Experimente durch oder analysieren
Ergebnisse, haufig unter Anleitung von Fachleuten. Diese Form der Mitwirkung tragt
zur Erweiterung des wissenschaftlichen Wissens bei und fordert einerseits das
Verstandnis fur wissenschaftliche Methoden, andererseits die Transparenz und
Akzeptanz von Digitalen Strategien und Projekten.

Citizen Science kann in einem Smart City-Kontext in einer Vielzahl mannigfaltiger
Bereiche eingesetzt werden, etwa in der Umweltforschung, zur Generierung von
Klimadaten, bei der Verkehrsiiberwachung oder bei smarter Bewasserung. Dadurch
kdnnen auch groBe Datenmengen gesammelt und dadurch komplexe
Fragestellungen bearbeitet werden, die mit traditionellen Methoden nur schwer zu
l6sen  waren. Gleichzeitig starkt sie das Bewusstsein fir gesellschaftliche
Herausforderungen und fordert die Zusammenarbeit zwischen Wissenschaft und

Offentlichkeit, was zu einer demokratischen Wissensproduktion fiihrt.
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Im Ostalbkreis kann Citizen Science fiir den ,Méngelmelder Wald” verwendet werden.
Dabei handelt es sich um ein digitales Tool, welches es der Birgerschaft,
Naturschutzorganisationen oder anderen Interessensvertretern erméglicht, Probleme
oder Schaden in den Waldern auf dem Kreisgebiet zu melden. Diese Mangel kénnen
beispielsweise durch illegale Abholzung, Millablagerungen, Schadlinge oder andere
negative Einfliisse auf das Okosystem Wald sein. Mithilfe einer App kdénnen die
festgestellten Probleme mit Standort und Fotos weitergeleitet werden. Mittels
Schnittstellen konnen die zustandigen Behorden die Schaden prifen und MaBBnahmen
zur Behebung des Problems einleiten. So tragen die Nutzerinnen und Nutzer sowie

der Kreis dazu bei, den Wald zu schitzen und die Natur der Ostalb zu bewahren.

Beschreibung

Die Bereitstellung von Bildungsangeboten zu digitalen Belangen ist entscheidend fir
die Férderung von Wissen, Fahigkeiten und Chancengleichheit im digitalen Zeitalter.
Dies betrifft nicht nur die Kreisverwaltung, sondern auch die Bevdlkerung. Dabei
umfassen Bildungsangebote eine Vielzahl von Formaten, wie Prdsenzunterricht,
Online-Kurse, Workshops oder interaktive Lernplattformen. Bildungsangebote sollten
auf die Bedirfnisse der Lernenden zugeschnitten sein und den Zugang fir alle
ermoglichen, unabhdngig von Alter, Herkunft oder sozialem Status. Digitale
Technologien spielen eine zunehmend zentrale Rolle, indem sie flexibles und
ortsunabhdngiges Lernen ermdoglichen. Neben fachlichen Inhalten ist auch die
Forderung von sozialen und emotionalen Kompetenzen wichtig. Der Ostalbkreis sollte
daher auch innovative Methoden integrieren, um motivierende, inklusiv gestaltete
Lernumgebungen zu schaffen und diese férdern, um lebenslanges Lernen zu
unterstitzen. So werden die Erkenntnisse der digitalen Kreisentwicklungsstrategie

auch an die Burgerschaft weitergegeben.
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., Digitale Transformation braucht

VZ4

Ressourcen, Kompetenzen und Kooperationen
Smart City Charta, 2021

Die erfolgreiche Umsetzung des digitalen Kreisentwicklungskonzepts setzt ein
gemeinsames Verstandnis in Verwaltung und bei den Projektpartnern voraus, dass
dieses Konzept als zentrale Grundlage fir eine nachhaltige, kreisweite und regionale
Transformation dient. Angesichts der angespannten Haushaltslage im Landkreis und
in den Kommunen kann der Umsetzungsprozess der Wirkungsprojekte nur gelingen,
wenn Fordermittel strategisch klug kombiniert und Gber ein koordiniertes, regionales

Fordermittelmanagement effizient eingesetzt werden.

Das erste digitale Kreisentwicklungskonzept dient dem Kreis somit als AnstoB3 fiir die
aktive Gestaltung der digitalen Transformation der Region und als Ansatz neue Wege
Uber Daten zu generieren, welche die aktuellen und kommenden Herausforderungen
unterstltzt resilienter zu gestalten. Mit der langfristigen Verankerung der Grundsatze
der Strategie im Handeln des Landkreises und der intensiven Verknipfung der
Fachstrategien und der regionalen Vernetzung wird fir die Basis fur Effizienz und

Resilienz im Kreis geschaffen.

Die Erfahrung zeigt, dass es schwierig ist, digitale Projekte einfach von der einen auf
die andere Kommune zu Ubertragen. Gerade die kleineren Verwaltungen sind damit
wegen der Aufgabenfiille und knappen Personalressourcen Uberfordert. Es sollte

deswegen eine gemeinsame strategische Steuerung fur digitale Projekte geben.
Gemeinsame Projektsteuerung LosungsMacher Ostalbkreis

Eine zentrale Projektsteuerung sollte langfristige Ziele fur die Wirkungsprojekte
definieren und zeitnah eine Roadmap erstellen, die klare Schritte fir Umsetzung und
Verstetigung fur die Wirkungsfelder im Ostalbkreis festlegt und die fur die
Wirkungsentfaltung entsprechende Zielindikatoren identifiziert und festlegt.
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Organisatorische Einordnung der Projektkoordination

Hier sollte weiterhin der Geschéaftsbereich Digitalisierung und Organisation in enger
Abstimmung mit der Stabstelle Wirtschaftsférderung die Koordinierung tbernehmen.
Die gemeinsame Projektsteuerung kann sich dabei um die Akquise von Fordermitteln
bemihen, um die langfristige Finanzierung der Projekte zu unterstitzen. Sie sollte die
Fortschritte der Projekte Uberwachen und regelmé&Big evaluieren, um sicherzustellen,
dass die gesetzten Ziele erreicht werden und Anpassungen vorgenommen werden

kdnnen.
Projektkoordination

Die gemeinsame Projektsteuerung muss gemeinsam mit der Hausspitze sicherstellen,
dass fur die Schlisselprojekte ausreichende Ressourcen finanzieller, personeller und
technologischer Art zur Verfligung stehen, um eine kontinuierliche Weiterentwicklung
zu gewahrleisten. Wichtig hierbei sind, klare Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten
sowie eine Starke/Schwachen-Analyse, um die Kontinuitat der Projekte sicherzustellen,
und Risiken frihzeitig erkennen zu kénnen. Hierzu gehdrt es auch, personelle

Ressourcen bei Anderungen dauerhaft sicherzustellen.
Stakeholdernetzwerk und Beteiligung

Die gemeinsame Projektsteuerung sollte Partnerschaften mit anderen Organisationen,
Institutionen und Stakeholdern wie beispielsweise den kommunalen Unternehmen
pflegen, um Synergien zu schaffen und gemeinsame Ziele zu erreichen. So kénnte sie
auch die Netzwerkarbeit beispielsweise mit dem Smart Cities Made in Germany der
Stadt Aalen zusammenfihren und dort bereits erprobte und umgesetzte
Projektansétze, wie zum Beispiel dem dynamischen Parkleitsystem oder dem Einsatz
unterschiedlicher Sensorik, auf eine Ubertragbarkeit hin GUberprifen und auf

Kreisebene zu skalieren.

Sie sollte sicherstellen, dass die Einwohnerinnen und Einwohner weiterhin in den
Verstetigungsprozesse eingebunden werden, um sicherzustellen, dass die Projekte

ihre Bedirfnisse und Erwartungen erfiillen.
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Wissenstransfer

Die gemeinsame Projektsteuerung sollte sicherstellen, dass das gewonnene Wissen
und die Erfahrungen aus den Projekten dokumentiert und weitergegeben werden, um
eine  kontinuierliche Lernkurve zu ermdglichen. Dazu ist eine klare
Kommunikationsstrategie wichtig, um die Ergebnisse der Projekte zu kommunizieren,
die Beteiligung der Einwohnerschaft aufrechtzuerhalten und das Bewusstsein fur die

Bedeutung der Digitalisierung zu scharfen.

Die gemeinsame Projektsteuerung muss flexibel sein und sich den sich dndernden
Anforderungen und Entwicklungen anpassen, um sicherzustellen, dass die Projekte
relevant bleiben. Sie sollte aber auch den nétigen Einfluss auf die Verwaltungen haben,
um die Projekte auch umsetzen zu konnen. Dabei kdnnte helfen, wenn die Smart City
Experts und die Projektkoordinatoren, die in der Konzeptphase den Prozess
mafBgeblich mitgepragt haben beim gemeinsamen Projektmanagement angebunden
waren und fir die Umsetzung einzelner Wirkungsprojekte als Projektleiter mit

einbezogen sind.

Durch eine sorgféltige Planung, Koordination und Uberwachung kann eine
gemeinsame Projektsteuerung dazu beitragen, dass die Projekte der digitalen
Kreisentwicklungsstrategie nicht nur erfolgreich umgesetzt, sondern auch langfristig

verankert und weiterentwickelt werden.

Fir einen nachhaltigen Projekterfolg bedarf es somit der Bereitschaft auch
Veranderungen innerhalb der Verwaltungsorganisation, welche die Projektumsetzung
mit sich bringt zu férdern. Dabei muss einerseits geklart werden, wie sich die
Verwaltungen im Landkreis und den dazugehdérigen Kommunen und Gemeinden
schrittweise auf den Weg zur vom Bund und vom Land geforderten Daten-Governance

begeben kann.
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Organisationswandel und Etablierung von DatenGovernance als

Grundlage zu Verstetigung

LoRaWAN-
Netz ((( ))> @ Klimaneutrale
A Rechenzentren
~\

I 1
h OO ool
e ~o L T = g T A
2 ~ \ TR o
g i 2 -~7 Digitaler i
S Nesape® 5 8”_ ' zwilling .
- wilng | EX
= 3 g ] e @
--------- 1 P e —
Sensorik Daten Seo ! P P Kommunikation
Daten ! ,

_ Infrastruktur i T o o ’,4’
e ] -t Beteiligungs-
y Kultur
o Data

' ey
== \ Open-Data Lo _|l=x
Egl;:;\r\w\(a[s- % Portal Lo . - Govel‘panCE\ o~ E{;
\ - [} ~ i
',’ o [T : Yol s E-Government
1 T’y /' Check

L4 L)
OEO £y ool
Verkehrs- \ // der Dlg\t;ahtat R
Steuerung __pigtale [~ / (’Dj
Bezahlen mit ===777 Souveranitit “~ ’

VVR-App B T Digital
Open-Source o Coaches

Software Datenstrategie &

Datenethik

Abbildung 26: Datengovernance im Zusammenspiel mit SchidisselmalBnahmen, Quelle: ZDE; Eigene Darstellung

Data Governance

Data Governance beschreibt den formalen Prozess, der Verantwortlichkeiten, etabliert

Richtlinien und Kontrollmechanismen, um Qualitat, Verflgbarkeit, Integritat und

Sicherheit von Daten sicherzustellen.®

Es handelt sich um einen strukturierten Ansatz zur Verwaltung von Daten, der

sicherstellt, dass Daten auf angemessene Weise erfasst, gespeichert, verarbeitet,

Ubertragen, genutzt und geschitzt werden. Die Entwicklung einer Data Governance

erfolgt in einem stetigen Prozess in der Auseinandersetzung mit den Anforderungen

konkreter MaBBnahmen und Projekte.

Die Hauptziele der Data Governance sind:

Datenverantwortung: Durch die Zuweisung von klaren Verantwortlichkeiten
wird festgelegt, wer fir die Datenerhebung, -verarbeitung und -pflege
zustandig ist.

Datensouveranitat: Kommunen und kommunale Unternehmen erhalten die
Rohdaten und lagern diese nach gemeinsamen Standards selbst. Sie haben

volle Zugriffs-, Auswertungs- und Veroéffentlichungsrechte.

6 vgl. Schllter 2020: Datensouveranitat
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Compliance: Data Governance stellt sicher, dass die Datennutzung im Einklang
mit rechtlichen Anforderungen und fachspezifischen Vorschriften steht.
Datenqualitdt und -integritdt: Data Governance legt Standards fur die
Datenerfassung, -speicherung und -verarbeitung fest, um sicherzustellen, dass
die Daten korrekt, aktuell und vertrauenswirdig sind.

Datenverfligbarkeit: Data Governance sorgt dafiir, dass relevante Daten fir
autorisierte Personen zur richtigen Zeit verfligbar sind.

Datensicherheit und Datenschutz: Data Governance etabliert Sicherheits-
richtlinien und Kontrollen, um den Schutz sensibler Daten und die Einhaltung
von Datenschutzbestimmungen zu gewahrleisten. Eine wichtige Grundlage ist
dabei die IT-Sicherheit. Alle Dienste missen so sicher und verlésslich wie
moglich betrieben werden.

Einheitliche Datenstandards: Data Governance sorgt fir einheitliche Daten-
standards, Metadaten und Terminologien, um eine konsistente Interpretation
und Nutzung von Daten zu ermdglichen.

Effiziente Datenverwaltung: Durch klare Prozesse und Richtlinien werden
Datenerfassung, -speicherung und -verwaltung optimiert, was die Effizienz der

Datenverarbeitung steigert.

Data Governance ist ein wichtiger Bestandteil einer datenorientierten Kultur und tragt
dazu bei, das Vertrauen in Daten innerhalb und auBerhalb der Kreisverwaltung zu

starken und bessere Entscheidungsgrundlagen zu schaffen.

Hierbei muss betrachtet werden, mit welchen Methoden und mit welchen Daten ein
fundiertes Bild der kiinftigen Entwicklungen vorausgesagt werden kann und welches
strategisches  Projektplanungstools  genutzt werden  kénnen. In  diesem
Zusammenhang muss die Evaluation der Digitalen Kreisentwicklungsstrategie und der
damit einhergehenden Wirkungsfelder und deren Teilprojekte die Moglichkeit bieten,
die Strategie effizient und nachhaltig fortzuschreiben. Diesbezlglich sollten im
nachsten Schritt die zentralen Schlisselprojekt mit hoher strategischer Bedeutung fur

die Umsetzung festgelegt und qualifiziert werden.

Zu diesen zentralen Wirkungsprojekten zahlen unter anderem der Aufbau einer
kreisweiten (Daten-)Infrastruktur. Neben dem Aufbau der Infrastruktur wird fir die

Umsetzung nicht nur Verantwortlichkeiten bzw. Beauftragte fir die Wartung und Pflege
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bendtigt, sondern auch Expertinnen und Experten fur die kiinftigen Sensornetze und

die dazugehdrige Netzarchitektur.
Organisationswandel

Die Kreisverwaltung muss in dieser Hinsicht ihre Strukturen und Verantwortlichkeiten
kontinuierlich weiterentwickeln und schrittweise einen Weg hin zur Daten-Governance
gehen. Dazu mussen fortlaufend die Digital- und Nachhaltigkeitskompetenzen
innerhalb der Verwaltung auf- und ausgebaut werden. Dies betrifft beispielsweise die
beim Kreis tatigen Mitarbeitenden in Form einer angepassten und auf Datenexzellenz
abzielenden Personalentwicklung. Zudem spielt die Akquise von neuen Fachpersonen

zunehmend eine gewichtige Rolle.

Ein bereits mittelfristig zu fokussierendes Ziel ist der Aufbau von Grundwissen tber die
Moglichkeiten der digitalen Kreisentwicklung in allen Bereichen der Kreisverwaltung.
Dabei sollen bestehende und neue Formate genutzt werden, angefangen Uber
Seminare bis hin zu Online-Schulungen und Intranet-Meldungen. Diese Formate
sollen in der konkreten Umsetzungsphase der digitalen Kreisentwicklungsstrategie
verstetigt werden. Die Visionsebene soll mit der Umsetzung der Projekte verbunden
und die Kreisbewohnenden an sinnvollen Stellen in die Entwicklung miteingebunden
werden. Durch den Aufbau von fachspezifischem Wissen wird so ein hausinternes
Know-how aufgebaut, der den Wissenstransfer zu den Stadten, Gemeinden und

Verwaltungsgemeinschaften des Kreises anregt.

Ebenso sollte die interdisziplindre Zusammenarbeit innerhalb der Kreisverwaltung
weiter ausgebaut und verstetigt werden. Hier konnen durch geeignete Methoden und
Formate, insbesondere in der Zusammenarbeit zwischen den Dezernaten, immense
Synergiepotenziale gehoben werden. Ein Zusammenspiel der jeweiligen
Kompetenzen und Starken beglnstigt nicht nur eine erfolgreiche Umsetzung der
Wirkungsprojekte, sondern erméglicht auch einen kontinuierlichen Lernprozess und
Transfer bereits gewonnener Erkenntnisse. In diesem Zusammenspiel kénnen Projekte
auch Uber einen langfristigen Zeitraum hinaus weitergefihrt und sukzessive durch die

Ausweitung auf weitere Fachbereiche und verstetigt werden.

Um eine erfolgreiche Digitalisierung des Kreises und eine effektive Daten-Governance

zu gewahrleisten, mussen digitale Prozesse in der Kreisverwaltung zukinftig
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stufenweise Ablaufen, um alle relevanten Akteure und Akteurinnen im Prozess zu
berlcksichtigen. Dies umfasst den Aufbau der Dateninfrastruktur, das Lernen, wie die
Sensordaten zu bearbeiten sind, die Uberpr[jfung von bereits vorhandenem Know-
how und Erfahrungswerten und die Schaffung eines Datenmanagements durch
fachlbergreifende Arbeitsgruppen. In Folge der fortlaufenden Zusammenarbeit und
mit der schrittweisen Etablierung von digitalen Anwendungen wird eine
verwaltungsinterne Datenexzellenz entwickelt. Diese muss die Datenqualitat, die
Prozessqualitat durch einheitliche Standards und offene Schnittstellen, die operative
Exzellenz im Umgang mit den Daten im Datenmanagement sowie die rechtliche
Exzellenz, z.B. im Umgang mit vertraglichen Regelungen Uber die Offenlegung von

Daten und die Weiterverwendung von Open Source Software, sicherstellen.

Parallel zum Aufbau von Datenkompetenzen sollen auch Kompetenzen in Bezug auf
andere Themenfelder mit Digitalisierungsbezug weiterentwickelt werden. Wichtig ist
hierbei besonders die Starkung der Digital- und Nachhaltigkeitskompetenzen und
diese fortlaufend zu schulen. Da ein Lowenanteil der in der digitalen
Kreisentwicklungsstrategie formulierten Teilprojekte einen eindeutigen Bezug zu den
Themen Nachhaltigkeit durch Digitalisierung, Klimafolgenanpassung und Resilienz
hat, sollen diese Kompetenzen in Schulungs- und Weiterbildungsformaten geférdert

werden.

Die Einbeziehung der Birgerschaft ist ebenfalls aulBerordentlich bedeutsam fir eine
nachhaltige Umsetzung der Kreisentwicklungsstrategie. Digitalisierung bietet viele
vOllig neuartige Losungsansatze fir die Herausforderungen des Ostalbkreises. Die
Losung dieser Herausforderungen mithilfe von digitalen Ldsungen muss der
Birgerschaft des Kreises im Allgemeinen und bestimmten Interessensgruppen im
Besonderen verstandlich vermittelt werden. Die mit zunehmender Digitalisierung
einhergehende Technologisierung birgt auch ein Konfliktpotenzial, da beispielsweise
Aspekte wie der zunehmende Mobilfunkausbau und der Einsatz von Sensortechnik
aufgrund von Angsten und Bedenken immer wieder fiir Diskussionen sorgen. Durch
ein vorausschauendes Issue Management und Transparenz bei relevantem Handeln

kann haufig proaktiv Abhilfe geschaffen werden.
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Kinstliche Intelligenz (KI)

Bei allen Projekt- und Prozessschritten muss kiinftig das Thema Kinstliche Intelligenz
mitgedacht und mitgestaltet werden. Durch die immer groBer werdende
Unterstitzungsfunktion von Kl bei der Automatisierung von sich wiederholenden
Arbeitsschritten und bei weiteren technischen Prozessen muss die Kompetenz der
Mitarbeitenden gegenlber Kl-basierten Anwendungen zwingend gewahrleistet sein
und zukunftig in bedarfsgerechten Schulungen und Fortbildungen vertieft werden. Ein
strategischer Umgang mit Kinstlicher Intelligenz wird damit zu einer unverzichtbaren
Basis daflr, die Arbeit der Kreisverwaltung zukinftig ressourcenschonend und

optimiert zu garantieren.
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7. Anhang

7.1. Analysierte Fachstrategien
Die Leuchtturmdarstellung unterteilt sich in Projekte der Landkreisverwaltung (griner
Hintergrund), Kommunale Projekte (blauer Hintergrund) und Férderprojekte (orange

Hintergrund).




Digitalstrategie Derzeit wird eine Digitalstrategie fir Oberkochen entwickelt,

Oberkochen die eine Briicke zwischen den MPSCs Aalen und Heidenheim
sowie eine Schnittstelle zur digitalen
Kreisentwicklungsstrategie schlagen mochte. Des Weiteren
sind Uberlegungen und MaBnahmen zur nachhaltigen
Raumwirksamkeit als Datenraum in Verbindung zur

gemeinsam wirtschaftlichen Entwicklung angedacht.

iy

Digitale Infrastruktur
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Automatisierte Rechtzeitig vor Aufnahme von Grabenarbeiten mussen

Leitungsauskunft Beginn und Umfang der Arbeiten dem zustandigen
Versorgungsunternehmen maoglichst schriftlich angezeigt
werden. Auch Kommunen sollten bitte bei der Beauftragung
eines Tiefbauunternehmens dieses auf seine Verpflichtung
hinweisen, sich rechtzeitig Auskunft Uber die Lage von
unterirdischen Versorgungsleitungen einzuholen. Der fir die
Baustelle Verantwortliche muss sich vor Baubeginn durch
Einsicht in Lagepléne oder Anfragen beim zustandigen
Versorgungsunternehmen Klarheit tber die genaue Lage von
Versorgungsleitungen verschaffen. Die Leitungsauskunft ist
ein kostenfreier Service des Landratsamts Ostalbkreis. Uber
die Online-Leitungsauskunft haben registrierte Anwender
die Méglichkeit, Bestandspléane automatisiert anzufordern.

(https://auskunft.engeo.de/BauAuskunftServiceOAK/login.js

o))

Y
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Digitalisierungskompetenzen

Befahigung fur Digitalisierungskompetenzen und -aufgaben

E-Government- Vom 1. September 2022 bis 30.06.2025 unterstitzte der E-

Koordinator Ostalbkreis Government-Koordinator die Stadte und Gemeinden des
Ostalbkreises bei allen Themen zur Digitalisierung der
Verwaltung. Es wurden Workshops sowie virtuelle
Digitalisierungssprechstunden flr die Stadte und
Gemeinden des Ostalbkreises zu aktuellen OZG-Themen
durchgefiihrt. Gleichzeitig koordinierte und bindelte er den
Bedarf der Kommunen im Bereich E-Government/
Digitalisierung in Netzwerkgruppen und unterstitzte die

Umsetzung von standardisierten Losungen in der Region.
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Industrie 4.0 und
Handwerk 4.0. mit der
Lernfabrik 4.0

Pflege 4.0.

Der Geschaftsbereich Bildung und Kultur gemeinsam mit
seinen Beruflichen Schulen befasst sich seit mehreren Jahren
mit der digitalen Lehre und der gezielten Vermittlung von
Wissen rund um Zukunftsthemen wie Industrie 4.0 und
Handwerk 4.0, die in der Lernfabrik in der beruflichen Aus-
und Weiterbildung via Grundlagenlaboren und
Schwerpunktthemen wie Robotik, Kl und VR/AR
weitergegeben werden. Daflir wurden zukunftsweisende,
interdisziplinare Strukturen geschaffen und Partnerschaften
eingegangen. Somit kann auf die Bedurfnisse der Fachkrafte
von Morgen eingegangen und gezielt die
Standortentwicklung gestarkt werden. (Neu:
Ausbildungsberuf fir Digitalisierungsmanagement und
Systemmanagement)

Das Pflegesystem in Deutschland steht angesichts
demografischer Trends, gesellschaftlicher Entwicklungen und
struktureller Probleme vor fundamentalen
Herausforderungen. Der mit der Alterung der Bevolkerung
einhergehende Anstieg pflegebedirftiger Menschen — von
4,2 Millionen Menschen im Jahr 2019 auf voraussichtlich gut
6 Millionen im Jahr 2050 — und der prognostizierte Mangel
an Pflegekraften (je nach Prognosemodell fehlen 150.000
Pflegekrafte bis zum Jahr 2035 oder sogar 500.000 bereits bis
zum Jahr 2030) werfen grundsétzliche Fragen auf: Wie kann
in Zukunft eine hohe Qualitat der Versorgung von
Pflegeempfangenden gewahrleistet werden, obwohl den
Ansprichen schon heute kaum entsprochen werden kann?
Von wem soll die stetig wachsende Zahl an
Pflegeempfangenden versorgt werden, wenn die
Pflegekrafte bereits heute unter Stress und Uberlastung
leiden? Und nicht zuletzt: Wie soll all das finanziert werden?
Auch wenn der Begriff ,Pflegenotstand” gegenwartig noch
eine drastische Zuspitzung der Engpass- und bisweilen auch
Mangelsituation ist, lasst sich kaum leugnen, dass das
Pflegesystem absehbar an seine Belastungsgrenzen stofBen

kénnte. Daher sind neue Wege in der Pflege nétig, die
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sowohl auf die Anpassung der Rahmenbedingungen und
Regularien abzielen als auch auf der Ebene der Pflegepraxis
in der taglichen Arbeit wirken. Deshalb wollen wir im
Ostalbkreis auch dieses Thema angehen und in der
Generalistischen Pflegeausbildung Kooperationen zwischen
der glp - unsere offentliche Pflegeschule und der
Gesundheitsakademie in Ellwangen bilden. Skill Labs,
Zertifizierungen und Weiterbildungen sollen gemeinsam fur
die ambulanten und stationaren Einrichtungen im
Ostalbkreis angeboten werden.

KI-Werkstatt Das Projekt, welches auf der Grundlage des Regionalen

Mittelstand Entwicklungskonzepts (REK) fir den Ostalbkreis fir die EFRE-
Forderung 2021-2027 eingereicht und im Rahmen des
landesweiten RegioWIN 2030-Wettbewerbs pramiert wurde,
hat zum Ziel, mittelstandische Unternehmen bei der
Einfihrung Kl-basierter Methoden zu unterstitzen. Am
1.1.2023 ist die KI-Werkstatt mit zunachst sieben
Forschungsprojekten gestartet. In diesen Projekten wird die
Hochschule Aalen mit den beteiligten regionalen
Unternehmen innovative Anwendungen der Kiinstlichen
Intelligenz erforschen und neuestes KI-Know-how von der
Hochschule in regionale kleine und mittlere Unternehmen
(KMUs) transferieren. Ein Schwerpunkt soll auch das
Programm ,,KI-Experience” sein, dass Kinder und
Jugendliche sowie die Breite der Gesellschaft fur die
Chancen der Digitalisierung und der Kinstlichen Intelligenz
motivieren soll und so einen wertvollen Beitrag zu Akzeptanz

und Verstandnis von Kl-basierten Anwendungen leisten wird.

Digitale Anwendungen

& Services

fiftyFifty-Taxi Der Ostalbkreis hat im April 2015 seine erste App fir das
fiftyFifty-Taxi” entwickeln lassen. Junge Leute kénnen sich

die fiftyFifty-Taxi-App in den App-Stores fur Android oder
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iOS kostenlos herunterladen, dort anmelden und eine Art
elektronischen Berechtigungsausweis auf ihr Smartphone
erhalten. Diesen zeigen sie beim Einstieg ins Taxi, aktivieren
die App und scannen den QR-Code der Taxi-
Ordnungsnummer mit ihrem Smartphone ein. Bei Ankunft
werden der Taxipreis und die Anzahl der Mitfahrer in die App
eingetragen. Im Taxi muss der Jugendliche dann nur die
Halfte der Fahrtkosten bezahlen.

OstalbMobil-App Die Idee hinter der App ist einmalig, wegweisend und im
Vergleich zu anderen Regionen hat man hier schon viel
integriert. Die App stellt mit ihren Funktionalitaten fir
weitere Digitalprojekte in der Mobilitét eine gute
Ausgangsbasis dar. Ausbauthemen, die aktuelle
Herausforderungen |6sen, waren die nachsten
Entwicklungsansatze, wie z. B.: Mobilitatsbudgets, digitales
Ticketing, Bezahlen via App, Echtzeit-Fahrgast- und
Anschlussinfos. Damit kénnte sich die App mit einem breiten
angelegten Marketing von anderen Mobilitatsapps abheben.
Durch die Integration der neuen Funktionalitaten konnen
synergetische Verknipfungen mit Themen, wie Umwelt- und
Mobilitatsdaten erfolgen, um das Gesamtsystem zu
verbessern.

Ostalbmap Die Ostalbmap ist ein interaktives Geoinformationssystem
des Landratsamts Ostalbkreis, das Blrgerinnen und Blrgern
kostenfrei zur Verfligung steht. Die ostalbmap bietet
lagebezogene Informationen (Geodaten) auf der Grundlage
von Karten und Luftbildern. Sie kann auch als Datenschatz
der Verwaltung verstanden werden und ermdglicht in
Verbindung mit Anwendungsdaten (Starkregen- oder
Trockenzonen) Ansatze fur datenbasierte Prognosen und
Klimapotenzialstudien.

Birgerinformationssyst ~ Das Landratsamt Ostalbkreis stellt der Blrgerschaft unter

em Ostalbkreis web.ostalbkreis.de/bi/allris.net.asp ein umfassendes

Informationsportal zur Verfligung. Hier ist eine Ubersicht
Uber die Kreistagsabgeordneten sowie die Fraktionen und

Sitzungstermine des Gesamtgremiums sowie der einzelnen
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Fachausschisse einsehbar. Darliber hinaus kdnnen samtliche
offentlichen Sitzungsunterlagen online eingesehen und
heruntergeladen werden.

Stellenportal Das Stellenportal Ostalbkreis beinhaltet eine Ubersicht

Ostalbkreis aktueller offener Stellenangebote bei der
Landkreisverwaltung sowie anderer Behérden und
angeschlossener Gesellschaften. Gelistet sind Angebote im
Spektrum von Schilerinnen- und Schilerpraktika bis zur
Festanstellung:

https://newsroom.ostalbkreis.de/sixcms/detail.php?template

=newsroom_stellenausschreibungen

Digitaler Zwilling Zur Optimierung des Ressourceneinsatzes (Personal und

Heubach Budget) setzt die Stadt Heubach einen digitalen
Infrastrukturzwilling um. Hochauflésende Bilder und die
Aufnahme der Umgebung mittels eines Lidar-Scanners sind
hier zentrale Bestandteile. Das digitale Abbild der Stadt als
orthogonale Darstellung des StraBenraumes ermdglicht es
georeferenzierte Daten zu generieren und im
Geoinformationssystem zu nutzen. Objekte, Oberflachen, Art
der Nutzung werden mittels Kl erkannt und Vor-Ort-Termine

konnen reduziert werden.

138



Bundesinstitut fur Bau-, Stadt- und Raumforschung (2021): ,Smart City Charta. Digitale
Transformation in den Kommunen nachhaltig gestalten.” Online verfligbar unter:
https://www.smart-city-dialog.de/system/files/media/181/1689337882/2021 Smart-City-

Charta.pdf (aufgerufen am 14.04.2025)

Bundesministerium der Justiz (2025): ,Onlinezugangsgesetz.” Online verfligbar unter:

https://www.gesetze-im-internet.de/ozg/ (aufgerufen am 15.04.2025)

Die Bundesregierung (2021): , Die Kosten des Klimawandels.” Online verfligbar unter:
https://www.bundesregierung.de/breg-de/aktuelles/kosten-klimawandel-2170246
(aufgerufen am 15.04.2025)

DIN Media (2017): ,DIN SPEC 91357. “ Online verfugbar unter:
https://www.dinmedia.de/de/technische-regel/din-spec-91357/281077528 (aufgerufen am
14.04.2025)

Kommunalverband fir Jugend und Soziales Baden-Wirttemberg (2022): ,Geschéftsbericht
2021/22. Zahlen — Daten — Fakten zur Arbeit des Integrationsamts.” Stuttgart.

Landratsamt Ostalbkreis (Hrsg.) (2012): , Integriertes Klimaschutzkonzept als Rahmen fir
kommunale Klimaschutzkonzepte.” K. GREENTECH GmbH, Minchen.

Landratsamt Ostalbkreis (2018): , Digitale Zukunftskommune. Die Landkreisverwaltung im
Ostalbkreis 2025+." Aalen.

Landratsamt Ostalbkreis (2020): ,Nachhaltige Innovationen im Ostalbkreis. Zukunftsideen fir
Mensch & Umwelt: Regionales Entwicklungskonzept. Wettbewerbsregion Ostalbkreis.”

Aalen.

Landratsamt Ostalbkreis (2021): ,Nahverkehrsplan fir den Ostalbkreis. Teilfortschreibung
2021." Aalen.

Landratsamt Ostalbkreis (2021): ,,Regionalstudie Ostalbkreis 2021. Was bewegt Dich? Lass es
uns wissen!” Online verflgbar unter:
https://newsroom.ostalbkreis.de/sixcms/media.php/26/Regionalstudie-Ostalbkreis2021.pdf
(aufgerufen am 11.11.2024)

Ministerium des Inneren, flr Digitalisierung und Kommunen Baden-Wirttemberg (2022):
.Fur Alle Digital. Digitalisierungsstrategie der Landesregierung Baden-Wiirttemberg.”

Online verfigbar unter: https://digital-laend.de/wp-

139



content/uploads/2023/07/Digitalisierungsstrategie-digital. LAEND-Oktober-2022.pdf
(abgerufen am 15.04.2025)

Ministerium des Inneren, fir Digitalisierung und Kommunen Baden-Wirttemberg (2023):
.Bahnparalleler Backbonenetz-Abschnitt im Ostalbkreis eroffnet.” Online verfugbar unter:

https://im.baden-wuerttemberg.de/de/service/presse-und-

oeffentlichkeitsarbeit/pressemitteiluna/pid/bahnparalleler-backbonenetz-abschnitt-im-

ostalbkreis-eroeffnet (aufgerufen am 15.04.2025)

PROGNOS (2022): ,,Prognos Zukunftsatlas 2022. Das Ranking fiir Deutschlands Regionen.”

Berlin.

Steuerungskreis der Offensive ,, Zukunft Ostwirttemberg” (2021): ,,Masterplan
Ostwirttemberg 2030. Modellregion fur nachhaltige Transformation.” Online verflgbar
unter: https://www.ihk.de/blueprint/servlet/resource/blob/5667082/
6e0a99a85c40d1df3b314d0d1f588d0a/masterplan-ostwuerttemberg-2030-data.pdf
(aufgerufen am 15.04.2025)

Stadt Aalen & Stadt Heidenheim (2023): ,Smart City Strategie. #Aalen & Heidenheim.
Gemeinsam Digital.” Online verfigbar unter:
https://www.aahdhgemeinsamdigital.de/fileadmin/dateien/SmartCityStrategie AAHDH.pdf
(aufgerufen am 08.11.2024)

Statistisches Landesamt Baden-Wurttemberg (2024): , Bevélkerungsvorausberechnung im

Kreisvergleich” Online verflgbar unter: https://www.statistik-

bw.de/BevoelkGebiet/Vorausrechnung/Kreisdaten.jsp (aufgerufen am 12.12.2024)

Statistisches Landesamt Baden-Wurttemberg (2024): , Eckdaten zur Bevdlkerung.” Online

verflgbar unter: https://www.statistik-
bw.de/BevoelkGebiet/Bevoelkerung/99025010.tab?R=KR136 (aufgerufen am 13.12.2024)

140



Fachworkshop | — 24.03.2024

Ko secllone -}
orie—herter

i L/i::u:/ru:f}

141



